GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Secretaria de Estado da Justica
Unidade de Gestdo de Projetos
12 Comisséo de Licitacdo — MODERNIZA-ES
ID: 2023.500E0600023.01.0063

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 115/2023

O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por intermédio da Secretaria de Estado da Justica,
doravante denominado (SEJUS), realizar4 licitagdo, na modalidade "Pregéo
Eletronico", sob o critério “menor pregco por lote”, por meio do site
Www.compras.es.gov.br, para contratacio de SERVICOS DE LOCACAO DE
SOFTWARE COMO SERVICO (SAAS - SOFTWARE AS A SERVICE), conforme
Processo n° 2023-1JM7B, devidamente aprovado pela autoridade competente. O
Pregdo sera realizado por Pregoeiro e Equipe de Apoio, designados pela Portaria
(SEJUS) n° 2145-S/2023, publicada em 16/11/2023, nos termos da Lei 10.520/2002, e
subsidiariamente da Lei 8.666/1993, e do Decreto estadual 2.458-R/2010, bem como
da Portaria SEGER/PGE/SECONT N° 049-R/2010, e demais normas pertinentes e
condicOes estabelecidas no presente Edital.

1- DISPOSIC}C)ES PRELIMINARES
1.1 - A sessdao publica de processamento do Pregao Eletrénico sera realizada por meio
da internet, mediante condi¢cées de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas

as suas fases.

1.2 - Os trabalhos serdo conduzidos pelo Pregoeiro designado, por insercao e
monitoramento de dados inseridos no aplicativo “Sistema Integrado de Gestao
Administrativa — SIGA”, no enderego www.compras.es.gov.br, conforme indicado
abaixo:

INICIO DO ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: AS 10:00 horas do dia 22/12/2023.
LIMITE PARA ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: AS 09:30 horas do dia 11/01/2024.
ABERTURA DAS PROPOSTAS: AS 09:30 horas do dia 11/01/2024.
ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: AS 09:40 horas do dia 11/01/2024.
1.3 - Integram este Edital os seguintes anexos:

Anexo | — Termo de Referéncia e seus anexos

Anexo Il — Modelos do Edital

Anexo Il — Exigéncias de Habilitagdo

Anexo IV — Minuta de Termo de Contrato
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2-DO OBJETO

2.1-0 objeto deste Pregdo é a contratacdo de servicos de LOCACAO DE
SOFTWARE COMO SERVICO (SAAS - SOFTWARE AS A SERVICE), para suporte
as atividades de planejamento, gerenciamento e monitoramento Programa de
Modernizacédo da Politica de Reinsercéo Social do Espirito Santo — MODERNIZA-
ES-BR, no ambito da Secretaria de Estado da Justica, conforme especificagdes do
Anexo | do presente Edital.

2.2 - O recebimento do objeto se fara na forma estabelecida no Anexo | do presente
Edital e no instrumento contratual.

3 - DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

3.1 - Na forma prevista no Termo de Contrato, a licitante vencedora devera prestar
garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da contratacao.

4 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1 - As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo a conta do PROGRAMA
DE AMPLIACAO E MODERNIZACAO DO SISTEMA PRISIONAL DO ESPIRITO
SANTO - MODERNIZA-ES a cargo da conta da atividade no
10.46.101.14.122.0053.1122, Elemento de Despesa no 3.3.90.39 do orcamento da
SEJUS/BID para o exercicio de 2024.

5 - DOS PRECOS E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1 - Os pregos serdo estabelecidos em conformidade com a proposta do licitante
vencedor, observadas as exigéncias deste edital, devendo estar inclusos todas as
espécies de tributos, diretos e indiretos, encargos sociais, seguros, fretes, material,
mao de obra, instalacbes e quaisquer despesas inerentes a execucdo do objeto
contratual.

5.2 - Os precos, a eventual revisdo e reajustes serdo estabelecidos em conformidade
com o disposto no Anexo IV — Minuta de Termo de Contrato.

5.3 - Os pagamentos seréo realizados em conformidade com o disposto no Anexo IV —
Minuta de Termo de Contrato.

6 - DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL
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6.1 - O prazo de vigéncia contratual tera inicio no dia subsequente ao da publicacdo do
resumo do contrato no Diario Oficial e ter4 duracdo de 48 (quarenta e oito) meses, em
conformidade com o art 57, IV da Lei 8.666/93.

7 - DO PRAZO DE VALIDADE DAS PROPOSTAS

7.1 - O prazo de validade das propostas sera de 60 (sessenta) dias corridos, contados
da data limite para o acolhimento das mesmas, conforme indicado neste edital.

8 - RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

8.1 - O licitante devera observar as datas e os horarios limites previstos para a abertura
da proposta, atentando também para a data e horario fixados para inicio da disputa.

9 - REFERENCIA DE TEMPO

9.1 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica
observardo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia—DF e, dessa forma, serédo
registradas no sistema eletrénico e na documentacéo relativa ao certame.

10 - DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

10.1 - Poderédo participar do processo os interessados que atenderem a todas as
exigéncias contidas neste Edital e seus anexos.

10.2 - Estardo impedidos de participar de qualquer fase do processo, interessados que
se enquadrarem em uma ou mais das situacoes a seguir:

10.2.1 - estejam constituidos sob a forma de consorcio;

10.2.2 - estejam cumprindo as penalidades previstas no art. 87, lll, da Lei
8.666/1993, desde que ndo haja disposi¢do expressa limitando os seus efeitos a
esfera do ente sancionador;

10.2.3 - estejam cumprindo a penalidade prevista no art. 87, IV, da Lei
8.666/1993, ainda que impostas por ente federativo diverso do Espirito Santo;

10.2.4 - estejam cumprindo penalidade prevista no art. 7° da Lei 10.520/2002,
desde que a deciséo proferida pelo ente sancionador amplie, expressamente, 0s
seus efeitos aos demais 6rgdos da Administragdo Publica Nacional.

10.2.5 - estejam sob faléncia, dissolugéo ou liquidacao;
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10.2.5.1 - Caso o licitante se encontre em processo de recuperacao judicial
ou extrajudicial, devera ser apresentada na fase de habilitagdo a sentenca
homologatdéria do plano de recuperacéo judicial;

10.2.6 - ndo cumpram o disposto no art. 9° da Lei 8.666/1993 e alteracoes.

11 - REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

11.1 - O certame ser& conduzido pelo Pregoeiro, que ter4, em especial, as seguintes
atribuicoes:

11.1.1 - coordenar o processo licitatorio;

11.1.2 - receber, examinar e decidir as impugnacdes e consultas ao edital,
apoiado pelo setor responsavel pela sua elaboracéo;

11.1.3 - conduzir a sessédo publica na internet;

11.1.4 - verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos no
instrumento convocatorio;

11.1.5 - dirigir a etapa de lances;
11.1.6 - verificar e julgar as condi¢des de habilitacao;

11.1.7 - receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a autoridade
competente quando mantiver sua decisao;

11.1.8 - indicar o vencedor do certame;

11.1.9 - adjudicar o objeto, quando ndao houver recurso, sendo que, em havendo
recursos, competira ao ordenador de despesas a adjudicacao;

11.1.10 - conduzir os trabalhos da equipe de apoio;
11.1.11 - encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e
propor a homologacao.

12 - DAS OBRIGACOES DOS LICITANTES

12.1 - Cabera ao licitante interessado em participar do pregao, na forma eletrbénica:

12.1.1 - credenciar-se, previamente, junto ao Cadastro de Fornecedores do
Estado do Espirito Santo — CRC/ES, por meio do sitio www.compras.es.gov.br,
para obtencéo da senha de acesso ao sistema eletrénico de compras;
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12.1.2 - remeter, no prazo estabelecido, exclusivamente por meio eletrénico, via
internet, a proposta e, quando for o caso, seus anexos;

12.1.3 - responsabilizar-se formalmente pelas transacfes efetuadas em seu
nome, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive
0s atos praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou ao 6érgdo promotor da licitagcdo responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

12.1.4 - acompanhar as operacbes no sistema eletronico durante o processo
licitatério, bem como manter endereco atualizado de correio eletrbnico,
responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao;

12.1.5 - comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da
senha, para imediato bloqueio de acesso;

12.1.6 - utilizar-se da chave de identificacdo (login) e da senha de acesso para
participar do pregao na forma eletronica;

12.1.7 - solicitar o cancelamento da chave de identificacdo (login) ou da senha
de acesso por interesse proprio;

12.1.8 - submeter-se as exigéncias do Decreto Estadual 2.458/2010, do Decreto
Estadual 2.849-R/2011, da Portaria SEGER n° 049-R, da Lei 10.520/2002 e,
subsidiariamente, da Lei 8.666/1993, assim como aos termos de participacéo e
condi¢cBes de contratacdo constantes neste instrumento convocatorio.

12.2 - O fornecedor descredenciado no CRC/ES tera sua chave de identificacdo e
senha suspensas automaticamente.

13 - DO CREDENCIAMENTO NO PROVEDOR DO SISTEMA

13.1 - Os licitantes deverdo ser previamente credenciados perante o Governo do
Estado do Espirito Santo, por intermédio do site www.compras.es.gov.br, para
obtencédo de acesso ao sistema eletrénico de licitacéo.

13.2 - O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de login e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico, identificado pelo status “com
certificado”.

13.3 - A chave de identificacdo e a senha poderdo ser utilizadas em qualquer pregéo
eletrénico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou em virtude de
sua inabilitagéo perante o cadastro de fornecedores.
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13.4 - A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente
ao provedor do sistema, para imediato bloqueio de acesso.

13.5- O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, n&o
cabendo ao provedor do sistema ou ao 6rgao promotor da licitacdo, responsabilidade
por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

13.6 - O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal
do licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica
para realizacdo das transacfes inerentes ao pregao eletrénico.

14 - DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO AO EDITAL

14.1 - Até dois dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatério deste pregao.

14.2 - A impugnacao devera ser feita, de forma motivada, em campo préprio do
sistema, podendo ser anexados documentos digitalizados em formato “pdf’, ou
protocolizada no 6rgéo realizador do certame, de 9 as 18 horas, somente sendo aceitas
impugnacdes protocolizadas se assinadas pelo(s) impugnante(s).

14.3 - Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracdo deste
edital, decidir sobre a impugnacédo no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas.

14.4 -Caso o pregoeiro decida pela improcedéncia da impugnacdo ao ato
convocatorio, deverd encaminhar o0 processo para a autoridade competente —
ordenadora da despesa - a quem competira, nesse caso, ratificar ou alterar a decisao
do pregoeiro.

14.5 - Acolhida a impugnacao contra o ato convocatorio, sera definida e publicada nova
data para realizagdo do certame

14.6 - Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverao ser
enviados ao pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da
sessdo publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado
neste edital, devendo o pregoeiro prestar o esclarecimento no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas.

14.7 - Qualquer modificacdo no edital sera divulgada pelo mesmo instrumento de
publicacdo em que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente
estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo nao afetar a formulagéo
das propostas.

15 - DA APRESENTACAO DA PROPOSTA
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15.1 - Os licitantes deverdo encaminhar proposta com a descricdo do objeto ofertado e
com o prego, exclusivamente por meio do sistema eletronico, observando a data e o
horério limite para o seu acolhimento, quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente,
a fase de recebimento de propostas.

15.1.1 - O licitante vencedor devera indicar a marca e o modelo do produto
oferecido, podendo anexar ficha ou catalogo dos produtos.

15.1.2 - A proposta da licitante devera considerar a tributacdo que efetivamente
incidir4 durante a execuc¢ao do contrato.

15.1.3 - As propostas deverdo indicar expressamente o preco global dos
servicos prestados, considerando o prazo de vigéncia inicial previsto para o
contrato.

15.2 - A participagéo no pregéo eletrdnico dar-se-a pela utilizagdo da senha privativa do
licitante.

15.3 - Para participagdo no pregao eletrdnico, o licitante deverd manifestar, em campo
préprio do sistema eletrbnico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e
que sua proposta esta em conformidade com as exigéncias do instrumento
convocatorio.

15.4 - A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e
proposta sujeitara o licitante as sancdes previstas na legislacdo de regéncia, sem
prejuizo de qualquer sancao criminal cabivel.

15.5 - Até a abertura da sesséo, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

15.6 - ApOs a abertura da sessao, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo
justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

15.7 - A proposta comercial vencedora devera ser apresentada no prazo referido no
item 17.2, em conformidade com o modelo contido no Anexo Il, acompanhada de todos
os documentos nele enumerados, observando-se 0 que se segue, Ssem prejuizo para as
demais instrucdes constantes deste edital e seus anexos:

15.7.1 - Digita-la, sem emendas, rasuras ou entrelinhas que venham a ensejar
duvidas, reconhecendo a plena aceitacéo e aplicacdo, ao contrato, das normas e
critérios deste Edital;

15.7.2 - Assinar a proposta na parte final e rubrica-la em todas as suas folhas.

16 - DO JULGAMENTO E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS
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16.1 - Esta licitacdo sera julgada sob o critério de menor preco por lote.

16.2 - Aberta a sessdo publica, o pregoeiro verificard as propostas apresentadas,
desclassificando aquelas que n&do estejam em conformidade com 0s requisitos
estabelecidos no edital.

16.3 - A desclassificacdo de proposta sera fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

16.4 - As propostas contendo a descricdo do objeto, valor e eventuais anexos estardo
disponiveis na internet, no seguinte sitio eletrénico: (www.compras.es.qov.br ).

16.5 - O sistema disponibilizarda campo proprio para troca de mensagens entre o
pregoeiro e os licitantes, que seré ativado a critério do pregoeiro.

16.6 - O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo
pregoeiro, sendo que somente estas participardo da fase de lance.

16.7 - Classificadas as propostas, considerando-se o critério de menor preco global, o
pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando entdo os licitantes poderéo
encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

16.8 - No que se refere aos lances, o licitante sera imediatamente informado do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

16.9 - Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horério fixado
para abertura da sessao e as regras estabelecidas neste edital.

16.10 - O licitante somente podera oferecer lance inferior ao Gltimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

16.11 - Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado primeiro.

16.12 - Durante a sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.

16.13 - Na fase competitiva do pregéo, o intervalo entre os lances enviados obedecera
a seguinte regra:

16.13.1 - O menor lance reqistrado sO podera ser coberto apos o intervalo de 3
(trés) segundos;

16.13.2 - Apos enviar um lance, o licitante aguardara 20 (vinte) segundos para
envio do proximo, independentemente de ser ou ndo o melhor lance vigente;
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16.13.3 - Caso o detentor do menor lance registrado tenha seu preco coberto
por outro licitante, ele passa a aguardar 3 (trés) segundos para envio de novo
lance.

16.13.4 - A regra dos 3 (trés) segundos ndo se aplica aos lances superiores ao
menor lance registrado, que observardo a regra do item 16.13.2.

16.13.5 - Os lances enviados em desacordo com 0s itens anteriores serao
descartados automaticamente pelo sistema.

16.13.6 - Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com a norma
deveréo ser desconsiderados pelo pregoeiro.

16.13.7 - Na hipétese do inciso anterior, a ocorréncia sera registrada em campo
préprio do sistema.

16.14 - Na fase competitiva da sessdo publica, o tempo normal de disputa sera
encerrado por decisdo do pregoeiro, o que devera ser comunicado aos licitantes com
antecedéncia minima de um minuto, iniciando-se, ap0s isso, o tempo aleat6rio de
disputa no sistema.

16.15 - No decurso do tempo aleatério concedido pelo sistema para oferecimento de
lances, o sistema eletronico encerrara, aleatoriamente, dentro de um periodo de até 30
(trinta) minutos, a recepcdo de lances, apos encerramento do tempo normal pelo
pregoeiro.

16.16 - ApGs o0 encerramento da etapa aleatéria de lances da sessdo publica, o
pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
tenha apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta,
observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condices diferentes
daquelas previstas no edital.

16.17 - Na hipétese de comparecer apenas 01 (um) licitante na sala de disputa, passar-
se-4, automaticamente, a fase de contraproposta.

16.18 - A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

16.19 - Logo apéds a fase de lances, se a proposta melhor classificada nédo tiver sido
ofertada por microempresa ou empresa de pequeno porte ou equiparada e houver
proposta apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte ou equiparada
igual ou até 5% (cinco por cento) superior a melhor proposta, proceder-se-a da
seguinte forma:

16.19.1 - A Administracdo declarara no sistema que ocorreu o empate descrito
acima e, desde ja, convocara a microempresa, empresa de pequeno porte ou
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equiparada melhor classificada para, no prazo de 05 (cinco) minutos apés a
convocacao, sob pena de decadéncia de seu direito de preferéncia, apresentar
nova proposta inferior aquela considerada originalmente vencedora do certame;

16.19.2 - Se, por motivo justificado, ndo for possivel informar a ocorréncia do
empate logo apds a fase de lances, o pregoeiro devera informar aos licitantes a
data e a hora em que ira declarar a ocorréncia do empate e convocar a
microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada para exercer seu
direito de preferéncia nos termos do subitem anterior;

16.19.3 - Exercido o direito de preferéncia por microempresa, empresa de
pequeno porte ou equiparada convocada, serd esta considerada detentora da
melhor proposta no certame, devendo apresentar os documentos exigidos para
habilitacdo, nos termos do presente edital;

16.19.4 - O pregoeiro devera solicitar documentos que comprovem o0
enquadramento da licitante na categoria de microempresa ou empresa de
pequeno porte, conforme regras estabelecidas neste edital;

16.19.5 - Nao ocorrendo a contratacdo da microempresa, empresa de pequeno
porte ou equiparada que apresentou a melhor proposta, na forma dos subitens
anteriores, serdo convocadas as microempresas, empresas de pequeno porte ou
equiparadas remanescentes, observada a ordem classificatdria, para o exercicio
do direito de preferéncia;

16.19.6 - Caso ndo ocorra a contratacdo de microempresas, empresa de
pequeno porte ou equiparada nos termos dos subitens anteriores, sera
declarada vencedora a licitante que houver ofertado a proposta originalmente
vencedora do certame.

16.20 - No caso de desconexao do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o
sistema eletrénico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

16.21 - Se a desconexd@o do pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo do pregdao na forma eletrbnica serd suspensa e reiniciada somente apos
comunicacao aos participantes, no endereco eletronico utilizado para divulgacéo.

17 - DO PROCEDIMENTO DE HABILITACAO

17.1 - Encerrada a etapa de lances e negociacdo, o Pregoeiro examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto & compatibilidade do preco em relacdo ao
estimado, a sua exequibilidade e adequacdo do objeto e, depois, solicitarad a
apresentacao da Proposta Comercial e seus anexos (Anexo Il.A) e dos Documentos de
Habilitagéo (Anexo III).
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17.2 - A Proposta Comercial e seus anexos e os Documentos de Habilitacdo deverao
ser apresentados no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contados do primeiro dia Util
posterior a convocacao feita pelo Pregoeiro no sistema eletrénico, facultando-se o
envio por e-mail em formato “PDF” (cl1-moderniza@sejus.es.gov.br).

17.2.1 - Quando a Proposta Comercial e seus anexos e os Documentos de
Habilitagcdo forem remetidos por meio eletrénico (e-mail), o Pregoeiro podera, se
entender necessario, solicitar a apresentacdo na forma original ou por cépia, no
prazo de 02 (dois) dias uteis, contados do primeiro dia util posterior a
convocacao feita no sistema eletrénico e por e-mail.

17.2.2 - Quando enviados por correio, devera ser utilizado o SEDEX, com
REGISTRO e, se solicitado, devera o licitante fornecer o cdodigo para
rastreamento, sendo que exclusivamente se atendidas estas condi¢des o prazo
de entrega sera considerado atendido na data de postagem dos documentos.

17.2.3 - No caso de contratagdo em que se exija a apresentacao de planilhas de
composicdo de precos, o Pregoeiro poderda, se entender necessario, solicitar
sejam encaminhadas também por e-mail, em arquivo em formato editavel, no
mesmo prazo fixado para a Proposta Comercial, com o0s respectivos valores
readequados ao lance vencedor.

17.3 - Como condicéo prévia ao exame da documentacao de habilitacdo, o pregoeiro
verificard o eventual descumprimento das condicbes de participacdo, especialmente
guanto a existéncia de sancdo que impeca a participagcdo no certame ou a futura
contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

(a) Cadastro de Fornecedores do Estado do Espirito Santo — CRC/ES
(https://www.siga.es.gov.br/sqgc/faces/pub/sqgc/tabbasicas/FornecedoresSanciona
dosPagelList.jsp?opcao=todos).

(b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido
pela Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis).

17.3.1 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também em nome de seus socios majoritarios, por forca do art. 12 da Lei
8.429/1992, que prevé dentre as sanc¢des impostas ao responsavel pela pratica
de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Pulblico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio
majoritario.

17.3.2 - Constatada a existéncia de sancdo que inviabilize a participacdo ou
contratacdo, o Pregoeiro reputara o licitante desclassificado, por falta de
condicao de participagao.
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17.4 - Apos a verificacdo das condicbes dos itens antecedentes, os documentos de
habilitacdo serdo apreciados e, apds analise, sera declarado vencedor o licitante
classificado em primeiro lugar, caso tenha atendido a todas as exigéncias do edital.

17.5 - A habilitacdo do licitante que se declarar cadastrado no CRC/ES, no que tange
exclusivamente aos documentos por ele abrangidos, sera verificada por meio de
consulta efetuada pelo Pregoeiro. O registro no CRC/ES né&o dispensa o licitante de
encaminhar nos mesmos prazos os documentos nao compreendidos no referido
cadastro, ou que ja estiverem vencidos.

17.6 - Em se tratando de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas,
a comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista somente sera exigida para fins de
formalizacdo da contratacdo, mas o licitante devera apresentar toda a documentacdo
exigida para efeito de tal comprovacdo, mesmo que esta apresente alguma restricao,
observadas as regras do Anexo Il

17.6.1 - O motivo da irregularidade fiscal e trabalhista pendente, quando for o
caso, devera ficar registrado em ata, bem como a indicacdo do documento
necessario para comprovar a regularizagao.

17.7 - Para fins de habilitacdo, a verificacdo pelo 6rgdo promotor do certame nos sitios
oficiais de 6rgéos e entidades emissoras de certiddes constitui meio legal de prova.

17.8 - Se a proposta nao for aceitavel, ou se o licitante ndo atender as exigéncias de
habilitacdo, ou se recusar a assinar o contrato, 0 pregoeiro examinara a oferta
subsequente e a respectiva documentacao de habilitacdo, na ordem de classificacao, e
assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda as exigéncias do edital.

17.9 - Nas hipoteses previstas no item anterior, o pregoeiro podera negociar
diretamente com o proponente para que seja obtido melhor preco, tendo sempre como
parametro a menor oferta apresentada no certame.

18 - DOS RECURSOS E DA ATA DA SESSAO PUBLICA

18.1 - No minimo, com vinte e quatro horas de antecedéncia, o Pregoeiro devera
comunicar aos licitantes, por meio do sistema no qual a licitacéo foi realizada e por e-
mail, data e hora em que declarara o vencedor do certame.

18.2 - Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante a sesséao publica, de
forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencdo de
recorrer, quando Ihe sera concedido o prazo de trés dias Uteis para apresentar as
razdes de recurso, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazoes em igual prazo, que comecara a contar do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses.
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18.3 - A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto a intencdo de
recorrer, nos termos do item anterior, importara na decadéncia desse direito, ficando o
pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

18.4 - Para efeito do disposto no item anterior, manifestacdo imediata é aquela
efetuada via eletrbnica — internet -, no periodo maximo de 30 (trinta) minutos apos o
pregoeiro comunicar aos participantes, por meio do sistema eletronico, o resultado da
classificacdo; e manifestacdo motivada € a descricdo sucinta e clara do fato que
motivou a licitante a recorrer.

18.5- 0O acolhimento de recurso importara na invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

18.6 - No julgamento da habilitacdo e das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficicia para fins de habilitacédo e classificacao.

18.7 - Os recursos e contrarrazbes de recurso deverdo ser dirigidos ao Pregoeiro,
registrados em campo proprio e anexados documentos digitalizados em formato “pdf’.
Somente serdo aceitas razGes assinadas pelos recorrentes.

18.8 - Todos os atos praticados durante a sesséo publica deverdo ser registrados em
ata.

18.9 - A minuta da ata da sesséo publica sera disponibilizada na internet para acesso
livre, imediatamente ap0s o seu encerramento. A versdo definitiva da ata sera
disponibilizada apds a adjudicacéo do certame.

19 - DA ADJUDICACAO E DA FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

19.1 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatério.

19.2 - Apos a homologacao referida no item anterior, o adjudicatario sera convocado
para assinar o contrato no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis.

19.3 - A Administracdo podera prorrogar o prazo fixado no item anterior, por igual
periodo, nos termos do art. 64, 8 1°, da Lei 8.666/1993, quando solicitado pelo licitante
vencedor, durante o0 seu transcurso, e desde que ocorra motivo justificado, aceito pelo
ente promotor do certame.

19.4 - Para a formalizacdo da contratacéo, sera exigida a comprovacado das condicdes
de habilitacdo consignadas no edital, as quais deverdo ser mantidas pelo licitante
durante a vigéncia do contrato.
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20 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1 - Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei 10.520/2002, o licitante ou
adjudicatério que:

20.1.1 - Nao assinar o termo de contrato, quando convocado dentro do prazo de
validade da proposta;

20.1.2 - Nao retirar o instrumento que substitui o termo de contrato, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.3 - Deixar de entregar os documentos exigidos;
20.1.4 - Apresentar documento falso;

20.1.5 - Ensejar o retardamento da licitagao;

20.1.6 - Nao mantiver a proposta;

20.1.7 - Cometer fraude fiscal; ou

20.1.8 - Comportar-se de modo inidéneo.

20.2 - Reputar-se-a comportamento inidéneo, exemplificativamente, os tipificados nos
arts. 90 a 97 da Lei 8.666/1993 e no art. 5° da Lei 12.846/2013, a declaracdo falsa
quanto as condic¢des de participacdo e quanto ao enquadramento como ME/EPP.

20.3 - O licitante ou adjudicatario que cometer qualquer das infrac6es discriminadas
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade penal e civil, as seguintes sancdes:

20.3.1 - Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado para os lotes
em que participou o licitante;

20.3.2 - Impedimento de licitar e de contratar com a Administracdo Publica
Estadual pelo prazo de até 5 (cinco) anos, conforme o art. 7° da Lei n°
10.520/2002 e o art. 28 do Decreto 2.458-R/2010;

20.4 - A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sancdo de
impedimento.

20.5 - A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa, observando-se além da
disciplina legal o disposto no termo de contrato ou no termo de referéncia quanto ao
procedimento e outras condicdes.

20.6 - As sanc0Oes por atos praticados durante a execucdo do contrato estdo previstas
no termo de contrato ou no termo de referéncia.
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21 - DAS DISPOSICOES FINAIS

21.1 - O pre¢co maximo admitido para o presente processo licitatorio é de:

Lote 01
Item Descrigcao Unidade Quant. V‘?'Pr. Valor Total
Unitario
1 Implantacédo da ferramenta Servico 1 51.914,08 51.914,08
Capacitacdo/treinamento no uso da
2 ferramenta (20 alunos — 20h/aula) Turma 2 14.370,33 28.740,66
Consultoria para o acesso e uso inicial do .
3 SISTEMA (30h) — Operacao assistida Servigo 1 23.067,36 23.067,36
4 Dlspon|b|I|~za(;ao mensalrde'acesso, Més 48 10.987,10 527.380,80
manutencdo e suporte técnico remoto
5 Servigo §ob demanda} (adequacoes, Pontos~por 50 1.490,00 74.500,00
adaptacdes e melhorias) Funcédo
VALOR TOTAL | 705.602,90

21.2 - O proponente € responséavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes
prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade
de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas
implicara a imediata desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso
tenha sido o vencedor, a rescisao do contrato ou pedido de compra, sem prejuizo das
demais sancdes cabiveis.

21.3 - Ao apresentar a proposta, o licitante assume que estd fazendo isso de forma
absolutamente independente e que, acaso se apresente, em qualquer momento, a
formacao de cartel ou qualquer conluio, a Administracdo adotar4 os meios necessarios
para as devidas averiguacdes e as respectivas sancoes.

21.4 - E facultado ao Pregoeiro, ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da
licitacdo, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrucéo
do processo, vedada a criagcédo de exigéncia nao prevista neste edital.

21.5-0Os licitantes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais
deveréo fazé-lo no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificacao.

21.6 - Em caso de davida quanto a autenticidade de assinatura constante em
documento apresentado por licitante, poder-se-a diligenciar no intuito de sana-la,
inclusive concedendo prazo para o reconhecimento de firma.

21.7 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importard no
afastamento do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a
exata compreensao da sua proposta.

21.8 - Os erros materiais irrelevantes serdo objeto de saneamento, mediante ato
motivado do pregoeiro.
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21.9 - Em se tratando de licitacdo cujo objeto esteja agrupado em lotes, € possivel e licita a
adjudicacdo e homologacéao da licitacdo, por lote, ainda que o sistema eletrénico adotado pela
Administracao Publica Estadual ndo esteja adequado para tanto, devendo constar despacho
fundamentado no respectivo processo administrativo, atestada a inexisténcia de recurso
pendente de apreciagao.

21.9.1 - Adjudicado o objeto e homologado o certame por lote, o Pregoeiro devera
providenciar a publicacdo do resultado da licitagdo quanto ao respectivo lote e, no
momento oportuno, atualizar as informacdes no sistema eletrénico.

21.10 - As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracéo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

21.11 - As decisGes referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas aos
proponentes por qualquer meio de comunicagdo que comprove 0 recebimento ou, ainda,
mediante publicagéo no Diario Oficial do Estado.

21.12 - Os casos hao previstos neste Edital serdo decididos pelo Pregoeiro.

21.13 - A participacdo do licitante nesta licitagéo, implica aceitacdo de todos os termos deste
Edital.

21.14 - Podera a autoridade competente, até a assinatura do contrato, excluir o licitante ou o
adjudicatario do certame, por despacho motivado, se, apos a fase de habilitag&o, tiver ciéncia
de fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento da licitagdo, que revele
inidoneidade ou falta de capacidade técnica ou financeira.

21.15 - A autoridade competente para aprovagdo do procedimento licitatério somente podera
revoga-lo em face de razdes de interesse publico, por motivo de fato superveniente
devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-lo
por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e
fundamentado.

21.16 - Os licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo do
procedimento licitatério, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos
encargos que tiver suportado no cumprimento do ajuste.

21.17 - No caso de desfazimento do processo licitatorio, fica assegurada a ampla defesa e o
contraditorio.

Vitéria-ES, 21 de dezembro de 2023.

MARIA REGINA COMPASSI DA COSTA
Pregoeiro
12 CL-MODERNIZA-ES / UGP/SEJUS
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

Modalidade: Licitagdo Publica Nacional(Pregéo Eletronico).

Objeto: Contratacio de empresa especializada em LOCACAO DE SOFTWARE COMO
SERVICO, para suporte as atividades de planejamento, gerenciamento e monitoramento
do Programa de Modernizacdo da Politica de Reinsercdo Social do Espirito Santo —
MODERNIZA-ES-BR, no ambito da Secretaria de Estado da Justica, conforme
especificacOes contidas neste Termo de Referéncia.

Setor Requisitante: Unidade de Gestdo de Projetos — UGP.

Orgao: Secretaria de Estado da Justica — SEJUS.

SUMARIO
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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO:
1.1 Constitui objeto deste Termo de Referéncia Contratacdo de empresa especializada em
LOCACAO DE SOFTWARE COMO SERVICO (SAAS - SOFTWARE AS A SERVICE),
para suporte as atividades de planejamento, gerenciamento e monitoramento Programa de
Modernizagdo da Politica de Reinsercdo Social do Espirito Santo — MODERNIZA-ES-

BR, no ambito da Secretaria de Estado da Justica, conforme especificacbes contidas neste

Termo de Referéncia.

1.2 As quantidades a serem contratadas estéo relacionadas no quadro abaixo:

Lote 01
Item Descricéo Unidade Quant.
1 | Implantag&o da ferramenta Servigo 1
2 Capacitacdo/treinamento no uso da ferramenta (20 alunos — Turma 2
20h/aula)
Consultoria para o acesso e uso inicial do SISTEMA (30h) — .
3 ~ L Servigo 1
Operacéo assistida
4 Disponibilizacdo mensal de acesso, manutencéo e suporte técnico Mas 48
remoto
5 | Servico sob demanda (adequacGes, adaptacfes e melhorias) P?:Tjtr?;é%m 50

1.3 O valor estimado para este certame foi apurado conforme os parametros contidos no art.

5° da Instrucdo Normativa n°® 73, de 05 de agosto de 2020, do Ministério do Planejamento,

Orgcamento e gestéo.
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o - . . Valor Valor
Item | Cddigo Descrigdo — lote Unico Unidade Qtde Unitario Total
1 268744 |IMPLANTACAO DE SOFTWARE | Servico 1 51.914,08  51.914,08
TREINAMENTO PARA USO DE
Turm
2 72327 SOFTWARE urma 2 14.370,33|  28.740,66
SERVICO; CONSULTORIA; ;
3 270751 IMPLANTACAO DE SOFTWARE Servigo 1 23.067,36) 23.067,36
SERVICO DE SOFTWARE: .
4 270750 [SOFTWARE AS A SERVICE - Més 48 10.987,10, 527.380,80
SAAS
SUPORTE SOB DEMANDA Pontos por
5 23927 ESTIMADO Funcéo 50 1.490,000  74.500,00
Valor Total Unitéario: 101.828,87
Valor Total Global: 705.602,90
2
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2. DO CONTEXTO

2.1 Para enfrentar as dificuldades do sistema prisional e afastar o grave problema que é a
elevada taxa de encarceramento, o Governo do Estado do Espirito Santo, por meio da
Secretaria de Estado da Justica (SEJUS), estruturou o Programa de Modernizacdo da
Politica de Reinsercdo Social do Espirito Santo — MODERNIZA-ES-BR, com foco em
acOes que contribuam para a diminuicdo do tempo de permanéncia na prisdo e,
consequentemente, da populacdo carceraria, com base na remicdo da pena através de
formacdo educacional e profissional, criacdo de postos de trabalho, acompanhamento dos
egressos e na melhoria continuada da gestdo para alcance da eficiéncia e da eficacia de
resultados.

2.2 Com este propdsito, o Estado do Espirito Santo formalizara contrato de financiamento
junto ao Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) como o meio para execugdo das
acOes selecionadas e que podem levar o sistema prisional capixaba a alcancar niveis
desejados, preconizados pela legislacdo em vigor. O Programa ser& o primeiro desenhado no
ambito de uma Linha de Crédito Condicional (CCLIP BR-00011) do Banco orientada ao
financiamento da Seguranca Cidada no Brasil.

2.3 Em consonancia com as clausulas pactuadas no Contrato de Empréstimo e Garantia n°
5155/0C-BR, firmado entre o Estado do Espirito Santo e o Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID, o Governo do Estado do Espirito Santo instituiu a Unidade de
Gestdo do Programa — UGP, nos termos da Lei Complementar n°® 1034/2023 e do Decreto n°
5243-R, de 05 de dezembro de 2022.

2.4 A Unidade de Gestdo de Projetos — UGP é a responsavel pelo planejamento, coordenacéo,
execucao e monitoramento das acfes dos projetos, que sera integrada por uma equipe
multidisciplinar, sob a coordenagdo da SEJUS, e contara com uma estrutura basica inserida na
estrutura organizacional da pasta, bem como por consultores individuais e prestadores de
Servigo.

2.5 Essa estrutura basica é composta por um Coordenador-Geral da UGP, trés Coordenacdes,
trés Geréncias, pontos focais de apoio a gestdo e Comissdo Especial de Licitagdo, nos termos
da Portaria n® 200-R, de 1° de fevereiro de 2023, editada pelo Secretério de Estado da Justica.
2.6 No escopo do Programa de Ampliagdo e Modernizacdo do Sistema Prisional do Espirito
Santo — MODERNIZA-ES, ha quatro componentes, a saber:
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| Fortalecimento dos programas de reinsercéo social,
Il Modernizacdo da gestdo e da tecnologia;
I11 Melhoria da infraestrutura penitenciaria;
IV Administragdo do programa.
2.7 Dentre as diversas ac0es que serdo desenvolvidas, encontram-se atividades que exigem
efetivo exercicio de atribuicdes em estabelecimentos penais, com visitas periodicas em
unidades prisionais, seja para a verificacdo de condicfes estruturais, de funcionamento e de
operacdes, seja para as atividades de superviséo e acompanhamento da execugdo dos projetos,
em todo o territorio do Estado do Espirito Santo.
2.8 Dentre outras, destacam-se como relevantes as seguintes acdes do programa:
| - Construcdo de dois CIR (estabelecimentos penais mistos constituidos por uma
unidade fechada e uma semiaberta) que atendam aos padrdes minimos para a
ressocializa¢do, nos municipios de Cachoeiro de Itapemirim e Linhares;
Il - Adequacdo dos equipamentos de energia, dgua e Ssaneamento (microusinas
fotovoltaicas, sistemas de captacdo de agua, estacGes de tratamento de esgoto) em
centros penitenciarios para 0 uso e gestdo racional desses recursos; construcdo de
infraestruturas para servicos de alimentacdo e lavanderia, visando a eficiéncia e a
sustentabilidade nesses servicos;
1l - Sistema integrado de gestdo de informagbes de infratores (computadores,
software); uma central de monitoramento eletronico (incluindo pulseiras Radio
Frequencyldentification, cameras de Circuito Fechado, Sistema de Internet ofThings e
scanners corporais) e solucdo de ciberseguranca para proteger 0s sistemas e
dispositivos inteligentes;
IV - Aquisicdo e instalacdo de equipamentos (como computadores, cameras,
equipamentos de gravacao e armazenamento de dados) e sistemas de videoconferéncia
(para realizagé@o de audiéncias em tribunais, assisténcia médica, formacao educacional
e visitas familiares).
2.9 Essas atividades exigirdo, ainda, conforme consta do Contrato Operativo (ROP) do
programa MODERNIZA-ES, a contratacdo de consultores individuais para a execucao de
todas as fases do projeto: desde o levantamento de necessidades até 0 acompanhamento da
execucédo do objeto dos servicos ou da instalagdo de equipamentos.

2.10 Para a Coordenacdo-Geral da UGP ser4 composta por aproximadamente 40(quarenta)

4
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Profissionais entre Servidores Estaduais e Consultores técnicos.
3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO:
3.1 Para o Gerenciamento do Planejamento, Financeiro, monitoramento dos Projetos do
MODERNIZA-ES, se faz necessario, como condicdo e requisito de elegibilidade do
programa, a contratacdo de um Sistema de Informacg&o para tais demandas. Essa ferramenta é
imprescindivel, tendo em vista a vultuosidade do valor do empréstimo e os requisitos do BID.
3.2 Um dos principais propositos da utilizacdo de tal SISTEMA, cujas diretrizes para sua
contratacdo estdo relacionadas nesta especificacdo, é o de padronizar o fluxo de informacGes
entre a SEJUS e o BID, com a geracdo dos registros contabeis necessarios para a auditoria e
que fornecam indicadores exigidos pelo Programa, incluindo:
3.2.1 A programacdo de atividades e tarefas especificas do projeto;
3.2.2 O acompanhamento do avanco fisico e financeiro dos componentes do Projeto
3.2.3 O monitoramento e o controle periddico dos produtos e 0s avancos da operacao.
3.3 Considerando a necessidade, complexidade e o prazo disponivel, a CONTRATANTE
entendeu ser vidvel a contratacdo de um SISTEMA ja desenvolvido, que atenda as demandas
do BID, implantado e em funcionamento em outros 6érgdos publicos para a gestdo de
Programas similares, de forma a se obter o méaximo de efetividade em sua utilizacdo.A opcéo
de contratar também os servicos de hospedagem do SISTEMA mostra-se vantajosa, pelos
seguintes aspectos:
3.3.1 Simplificacdo dos recursos de TI necessérios e eliminacdo das necessidades de
aquisicdo e manutencéo de infraestrutura para a implantacdo e operacdo do sistema, que
passam a ser prestadas pela CONTRATADA como servico, tendo inclusive penalidades
pelo ndo cumprimento de niveis minimos de servico e qualidade previstos nesta
contratacao;
3.3.2 Facilidade e rapidez de implantacdo, uma vez que a aplicacdo fica residente na
“nuvem”, ou seja, ¢ acessada pela Internet, ndo havendo necessidade por parte da
CONTRATANTE de instalacdo do sistema, gestdo de aplicacdes, versoes, entre outros;
3.3.3 Maior performance e disponibilidade das aplicagOes, garantida por um fornecedor
de servigo especializado, dotado dos recursos profissionais dedicados, possibilitando
agregar informagfes da estruturacdo do Projeto (Componentes/Subcomponentes,
Categorias de Inversédo, Executores e Indicadores);

3.3.4 Independente da complexidade da aplicagio WEB, o usuério precisa apenas ter

5
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instalado em sua maquina um browser homologado para uso do sistema;
3.3.5 Facilidades para os prestadores de servigo para instalar e atualizar versdes do
SISTEMA, o que permitira as licitantes reduzir esforco e oferecer melhores propostas
de precos para disponibilizar o acesso do SISTEMA.

3.4 A Administracdo espera, com esta contratacdo, alcancar os seguintes resultados:
3.4.1 Prover, de forma integrada, rotinas e funcionalidades relacionadas com as
atividades de planejamento, gestdo financeira e contabil, monitoramento e avaliacéo.
Possibilitar o registro contabil, orcamentério e financeiro e a emissdo de demonstracdes
financeiras e outros relatdrios relacionados com 0s recursos do empréstimo e outras
fontes de dados;
3.4.2 Possibilitar a avaliagdo ampla e tempestiva do progresso do Programa;
3.4.3 Proporcionar o0 acompanhamento e o controle de cada linha de acéo, projetar as
tendéncias e identificar eventuais desvios existentes;
3.4.4 Armazenar registros historicos que possam preservar a memoria de execugdo do
Programa;
3.4.5 Sistematizar e padronizar informacdes para facilitar a sua disponibilizagdo para
todos os atores envolvidos na execucdo do Programa;
3.4.6 Fornecer o apoio necessario a UGP na gestdo de informacGes de planejamento
fisico e financeiro, registro de dados das licitacdes / registro e follow-up dos processos
de selecdo de consultoria, compras, acompanhamento de contratos e registro de
medicgdes, faturamento e no ciclo de desembolso com o BID;
3.4.7 Possibilitar a economia de recursos e a reducéo de retrabalho, contribuindo para o
aumento da produtividade dos envolvidos na execucao;
3.4.8 Agilizar o acesso as informac@es relacionadas ao Contrato de Empréstimo, pelos
orgdos de controle e pela sociedade em geral;
3.4.9 Agilidade no controle, manutencdo, organizacao e recuperacdo das informacoes
resultantes do armazenamento eletronico dos dados;
3.4.10 Controle independente e consolidado do Plano de Contas aplicavel ao Contrato
de Empréstimo;
3.4.11 Totalizacdo dos gastos, por componentes, por categorias de financiamento, por
fontes, por métodos de licitacdo e sele¢do por contratos.

3.5 Considerando que o prazo de vigéncia do Contrato de Financiamento junto ao BID tem

6

Avenida Governador Bley, n°. 236, Ed. Fabio Ruschi, Centro, Vitéria/ES, CEP 29010-150 (Sede)
Telefone: (27) 3636-5700 https://sejus.es.gov.br

2023-42PXGQ - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 21/12/2023 13:26  PAGINA 22/ 92



% f‘*v
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Secretaria de Estado da Justica
Unidade de Gestdo de Projetos

vigéncia de 5 anos (60 meses), justifica-se que a presente contratacdo tenha sua vigéncia pelo

periodo de 48 (quarenta e oito meses), podendo ser prorrogado dentro das regras da legislacéo

vigente.
3.5.1 Destaque-se, por fim, que a presente demanda encontra-se excluida das restricGes
impostas pelo Decreto n® 5285-R, de 13 de janeiro de 2023, que estabeleceu medidas de
contingenciamento e racionalizacdo de gastos do Poder Executivo, uma vez que a futura
e eventual despesa correrd a conta dos recursos de administracdo do programa da
operacdo de crédito pactuada com o BID, conforme consta do Regulamento Operativo
do Programa MODERNIZA (BR-L1545) do Contrato de Empréstimo 5155/0C-BR).
3.5.2 As eventuais despesas decorrentes, se realizadas antes do efetivo recebimento
de recursos do BID com recursos do Tesouro Estadual, poderdo ser financiados
pelo Tesouro com o reconhecimento pelo Banco, com dedugdo do montante da
contrapartida devida pelo Estado do Espirito Santo.

3.6 Justifica-se, portanto, o interesse publico na contratacéo do servigo.

4. DA ESPECIFICAC}AO DO OBJETO:

4.1 REQUISITOS GERAIS QUE A CONTRATADA DEVERA CONTEMPLAR:
4.1.1 Atender as condicGes previstas no ROP do Programa
4.1.2 Atender os requisitos de contratacdo de obras e servicos diferentes de consultoria
assim como a aquisicdo de bens, de acordo com o estipulado nas Politicas de Aquisi¢cdes
e no Plano de AquisicGes aprovado pelo Banco, e a selecdo e contratacdo de servicos de
consultoria, de acordo com o estipulado nas Politicas de Consultores e no Plano de
AquisicOes aprovado pelo Banco. O uso de Sistema Nacional ndo dispensa a aplicagéo
das disposicBes previstas nas Politicas de Aquisi¢cbes e Politicas de Consultores,
incluindo o requisito de que as aquisi¢cdes e contratacdes correspondentes constem no
Plano de Aquisicdes e estejam sujeitas as demais clausulas do Contrato da SEJUS com
o BID.
4.1.3 O sistema devera disponibilizar relatorios previstos pela Auditoria Externa, as
demonstracdes financeiras e outros relatorios e a informacéo financeira adicional que o
Banco solicite, de acordo com padrdes e principios de contabilidade aceitaveis ao
Banco.

4.1.4 Atender a estrutura do novo Plano de Aquisi¢cdes atual disponibilizado pelo
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Banco, de modo a realizar todas as adequagdes necessarias nos demais modulos do
Sistema, sem perder as funcionalidades relativas a manutencdo dos Planos de
Aquisicdes vigentes até 0 momento.
4.1.5 0 CONTRATADO devera atender aos novos padrGes que sejam estabelecidos
pelo Banco, de forma a estar totalmente alinhado ao que for requerido para novos
projetos, e passem a ser exigidos ou exigiveis, pelo Banco, aos contratos atuais, SEM
que estas alteracdes ou adequagdes sejam consideradas como alteragdes “sob demanda”
do CONTRATANTE.
4.2 IMPLANTACAO DA FERRAMENTA - ITEM 01:
4.2.1 Consiste na Configuracdes e Parametrizar o Sistema WEB e disponibilizar o
acesso para os Usuarios da CONTRATANTE por meio da Internet;
4.2.2 Cadastramento da Lista inical de Usuarios, disponibilizada pela
CONTRATANTE;
4.2.3 Efetuar os testes de acesso ao Sistema, garantido o pleno funcionamento da
plataforma;
4.2.4 Disponibilizacdo do Endereco WEB da aplicacao;
4.2.5 Apresentacdo do Relatorio com as Parametrizagdes e Configuracfes executadas.
4.3 CAPACITACAO/TREINAMENTO NO USO DA FERRAMENTA - ITEM 02:

4.3.1 A empresa vencedora devera prover treinamento aos usuarios da solucdo de
acordo com os requisitos e condi¢des abaixo especificados:

4.3.1.1 Os treinamentos deverdo ser ministrados na sede da CONTRATANTE;

4.3.1.2 A empresa vencedora devera prover treinamento na operacdo e
administracdo da solucdo/SISTEMA, respeitando aspectos técnico-pedagdgicos de
acordo com o publico-alvo, de forma que, ao final do curso, os treinados estejam
aptos a utilizar as funcionalidades do sistema;

4.3.1.3 Os treinamentos deverdo ser focados no funcionamento e operacionalizagao
dos modulos do SISTEMA, com utilizacdo de base de testes que permita a
visualizagdo e anélise de suas funcionalidades;

4.3.1.4 A empresa vencedora devera fornecer as apostilas, manuais e demais
materiais didatico-pedagogicos necessarios a realizacdo do treinamento;

4.3.1.5 Os treinamentos ocorrerdo em horario comercial, ndo podendo exceder a

04 (quatro) horas/dia;

Avenida Governador Bley, n°. 236, Ed. Fabio Ruschi, Centro, Vitéria/ES, CEP 29010-150 (Sede)
Telefone: (27) 3636-5700 https://sejus.es.gov.br

2023-42PXGQ - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 21/12/2023 13:26 PAGINA 24/ 92



% f‘*v
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Secretaria de Estado da Justica
Unidade de Gestdo de Projetos

4.3.1.6 A empresa vencedora deverd disponibilizar, a época do treinamento, 0s
perfis de forma a possibilitar o acesso de todos os “treinandos” ao sistema;
4.3.1.7 A empresa vencedora devera disponibilizar instrutores em numero,
competéncia e experiéncia profissional adequada ao treinamento a ser realizado,
primando também pela padronizagdo metodoldgica, didatica e de contetdo
programatico entre as turmas;
4.3.1.8 A empresa vencedora sera responsavel por todos os custos decorrentes da
realizacdo das atividades supracitadas para sua equipe, incluindo equipamentos e
materiais necessarios, alimentacdo, hospedagem, deslocamento, transporte e
remuneracdo dos profissionais envolvidos, devendo estar incluidos na sua proposta
de precos;
4.3.1.9 As condicg0es gerais para os servigos de treinamento sdo as seguintes:
4.3.1.9.1 A CONTRATANTE, em conjunto com a CONTRATADA, devera
formalizar e aprovar em até 1 (um) dia Utel antes da capacitacdo um plano de
treinamento, no qual fiqguem acordadas as datas, os horarios, o nimero de
participantes e os contetdos a serem ministrados, de acordo com a carga
horéria requerida;
4.3.1.9.2 Apds a aprovacdo do Plano de Treinamento, a CONTRATADA
deverd iniciar o processo de capacitacdo em até 02 (dois) dias uteis.
4.3.1.9.3 A CONTRATADA devera emitir lista de presenca dos participantes
do treinamento;
4.3.1.9.4 Devera ser emitido pela CONTRATADA certificado de participacao
para cada usuario participante do treinamento contendo, além do usual, o
periodo em que foi realizado.
4.3.1.9.5 Ao final do treinamento, a CONTRATADA devera entregar relatorio
contendo a lista de presenca, bem como compilacdo do resultado da avaliacéo
do treinamento. Apds a entrega pela CONTRATADA do referido relatério, a
UGP/SEJUS fara a validagcdo do documento entregue e emitird o respectivo
Termo de Aceite em até 15 (quinze) dias.
4.3.1.10 A CONTRATADA promovera a capacitacdo no uso da ferramenta em 2
(duas) turmas distintas, em data a ser definida pela CONTRATANTE, ao longo do

periodo de vigéncia do contrato.
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4.4 CONSULTORIA PARA O ACESSO E USO INICIAL DO SISTEMA -
OPERACAO ASSISTIDA - ITEM 03:
4.4.1 Para a adequada disponibilizacdo do sistema como servico, na sequéncia da
conclusdo da capacitacdo requerida no item 4.3, a CONTRATADA deveré realizar as
parametrizacdes necessarias.
4.4.2 A empresa vencedora devera:
4.4.2.1 Realizar reunido inicial com os gestores do projeto e indicacdo de um
preposto com o poder de gestdo e decisdo para relacionar-se com a
CONTRATANTE, que admitira a possibilidade desta reunido ser realizada
remotamente;
4.4.2.2 Preparar a arquitetura necessaria ao projeto em ambiente "hosting", com
acompanhamento da equipe técnica da CONTRATANTE;
4.4.2.3 Efetuar a parametrizagdo e configuracdo inicial do sistema, de acordo com
as especificidades do Programa. A CONTRATANTE admitira que estas
parametrizacdes sejam executadas remotamente;
4.4.2.4 Efetuar a configuracdo da interface do Software para o uso especifico a que
se destinara. Fornecer a licenca de uso do sistema, em modalidade de locagdo. A
referida licenca deverd prever o uso integral do sistema no ambito do Programa,
para um total de até 40 (quarenta) usuarios, durante a vigéncia do contrato;
4.4.3 A UGP/SEJUS fornecera uma lista inicial de usuarios e os respectivos perfis de
acesso (cadastro, edicdo e/ou consulta, etc.), os quais deverdo estar devidamente
cadastrados pela CONTRATADA, antes do inicio da operacdo do sistema em producéo.
A CONTRATANTE podera a qualquer momento solicitar a inclusdo de novos usuarios
de acordo com sua necessidade;
4.4.4 Concluido o treinamento(ltem 02), as parametrizacbes necessarias e a
disponibilizagdo do SISTEMA (ltem 01) para uso pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA deverd realizar OPERACAO ASSISTIDA, ou seja, ©
acompanhamento dos usuarios no uso inicial do SISTEMA,;
445 0 referido servico deverd ocorrer presencialmente nas dependéncias da
CONTRATANTE. Para tal, a CONTRATADA devera disponibilizar apoio de técnico,

para realizar o acompanhamento in loco dos usuérios na utilizacdo e operacionalizacdo

10
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do sistema, resolvendo dividas, prestando esclarecimentos e orientacfes com rela¢éo ao
Seu uso;
4.4.5.1 O servico devera ter carga horaria de 30 (trinta) horas, a serem realizadas,

no minimo, ao longo de 5 dias Uteis sequenciais, ndo podendo exceder a 06 (seis)

horas/dia;
4.4.6 As despesas decorrentes da operacdo assistida — Item 03 — (deslocamento,
hospedagem e alimentacdo dos instrutores) serdo de exclusiva responsabilidade da
CONTRATADA,
4.4.7 Ao final da OPERACAO ASSISTIDA, a CONTRATADA devera entregar
relatorio, em lingua portuguesa, contendo:
4.4.7.1 Relacdo das parametrizacOes identificadas e realizadas no sistema;
4472 Relagio das equipes, tanto da CONTRATADA quanto da
CONTRATANTE envolvidas, destacando seus papéis e responsabilidades;
4.4.7.3 Relacdo dos usuarios da CONTRATANTE, cadastrados até o0 momento, que
fardo o uso do sistema, com seus respectivos perfis de acesso.
4.4.8 Ap0s a entrega pela CONTRATADA do referido relatério, a CONTRATANTE
fard a validacdo do documento entregue e emitira o respectivo Termo de Aceite em até

15 (quinze) dias uteis.

4.5 DISPONIBILIZACAO MENSAL DE ACESSO, MANUTENCAO E SUPORTE
TECNICO - ITEM 04:

4.5.1 O servico de disponibilizagdo mensal de acesso ao SISTEMA a ser fornecido pela
CONTRATADA devera ser iniciado concomitante a operacdo assistida e abrange:
Locacdo do Sistema, Servicos de hospedagem e Manutencdo, suporte técnico e
manutencéo corretiva,;
4.5.2 Locacéo do SISTEMA:
4.5.2.1 Abrange o fornecimento pela CONTRATADA do direito do uso mensal do
sistema em infraestrutura “na nuvem”, ou seja, com acesso pela CONTRATANTE
por meio da Internet, com interfaces em portugués do Brasil. A referida licenca
devera prever o uso integral do sistema no &mbito do PROGRAMA, dentro das
condicdes estabelecidas no Acordo de Nivel de Servico.
4.5.2.2 As licengas de uso do Sistema deve suportar até o limite de 40 (quarenta)

USUArios.

11
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4.5.3 Servigos de hospedagem:

45.3.1 A CONTRATADA devera fornecer também a hospedagem do sistema
relacionado nesta especificacao.

4.5.3.2 Nenhum equipamento ou Software necessario para a CONTRATADA
prestar os servi¢os contratados seréd objeto de repasse para a CONTRATANTE. Os
microcomputadores e 0 acesso a Internet, a partir dos quais 0s usuarios fardo acesso
ao sistema, serdo fornecidos pela CONTRATANTE.

4533 A CONTRATADA devera realizar a disponibilizacdo do acesso ao
SISTEMA, sem a necessidade de que a CONTRATANTE tenha que providenciar a
aquisicdo/implantacdo de quaisquer Softwares complementares, além dos proprios
browsers especificados. Os usuarios poderdo acessar o SISTEMA a partir de
qualquer ambiente que disponibilize acesso de Internet, e deverdo contar com
CRIPTOGRAFIA E SEGURANCA na sessdo web com https, garantindo a
seguranca do usuario em qualquer ambiente web.

4.5.3.4 Considerando que o Projeto MODERNIZA produzira artefatos de arquivos
em formatos de Texto, Planilhas, Imagens, Relatorios, Projetos Arquitetonicos, de
Engenharia dentre outros, a CONTRATADA devera disponibilizar durante a
Vigéncia do Contrato, a capacidade que adequada e necessaria para armazenamento
exclusivo desses dados, gerados pela CONTRATANTE, até o limite de de 3(trés)
Terabytes sem custos adicionais. Os documentos, informagdes e dados
armazenados no sistema serdo de propriedade da CONTRATANTE, porém sob a
responsabilidade da CONTRATADA.

4.5.3.5 Além da hospedagem, a CONTRATADA devera realizar o0 monitoramento
remoto do ambiente, envolvendo banco de dados, servidores de aplicacdo e de
balanceamento de carga de aplicacdo envolvidos diretamente na disponibilizacao
do acesso ao sistema, de modo a prevenir e evitar instabilidades do ambiente de
producéo do sistema.

4.5.3.6 O gerenciamento do desempenho e a deteccdo de falhas poderdo ser feita de
maneira passiva, ou seja, com o uso de Softwares e ferramentas especificas para

iSso.
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4.5.3.7 A CONTRATADA devera manter o sistema disponivel para acesso pela
CONTRATANTE 24x7, ou seja, 24 horas por dia, 7 dias por semana com
disponibilidade anual de 99,7%.
4.5.3.7.1 O desempenho do Sistema deve suportar 0 acesso de 40 usuarios
simultaneamente, sem prejuizo a performance dos mesmos, conforme os niveis
minimos de servicos.
4.5.3.8 Enquanto estiver vigente o contrato para o fornecimento de servigos de
hospedagem, a CONTRATADA devera também realizar o backup diario, semanal e
mensal da estrutura e dados armazenados em banco, exclusivamente do ambiente
de producéo.
4.5.3.8.1 Entende-se por backup diario aquele contendo as movimentacdes do
dia cujo armazenamento devera ser de 1 semana - realizado de segunda a
quinta-feira, o backup semanal aquele completo realizado na sexta-feira e
armazenado por 1 més, e o backup mensal aquele realizado no ultimo dia do
més e armazenado até a realizacdo do backup mensal subsequente, devera ser
mantido backup de 2 meses consecutivos.
4.5.3.9 Devera estar abrangido na proposta de precos da CONTRATADA para 0s
servigos de hospedagem o monitoramento remoto do ambiente (incluindo banco de
dados, servidores de aplicacdo e de balanceamento de carga de aplicacdo
envolvidos diretamente na disponibilizagdo do acesso ao sistema), de modo a
prevenir e evitar instabilidades do ambiente de producdo disponibilizado, bem

como pelo backup dos dados e informacdes gerados pela CONTRATANTE.

4.5.4 Manutencdo, Suporte Técnico e Manutencédo Corretiva:

4.5.4.1 O servico de suporte técnico inclui o esclarecimento de duvidas, orientacGes
e manutencdo corretiva do sistema.

4.5.4.2 Manutencdo corretiva é aquela decorrente de problemas de funcionalidade
detectados pelo usuério, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi
especificado nos requisitos funcionais e técnicos especificados.

4.5.4.3 Os servigos de suporte técnico serdo prestados durante o periodo de segunda
a sexta-feira, das 08nh00 as 18h00. O suporte podera ser provido de forma local ou
remota. Caso 0 procedimento remoto nao solucione a ocorréncia, devera ser feito

atendimento local, cujos custos correrdo por conta da empresa vencedora.
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4.5.4.4 Os servigos de suporte técnico deverdo ser acionados por telefone, e-mail
e/ou Software disponibilizado pela empresa vencedora que possa ser utilizado para
este fim. Ao receber o chamado, a empresa vencedora devera fornecer nimero de
protocolo de atendimento, registrando-se 0 momento de seu recebimento.
4.5.4.5 Na abertura dos chamados técnicos serdo fornecidos o tipo de severidade do
chamado e descricdo da anormalidade observada ou divida a ser esclarecida. As
consultas e solicitacbes efetuadas pelos usuarios da solucdo deverdo ser atendidas
de acordo com a severidade do problema, nos prazos definidos no item de Niveis
Minimos de Servicos.
4.5.4.6 O término do atendimento se dard com a disponibilidade do sistema para
uso em condicBes de funcionamento ou com a ddvida esclarecida. O chamado
técnico somente podera ser fechado apds a confirmacdo do Solicitante do
Atendimento da CONTRATANTE.
4.5.4.7 A CONTRATADA devera realizar a identificacdo, analise e isolamento de
causas de incidentes de producéo detectados durante o uso do sistema em producéo;
4.5.4.8 A CONTRATADA devera providenciar a correcdo de erros identificados
decorrentes da analise das causas raiz dos incidentes de produgdo para 0s quais
venham a ser abertos chamados de suporte técnico identificados no curso da
utilizacdo do sistema;
4549 A CONTRATADA devera elaborar relatério contendo as alteracdes e
corre¢des disponibilizadas nas novas versdes do sistema.
4.5.4.10 A CONTRATADA devera disponibilizar para uso da CONTRANTANTE,
sem custos adicionais e a partir do inicio do uso do SISTEMA em producdo,
ferramenta com acesso via web para a gestdo dos chamados de suporte técnico, que
possibilite acompanhar sua respectiva execucdo e gerar uma base historica,
contendo:

4.5.4.10.1 Identificacdo do chamado técnico (nimero de abertura);

4.5.4.10.2 Data de abertura;

4.5.4.10.3 Data de encerramento;
45.4.11 Os atendimentos realizados pela CONTRATADA deverdo estar

cadastrados na referida ferramenta, de forma que sejam possiveis a geracdo de
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estatisticas e as apuracfes quanto ao atendimento aos niveis minimos de servigo
minimo especificadas nos Niveis Minimos de Servicos.
4.5.4.12 Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera prestar servi¢so
de correcdo de erros ou falhas que venham a ser detectadas no sistema contratado,
sem custos adicionais. Os servigos requeridos deverdo ser providos de maneira
remota pela CONTRATADA.
4.5.4.13 Quanto a andlise, diagnostico e solucdo de problemas, as ocorréncias de
ERROS e DUVIDAS sobre o sistema serdo classificadas quanto a sua severidade
de acordo com descrigdes de Niveis Minimos de Servicos. A classificacdo da
severidade ird determinar o prazo maximo de contato e de envio da solucéo.
4.5.4.14 Mensalmente serdo feitas as apuracdes das penalidades que porventura
tenham ocorrido e aplicadas as respectivas faturas, sendo que os chamados com
prazos extrapolados e que permanegam sem resolucdo, irdo reincidir sobre as
préximas faturas até o seu fechamento.
4.6 SERVICOS SOB DEMANDA:

4.6.1 Os servicos denominados “sob demanda” serdo or¢ados e medidos somente

quando solicitados formalmente pela UGP, abrangendo:
4.6.1.1 Desenvolvimento de integracbes entre o sistema ofertado e outros
aplicativos em uso pela CONTRATANTE e que ndo impliguem em alteracbes nas
funcionalidades ja ofertadas;
4.6.1.2 Nova parametrizacdo do sistema demandadas pela CONTRATANTE ao
longo do seu uso em producdo, salvo quando por exigéncia do Banco aos seus
mutuarios;
4.6.1.3 Expansdo da capacitacdo, acompanhamento e consultoria por especialista da
CONTRATADA no uso do sistema, adicionais aos servigos de treinamento iniciais;
4.6.1.4 Configuragdo de novos relatorios, consultas e/ou dashboards a partir de
novos modelos multidimensionais (mapa de dimensdes) a serem disponibilizado no
maodulo Gerencial, salvo quando por exigéncia do Banco aos seus mutuarios;
4.6.1.5 AdequagOes do referido do repositorio de dados e rotinas de extragéo,
tratamento e limpeza de dados para suportar a geracdo de consultas, relatorios,
gréaficos e dashboards, adicionais aos ofertados, para atendimento a solicitacdes
especificas da CONTRATANTE;
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4.6.1.6 Transformacéo de dados;
4.6.1.7 Alteracdes das interfaces de integracbes desenvolvidas, necessarias por
mudancas promovidas pela CONTRATANTE, nos respectivos sistemas do qual séo
originados os dados integrados;
4.6.1.8 Outras atividades “sob demanda”, relacionadas ao objeto desta proposta,
salvo aquelas que forem exigidas pelo Banco e aplicaveis a todos 0s seus contratos.
4.6.2 Os referidos servicos deverdo ser executados e medidos em Pontos por Fungéo
(PF), tendo por base o Roteiro de Métricas do SISP (versdo 2.1) do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG) e o Guia de Contagem de Pontos de
Funcdo (versdo 4.3.1), publicado pelo IFPUG (InternationalFunction Point
UsersGroup). Ocorrendo ambiguidade de definicbes entre este guia e o Roteiro de
Meétricas do SISP, devem prevalecer as regras estipuladas no Guia de Contagem de
Pontos de Funcéo.
4.6.3 As solicitagdes de servicos “sob demanda” serdo formalizadas pela
CONTRATANTE por meio da ferramenta de gerenciamento de chamados referido no
item 4.5.4.10 e detalhadas de forma que a CONTRATADA possa avaliar a solicitacao,
sanar possiveis davidas e apresentar, para cada solicitagdo, uma Contagem Estimativa
de PF, utilizando o método estimativo desenvolvido pela NESMA (Netherlands
Software MetricsAssociation).
4.6.4 Para cada Contagem Estimativa solicitada pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA podera faturar o equivalente a 0,5 PF por solicitagéo.
4.6.5 A CONTRATADA devera proceder a Especificacdo Formal de requisitos (fase de
engenharia de requisitos) e a Contagem Detalhada somente das Contagens Estimativas
aprovadas pela CONTRATANTE.
4.6.6 A Contagem Detalhada devera ter validade técnica de 90 dias. Passado este prazo
sem que a CONTRATANTE tenha autorizado o seu desenvolvimento, a solicitagéo
podera ser considerada cancelada pela CONTRATADA.
4.6.7 Para a medicdo das atividades demandadas pela CONTRATANTE nas quais a
medicdo em PF ndo se aplicar, devera ser utilizado o fator de conversdo FC=0,15 para
servigcos realizados remotamente pela CONTRATADA e FC=0,25 para servicos
realizados nas instalagdes da CONTRATANTE, em Vitoria/ES, multiplicado pelo
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quantitativo em horas do servigo, para fins de faturamento. O resultado sera debitado do
quantitativo de PF para servigos sob demanda, provisionados nesta contratacéo.
4.6.8 Para viabilizar integracdes da solucdo ofertada com o sistema financeiro publico
do Estado(SIGEFES), deverdo ser exportados os dados referentes a dotacéo,
movimentacdo, empenho; refor¢o de empenho; estorno de empenho; liquidacdo; estorno
de liquidacdo; pagamento e anulacdo de pagamento da respectiva fonte de origem,
devidamente saneados, no formato a ser previamente especificado pela
CONTRATADA.
4.6.9 Nos casos em que a CONTRATANTE demandar migracdo de dados de outras
aplicacdes para o sistema, as atividades necessarias serdo executadas e medidas com
quantitativos sob demanda previstos nesta proposta. A partir de ordem de servico
especifica a ser emitida pela Secretaria, a CONTRATADA elaborard um planejamento
geral do processo de migracdo de dados, visando definir o escopo da migragéo de dados,
as fases do projeto, o cronograma preliminar e as responsabilidades de cada uma das
partes. A CONTRATANTE providenciara a exportacdo dos dados das fontes de origem
e os disponibilizard nos formatos previamente especificados pela CONTRATADA.
4.6.10 Para viabilizar migracdo de dados e integracbes demandadas pela
CONTRATANTE, cabera a CONTRATADA realizar as definicbes de padrbes de
webservices ou outras formas e tecnologias de troca de dados.
4.6.11 A CONTRATANTE fard& a comunicacdo, interacdo direta, negociacao,
pagamento e acordos com outros 6rgdos e fornecedores mantenedoras de outros
sistemas em uso pela CONTRATANTE que interajam com a solucdo ofertada, para
fornecimento de dados e programas para integracbes e migracdo de dados, em
alinhamento com os cronogramas a serem oportunamente definidos em comum acordo
entre a CONTRATADA e CONTRATANTE.
4.6.12 A medicdo dos servicos sob demanda dependera de sua efetiva execucéo.
4.6.13 A execucdo dos servicos sob demanda devera seguir as seguintes etapas:
4.6.13.1 Quando a CONTRATANTE identificar a necessidade de servigos “‘sob
demanda”, encaminhard para a CONTRATADA uma solicitagdo de or¢gamento;
4.6.13.2 A CONTRATADA apresentara um or¢camento estimativo no prazo de até
3 (trés) dias Uteis a partir da solicitagdo, contendo:

4.6.13.2.1 Quantidade de horas para a realizagdo do servico;
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4.6.13.2.2 Entregas;
4.6.13.2.3 Prazo de execucao.
4.6.14 Apbs aprovacdo do orcamento e prazo apresentado pela CONTRATADA, a

CONTRATANTE devera encaminhar a respectiva Ordem de Servico.
4.6.15 Para fins de estimativa, foram considerados 0s seguintes quantitativos para

servigos sob demanda, apresentados a seguir:

- _ Quantidade
Descrigdo Unidade _
estimada
Servigos sob demanda Pontos por Fungéo 50

4.7 REQUISITOS ESPECIFICOS DO SISTEMA:
4.7.1 MODULO DE PREPARACAO: Permite o acompanhamento dos projetos, com
o registro e controle do fluxo operacional. Permite o registro de aspectos fisicos,
técnicos e financeiros dos produtos, fornecendo mecanismos para auxiliar o mutuario na
gestdo de obras, aquisicdo de bens, contratacdo de servigos ou em agdes institucionais. E
deve:
4.7.1.1 Permitir gerenciar as informacGes do contrato de empréstimo do
PROGRAMA (Data de assinatura, data de aprovacdo, mutudrio, prazo para ultimo
desembolso).
4.7.1.2 Permitir o registro dos componentes de investimento do PROGRAMA,
informando valores previstos por fonte de recurso (Banco e Contrapartida).
4.7.1.3 Possibilita o registro e o acompanhamento do cumprimento de clausulas
contratuais do contrato de empréstimo.
4.7.1.4 Permitir anexar imagem que sera impressa no cabecalho dos relatorios
gerados quando os padrfes dos formularios ndo forem preestabelecidos.
4.7.1.5 Permitir configurar a opcdo de cambio que deve ser aplicado em uma
despesa elegivel conforme o tipo cambio.
4.7.1.6 Permitir o cadastro das partes interessadas (stakeholders). Os mesmos
deverdo ser utilizados para indicar pessoas responsaveis por etapas das licitacoes,
riscos do programa, indicadores, equipe do programa.
4.7.1.7 Permitir o registro de informacbes referente a cada Produto/Entregavel
previsto na execucdo do projeto, contemplando, no minimo, os seguintes aspectos:

Descrigdo do entregavel, fontes de financiamento, orcamento, unidade de medida,
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data de inicio e fim de execucgdo, situacdo (ativo, inativo) e anexar documentos
(anexos como plantas de engenharia, estudo de viabilidade socioeconémica,
estudos ambientais, plano de acdo).
4.7.2 MODULO DE PLANEJAMENTO: possibilita o controle das informacdes do
orcamento do projeto, das aquisi¢Oes planejadas e dos projetos a serem executados. E
deve:
4.7.2.1 Permitir o registro e elaboracdo do Plano de Aquisi¢es do Programa, com
0 registro dos entregaveis para cada aquisi¢do, seus prazos, valor previsto, tipo de
aquisicdo, executor, numero de lotes previsto, modalidade de contratacdo e
acompanhamento da situacdo atual.
4.7.2.2 Para a funcionalidade do Plano de Aquisicdes - PA, suporta a geracdo e o
armazenamento de multiplas versdes do Plano, bem como a emissdo do relatorio
requerido pelo Banco.
4.7.2.3 Permitir registrar os valores previstos das aquisi¢cfes na moeda real com
conversdo automatica para doélar americano ou na moeda dolar com conversao
automatica para real.
4.7.2.4 Ao gerar nova versao do PA, copia as aquisi¢fes do ultimo plano aprovado
mantendo o historico de aquisi¢fes planejadas durante todo o programa.
4.7.2.5 Para uma aquisicdo contratada, a referida aquisicdo apresenta o valor
contratado por entregavel da aquisicéo.
4.7.2.6 Permitir o registro do Plano Operativo Anual — POA, possibilitando para
cada entregavel previsto na EAP (Estrutura Analitica do Programa), o planejamento
dos recursos a serem alocados mensalmente por origem de recurso.
4.7.2.7 Permitir registrar o valor previsto do entregavel na moeda real com
conversdo do valor estimado para moeda dolar americano (ou vice-versa) de forma
automatica partindo de uma taxa de cambio determinada pelo usuério.
4.7.2.8 Permitir atualizar o valor planejado em funcéo dos valores executados por
entregavel e origem do recurso.
4.7.2.9 Ao gerar nova versdo do POA, copia os entregaveis planejados no ultimo
Plano aprovado permitindo manter o historico do programa.
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4.7.2.10 Permitir a geragdo do relatério Plano Operativo Anual com valores
agrupados por meses, trimestres, semestre, anos, moeda real ou ddlar no formato
XLS.
4.7.3 MODULO DE AQUISICOES: em concordancia com as diretrizes do banco para
selecdo e contratacdo de consultores, obras, servicos e aquisi¢do de bens, o0 médulo de
aquisicdes auxilia os mutuarios no acompanhamento dos procedimentos de licitacdo e
contratacdo estabelecidos no contrato de empréstimo. E deve:
4.7.3.1 Permitir registrar de modo geral as licitagOes relativas a cada atividade do
Programa, com campos especificos para registro de modalidade, finalidade, tipo de
licitacdo, objeto, valor do edital nas moedas real e ddlar, lotes, entregaveis licitados
por lote, empresas licitantes, empresa vencedora e valor da proposta.
4.7.3.2 Permitir anexar arquivos digitais do processo, oficios, termos de referéncia,
comunicados internos, editais, entre outros.
4.7.3.3 Possui funcionalidades para acompanhamento das etapas da licitacéo,
permitindo o registro de todas as etapas previstas no processo. Para cada etapa é
possivel informar a descricdo da etapa, data prevista de cumprimento, responsavel
pela etapa, situacdo (aberta ou concluida), eventos ocorridos e possibilidade de
anexar arquivos digitais.
4.7.3.4 Possui funcionalidade para aviso aos usuarios apresentando por meio de
faixas de variagdo entre o valor homologado da licitacdo e o0 or¢gamento estimativo
para o processo licitatério em destaque.
4.7.3.5 Permitir o acompanhamento e controle individualizado de contratos, bem
como de seus aditivos e reajustes, nas moedas real e dolar americano, dotagédo
orcamentaria reservada para pagamento, componentes/Produtos/Atividades da
estrutura do Programa e documentos anexos.
4.7.3.6 Permitir o registro de contrato com mais de um lote do processo licitatorio.
4.7.3.7 Permitir a identificagdo dos gestores do contrato.
4.7.3.8 Permitir o detalhamento do cronograma financeiro mensal, por entregavel e
fonte de origem relacionado ao contrato firmado.
4.7.3.9 Permitir criar maltiplas revisdes do cronograma financeiro do contrato.
4.7.3.10 Permitir o registro dos quantitativos do contrato, permitindo a cépia de

informacgdes do processo licitatorio.
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4.7.3.11 Permitir gerar relatorio de acompanhamento dos contratos.
4.7.3.12 Emite alerta sobre prazos de vencimento de contratos através de e-mail.
4.7.3.13 Emite alerta sobre etapas de processos vencidas através de e-mail.
4.7.4 MODULO DE FINANCEIRO: mddulo responsavel pelo controle das contas de
empréstimo registrando os depositos e saques efetuados, monitorando as autorizagdes
de pagamento e controlando os gastos realizados. E deve:
4.7.4.1 Permitir a manutencdo de informacbes financeiras com conversédo
automatica entre real e délar americano.
4.7.4.2 Permitir registrar estorno de fatura.
4.7.4.3 Permitir bloguear o pagamento de uma fatura cujo valor ultrapassa o valor
previsto da categoria.
4.7.4.4 Permitir criar multiplas parcelas por fatura permitindo o pagamento e
identificacdo do tipo de parcela de forma distinta.
4.7.4.5 Permitir validar a data de pagamento da fatura de forma a ndo permitir
pagamento com data futura.
4.7.4.6 Permitir o cadastro das informacdes sobre as faturas tais como tipo de
documento (nota de empenho, nota fiscal, ordem de pagamento bancério),
classificacdo (normal, estorno, diaria, etc.).
4.7.4.7 Permitir vincular o pagamento de uma fatura a uma conta bancaria.
4.7.4.8 Permitir o registro e controle das faturas recebidas, permitindo informar a
atividade paga, fonte de recurso, realizar vinculacdo com dotagdo orcamentaria.
4.7.4.9 Permitir o registro de faturas com data de contabilizacdo distinta da data de
pagamento.
4.7.4.10 Permitir a realizacdo de consultas de aportes recebidos, saldo, pagamentos
realizados por fonte de recursos, pagamentos realizados em um periodo especifico,
faturas recebidas, pagas, pendentes, montante por fonte de recursos, pagamentos
realizados, pagamentos ainda ndo justificados, resumo de contratos, valores
comprometidos no Programa, pari-passu.
4.7.4.11 Permitir o registro e o controle das solicitagcdes de desembolsos realizadas
com a e emissdo dos formularios de Pedido de Desembolso, Demonstrativo de
Gastos ou Pagamento, Relatério do Estado de Execucdo do Projeto, Plano

financeiro e Conciliacdo dos Recursos do Banco.
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4.7.4.12 Permitir o registro financeiro de outros eventos como ganhos financeiros,

juros pago ao banco, comissao de crédito.

4.7.4.13 Emite alerta sobre pagamentos pendentes atraves de e-mail.

4.7.4.14 Emite alerta sobre saldo da internalizacdo através de e-mail.
4.7.5 MODULO DE CONTABIL: integrado ao mddulo financeiro, o modulo de
contabilidade utiliza 0 método de partidas dobradas para estruturacdo da movimentagédo
financeira no plano de contas do projeto, em observancia a principios fundamentais de
contabilidade. E Deve:

4.7.5.1 Permitir o registro do Plano de Contas aplicavel ao Programa.

4.7.5.2 Permitir o controle e fechamento com os relatorios previstos na respectiva

legislacdo contabil, de forma compativel com a estrutura analitica do Programa

operado pelo Cliente.

4.7.5.3 Permitir a geragdo dos movimentos contabeis de forma automatica, a partir

dos registros efetuados nas funcionalidades financeiras da solugéo.

4.7.5.4 Permitir a realizacdo de encerramentos de exercicios através de rotinas que

utilizem os dados financeiros ja cadastrados.

4.7.5.5 Permitir a emissdo dos relatérios: Plano de Contas, Razdo, Diério,

Balancete Analitico, Balancete Sintético nas moedas de operacdo e empréstimo.
4.7.6 MODULO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO: tem como objetivo
principal possibilitar o monitoramento do progresso da execucdo do projeto. Esse
monitoramento se da por intermédio da avaliacdo semestral realizada pelo mutuario e
pelos especialistas setoriais do banco. Possibilita a visualizacdo detalhada dos avangos
obtidos, considerando os objetivos de desenvolvimento, os indicadores de progresso de
implementacao e os riscos do projeto. E deve:

4.7.6.1 Permitir o registro e o acompanhamento dos indicadores aplicados ao

Programa.

4.7.6.2 Permitir o planejamento fisico e financeiro dos indicadores do Programa.

4.7.6.3 Permitir mudltiplas versbes do planejamento fisico e financeiro dos

indicadores do Programa.

4.7.6.4 Permitir atualizar o valor do avango financeiro dos indicadores de forma

automatizada e manual.

4.7.6.5 Permitir o registro e acompanhamento das a¢des gerenciais do Programa.
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4.7.6.6 Suporta o registro e acompanhamento das licdes aprendidas do Programa,
demonstrado no relatorio de progresso para o banco.
4.7.6.7 Permitir a anexacdo de documentos e o registro das sinteses de execucdes
dos indicadores do Programa.
4.7.6.8 Permitir a geracdo de graficos de acompanhamento contendo, informacgoes
de execucdo fisicas anuais previstas e realizadas, informacdes de execucdo
financeiras anuais previstas e realizadas, evolugdes dos indices IDC (indice de
Desempenho de Custos) e IDP (indice de Desempenho de Prazos) do projeto.
4.7.6.9 Permitir para cada indicador, o registro de metas intermediérias e finais.
4.7.6.10 Permitir registrar e acompanhar os resultados e indicadores, comparando-
0s as metas e linhas de base.
4.7.6.11 Permitir os seguintes cadastramentos relacionados a gestdo de riscos:
categoria de riscos, impactos, probabilidades, classificacéo, riscos do projeto.
4.7.6.12 Permitir registrar e acompanhar as informac6es sobre o acompanhamento
dos riscos do projeto.
4.7.6.13 Permitir o registro de comentarios analiticos de avaliacdo dos resultados
dos indicadores.
4.7.6.14 Permitir o registro de avaliacbes dos contratos e apresentacdo dessas
avaliacdes nos relatorios de Progresso do Programa.
4.7.7 MODULO DE GESTAO DE DOCUMENTOS:
4.7.7.1 Permitir a inser¢cdo de docuentos nos formatos: JPG, GIF, BMP, PDF, DOC,
XLS, CVSe ZIP.
4.7.8 MODULO DE INFORMACOES GERENCIAIS: modulo que consolida
diversas informac6es referente a: POA, contratos, pagamentos, indicadores etc., onde
todas essas informacgdes sdo dispostas em ferramentas de Bl (Business Intelligence),
dashboards e relatorios gerenciais, consolidando-se como um conjunto de ferramentas
para auxiliar a tomada de decisdo do gestor. E deve
4.7.8.1 Suporta nativamente a criacdo de consultas ad-hoc. E deve:
4.7.8.2 Permitir formatacdo de cada coluna ou linha separadamente em fontes de
cor de fundo, cor de fonte, tamanho de fonte, estilo de borda e cor de borda.
4.7.8.3 Permitir a utilizacdo de diferentes visualizac¢Ges (gréaficos, tabelas, textos) no

mesmo relatério.

23

Avenida Governador Bley, n°. 236, Ed. Fabio Ruschi, Centro, Vitéria/ES, CEP 29010-150 (Sede)
Telefone: (27) 3636-5700 https://sejus.es.gov.br

2023-42PXGQ - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 21/12/2023 13:26 PAGINA 39/ 92



-av
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Secretaria de Estado da Justica
Unidade de Gestdo de Projetos

4.7.8.4 Permitir criagbes de alertas visuais de destaque de acordo com regras de
negocio pré-estabelecidas.

4.7.8.5 Permitir que as consultas, graficos e relatérios previamente definidos sejam
atualizados de forma automaética, garantindo que as informacdes consultadas pelos
usuarios sejam sempre o0s ultimos disponiveis no modelo multidimensional
utilizado nas consultas.

4.7.8.6 Possui a funcionalidade de draganddropping para a criacdo de relatorios.
4.7.8.7 Permitir o agendamento e envio de relatérios gerados pelo médulo por e-
mail.

4.7.8.8 Permitir execucdo de célculos durante a analise, criando indicadores
temporarios que ndo estdo presentes na estrutura dimensional (colunas calculadas).
4.7.8.9 Disponibiliza um modelo multidimensional e uma camada seméntica que
permite a criacdo de analises e extracdo de informacdes, atuais e histdricas, de
maneira dinamica pelo préprio usuario, referentes ao contexto da solucao,
abrangendo:

4.7.8.9.1 Analise fisica e financeira dos Indicadores do projeto;
4.7.8.9.2 Analise dos pagamentos elegiveis, sendo possivel a identificacdo por
categoria, produto, periodo de pagamento, fornecedor, contrato e licitacdo;
4.7.8.9.3 Analise dos desembolsos realizados por categoria.

4.7.9 MODULO DE SEGURANCA:

4.7.9.1 Permitir o controle dos usuarios que tém acesso ao SISTEMA, através da

configuracdo de perfis de acesso e grupos.

4.7.9.2 Permitir o gerenciamento e controle de acesso as funcdes do SISTEMA e o

gerenciamento de nivel administrador (master) de senhas e acessos.

4.7.9.3 Permitir o controle de acesso a cada funcionalidade do SISTEMA para

consulta, incluséo, alteragéo e excluséo, por perfil de usuério ou por grupo.

4.7.9.4 Permitir, a geragdo de histérico das transacdes e operacdes realizadas no

SISTEMA, em um SISTEMA de 'log', contemplando o armazenamento de

identificagdo do usuario, data, hora e contetido da incluséo, excluséo ou alteragao.
4.7.10 MAPA: modulo que disponibiliza consultas sobre um mapa na area de
abrangéncia do mutuéario (Estado ou Municipio), com informagdes consolidadas de

contratos, localizagéo e fotos com o registro de detalhes de sua execugdo. Serdo aceitos
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propostas de sistemas que possuam modulos acima integrados, desde de que ndo ocorra

prejuizos ao fornecimento do objeto. E deve:
4.7.10.1 Permitir a consulta de entregaveis sobre mapa, obtido a partir de um
servigo de visualizagdo de mapa.
4.7.10.2 Permitir a representacdo dos entregaveis sobre 0 mapa por meio de icones
diferenciados de acordo com a natureza do entregavel.
4.7.10.3 Permitir a disponibilizacdo de informacdes detalhadas, a partir de um
contrato selecionado, apresentando o objeto e situag@o atual do contrato, empresa
responsavel, localizacdo da obra, fotos associadas ao contrato, além de informacGes
como valor do contrato, valor medido e saldo contratual.
4.7.10.4 Permitir a disponibilizacdo de recursos de zoom e arrastar 0 mapa para
auxiliar as consultas ¢ visualizagao.
4.7.10.5 Permitir a exibigdo de fotos de um contrato por meio de uma galeria de
imagens.

4.8 POSSUIR OS SEGUINTES MODELOS DE RELATORIOS:

1) Formulério de Pedido de Desembolso;

2) Demonstrativo de Gastos ou Pagamentos;

3) Estado de Execucdo do Projeto;

4) Detalhamento de Compromissos a Cargo do Financiamento do BID;

5) Plano Financeiro;

6) Controle de Desembolso e Aportes Locais;

7) Conciliacao dos recursos antecipados pelo Banco;

8) Demonstracdo de Fluxo de Caixa;

9) Demonstracdo de Investimentos Acumulados;

10) Relatorio PMR;

11) Relatorio Semestral:
a. Capa;
b. indice;
c. Resumo executivo;

d. Impactos;

. Resultados;

=h @

Progresso na implementacdo dos produtos - Fisico;
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g. Progresso na implementagdo dos produtos - Fisico (Resultados);
h. Progresso na implementacéo dos produtos - Financeiro;
i. Progresso na implementacédo dos produtos - Financeiro (Desembolsos);
j. Anélise da situacdo e Plano de acdo;
k. Riscos e Plano de mitigacéo;
I. Cumprimento de clausulas contratuais;
m. Aprovacdo de alteracfes no projeto;
n. Licdes aprendidas e boas praticas;
0. Demonstrativo de execucao orcamentaria;
p. Demonstrativo de desembolsos por Fonte-Ano;
g. Demonstrativo de execucdo financeira;
r. Relatério PA Vigente;
s. Relagdo de contratacdes e obras;
t. Matriz de Resultados.
4.9 REQUISITOS MINIMOS PARA A EXECUCAO DO MANUAL OPERACIONAL
DO PROJETO (MOP), SENDO ALGUNS:

4.9.1 Principais instrumentos de planejamento, monitoramento e avaliacdo que

deverdo ser contemplados:
4.9.1.1 Plano de Execucdo do Programa (PEP) - Este instrumento abrangente
estabelece todos os investimentos programados para a duragdo do Programa,
discriminando seus custos por Componente, produto, atividade, tipo e fonte de
recursos. Inclui, ainda, o cronograma financeiro e fisico de disponibilizacdo de cada
produto e o orcamento global. O PEP servira de base para os demais instrumentos
de planejamento e ndo precisara ser modificado ao longo da execucdo do Programa,
no entanto, o Plano Operacional Anual e o Plano de Aquisi¢6es nele contidos, sim,
deverdo ser atualizados pelo Orgdo Executor (OE), conforme previsto neste ROP.
4.9.1.2 Plano Operacional Anual (POA) - O POA estabelece os investimentos
que serdo realizados durante o periodo de um ano de execuc¢do do Programa. Deve
incluir, no minimo: um cronograma mensal de todas as atividades que deverao ser
executadas para a obtencdo dos produtos que serdo entregues no periodo,
discriminando-as por Componente e com seus respectivos custos identificados;

metas fisicas para o periodo e seus indicadores; a programacdo financeira de
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compromissos, gastos acumulados e pagamentos; orcamento detalhado do periodo;
e, a partir do segundo POA, um quadro comparativo de valores orcados e
executados, ao nivel de produto. O POA sera atualizado anualmente, acompanhado
do Plano de Aquisicdes e das informac6es adicionais descritas neste MOP. O POA
sera encaminhado anualmente ao Banco até 30 de novembro, contemplando o
periodo seguinte.

4.9.1.3 Plano de Aquisi¢des (PA) - Este instrumento, que é parte integrante do
POA, relata todas as aquisi¢Oes e contratagdes que serdo executadas num periodo
de 18 meses, discriminando-as por tipo (obras, bens, consultoria, capacitagéo, entre
outros), e especificando também os métodos utilizados para as aquisicdes, as fontes
de recursos, e 0s procedimentos aplicados pelo Banco para a revisdo (ex-ante ou ex-
post). O PA sera atualizado anualmente, junto ao POA.

4.9.1.4 Matriz de Resultados (MR) - Este instrumento descreve todos os
impactos, resultados (intermediarios e finais) e produtos do Programa. Para cada
produto, informa indicadores, metas e fontes de verificacdo, permitindo, assim, que
se monitore e avalie o desempenho do Programa.

4.9.1.5 Matriz de Gestdo de Riscos do Programa (MGR) - A MGR é um
instrumento de supervisdo do Programa. Classifica os riscos identificados para a
execucdo num periodo determinado (normalmente anual), e define as medidas de
mitigacdo para cada um deles, estabelecendo ac¢bes e 0s recursos que deverdo ser
executados para a sua implementacdo, bem como os indicadores de monitoramento
dos riscos. A MGR seréa atualizada a partir de Seminarios de Gestdo de Riscos, nos
quais participardo os atores chaves do Programa e o Banco. Os instrumentos de
monitoramento que o OE apresentard ao Banco deverdo sempre contemplar como
se vém implementando as medidas mitigadoras.

4.9.1.6 Relatério de Monitoramento de Progresso (PMR) - Este é o principal
mecanismo para 0 monitoramento do desempenho do Programa. A partir das
estimativas temporais de gastos e de cumprimento de metas fisicas estabelecidas no
planejamento, o PMR alerta 0 OE e o Banco no caso de atrasos ou outras
dificuldades de execugéo, e assim indica a eventual necessidade de se fazer ajustes.
O OE deverd cumprir todos os compromissos de encaminhar informacdes ao

Banco, para que o PMR possa sempre refletir a situacdo real da execucdo do
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Programa. O PMR devera ser acompanhado de uma breve descricdo dos avangos
obtidos no semestre em questdo, e as medidas a serem tomadas em caso da
existéncia de desvios na implementacdo de produtos e metas estabelecidos no POA
para o periodo. O OE devera apresentar o PMR dentro de 60 (sessenta) dias
seguinte ao término de cada semestre.
4.9.1.7 Termos de Referéncia (TDR)- Estes sdo o detalhamento dos objetivos,
atividades e custos basicos de cada consultoria dentro do Programa.
4.9.1.8 EspecificacBes Técnica (ET)- As Especificacdes Técnicas detalham tudo
que se refere a um bem a ser adquirido dentro do Programa.
4.9.1.9 Projeto Bésico (PB)- E obrigat6rio em processos de licitacdo de obras e
servicos, devem ser fundamentados em estudos técnicos atualizados e conter
descricdo pormenorizada do objeto, custos, pagamento e fiscaliza¢do do contrato.

4.9.2 Principais instrumentos usados para o planejamento do Programa seréo:
4.9.2.1 Plano de Execucao do Programa (PEP);
4.9.2.2 Plano Operacional Anual (POA);
4.9.2.3 Plano de AquisicOes (PA);
4.9.2.4 Matriz de Gestdo de Riscos (MGR).

4.9.3 O Programa prevé a realizacdo de quatro tipos de avaliages:
4.9.3.1 Avaliacdo de impacto;
4.9.3.2 Avaliacdo de resultados;
4.9.3.3 Avaliacdo intermediéria;
4.9.3.4 Avaliacdo econémica.

4.9.4 Procedimentos de Aquisicoes:
4.9.4.1 Aquisicdes de obras, bens e servicos diferentes de consultoria devera ser
realizada de acordo com as Politicas para Aquisicdo de Bens e Contratacdo de
Obras Financiadas pelo BID - GN 2349-9.
4.9.4.2 Selegédo e contratacdo de consultores deverdo ser realizados de acordo
com as Politicas para Selecéo e Contratacdo de Consultorias Financiadas pelo BID -
GN 2350-9.

5. MACROCRONOGRAMA PREVISTO DE EXECUQAO:
5.1 O cronograma fisico de execucdo previsto para a execucdo do contrato esta apresentado a

sequir:
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_ Meses
ITEM DESCRICAO
112314 48
01 | Implantacdo da ferramenta X
01 | Capacitacdo/Treinamento X X

Consultoria para 0 acesso e uso inicial do SISTEMA —

03 Operacdo assistida

Parametrizacdo, disponibilizacdo mensal de acesso,

04 x L
manutengao e suporte tecnico remoto

X | X | X | X | X]| X

Sob demanda, ao longo da

05 | Servico sob demanda «
execucdo do contrato

*Este macrocronograma podera sofrer ajustes, desde que em comum acordo entre as partes.

6. NIVEIS MINIMOS DE SERVICO (NMS) — ITEM 04

6.1 A utilizacdo de niveis minimos necessarios a mensuracdo da qualidade das entregas e
servicos relacionados nesta especificacdo foi adotada a fim de que a CONTRATADA seja
remunerada conforme os servi¢cos tenham sido efetivamente prestados com a qualidade
desejada, prevendo-se redutores a serem aplicados sobre os valores mensais caso nao se
obtenha o atingimento a eficiéncia minima acordada.

6.2 Os niveis minimos de servicos devem ser aplicados aos Servicos descritos no Item 04 -
Disponibilizacdo mensal de acesso, manutengdo e suporte técnico remoto.

6.3 Para fins da apuragdo da eficiéncia minima da disponibilidade do sistema, sera
considerada a quantidade de horas diarias contido no intervalo horario padrdo de
disponibilidade do SISTEMA definido no item 8.

6.4 Para comprovagdo, conferéncia e controle pela CONTRATANTE da execucdo deste
servico, a CONTRATADA devera fornecer relatério mensal, contendo a quantidade total de
horas contidas dentro do referido horario padrdo, por dia, em que houve a indisponibilidade
do SISTEMA por questdes relacionadas as falhas no servigo de hospedagem, com a descricao
dos motivos e uma descric¢ao sucinta das solu¢des tomadas.

6.5 Caso a eficiéncia no periodo de medicgéo for inferior ao minimo estabelecido no quadro a

sequir, sera aplicado redutor, conforme segue:

Disponibilidade Apurada Redutor
>=97% 0%
>=95% 3%
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Disponibilidade Apurada Redutor
>=90% 5%
<97% 7%

6.6 Em caso de interrupcdo do servi¢o para manutencdes corretivas, desde que previamente
comunicado &8 CONTRATANTE, o intervalo de tempo necessario para a operagdo ndo sera
computado como tempo regular para fins de apuracdo da eficiéncia do servico de
hospedagem.
6.7 Manutencdo e suporte técnico:
6.7.1 Para comprovagdo, conferéncia e controle pela CONTRATANTE da execugao
deste servico, a CONTRATADA devera fornecer relatério mensal, contendo:
6.7.2 Relacdo de chamados de manutencédo e suporte técnico pela CONTRATANTE e
atendidos pela CONTRATADA durante 0 més, com uma descricdo sucinta das
solugdes;
6.7.3 Relacdo de chamados de manutencdo e suporte técnico abertos pela
CONTRATANTE e atendidos pela CONTRATADA durante 0 més e que se encontram
pendentes de conclusdo, com indicacdo da previsao de atendimento de cada um deles.
6.8 O atendimento aos chamados para realizagdo dos respectivos servigos requeridos devera
seguir os prazos estabelecidos no quadro abaixo:

Severidade |Ocorréncia Prazo de solugdo e Glosa por Descumprimento
contornos
Correspondente a 4% do valor
) mensal, para cada hora excedente,
Sistema parado |- o1 08 (oito) horas @uando a solugdo do atendimento
Alta afetando  todo 0 | oqoo dar-se em prazo superior a 08
Projeto. (oito) horas, a contar da abertura
do chamado.
Correspondente a 3% do valor
] mensal, para cada hora excedente,
- Sistema COM e até 12 (doze) horas [duando a solugdo do atendimento
Média problema que afeta 0 | .\ o dar-se em prazo superior a 12
processo de negocio. (doze) horas, a contar da abertura
do chamado.
Correspondente a 2% do valor
Sistema com mensal, para cada hora excedente,
Baixa problema que afeta o [Em até 24 (vinte e quatro) |[duando a solucdo do atendimento
processo de negécio |horas Uteis dar-se em prazo superior a 24
de forma limitada (vinte e quatro) horas, a contar da
abertura do chamado.
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. A Prazo de solugdo e -
Severidade |Ocorréncia ¢ Glosa por Descumprimento
contornos

Correspondente a 1% do valor
Consulta técnica, mensal, para cada hora excedente,
Inf . lesclarecimento  de [Em até 24 (vinte e quatro) [quando a soluggo do atendimento
nrormacao .y vidas e |horas dteis dar-se em prazo superior a 24
orientages. (vinte e quatro) horas, a contar da

abertura do chamado.

6.9 Para todas as propostas de glosas deverédo ser anexados 0s documentos comprobatérias do
ndo atendimento em funcdo dos indicadores de desempenho e niveis minimos de servicos
acordados.
6.10 Os indicadores serdo medidos, avaliados e calculados a cada més de vigéncia do
Contrato, considerando-se 24 horas diarias e o total de dias em cada més avaliado.
6.11 A soma total das glosas aplicadas no acordo de qualidade ndo devera ser superior a 30%.
Caso seja superado este limite, aplicar-se-a a glosa maxima permitida devendo o Fiscal do
Contrato encaminhar o relatério de ocorréncias com o objetivo de aplicacdo das sancGes
administrativas previstas.
6.12 S&o consideradas horas uteis aquelas que estejam dentro do horario padrdo definido no
item 8 deste Termo de Referéncia.
6.13 Para fins desta especificacdo, entende-se por solucdo de contorno qualquer agdo que
possa resolver o incidente de producdo de maneira temporaria, utilizando-se de mecanismos
como scripts, ajustes por meio de intervencdes, entre outros, capazes de restaurar a operacao
normal do servico o mais rapido possivel, minimizando os prejuizos a operacao.
6.14 O prazo maximo para o atendimento pela CONTRATADA de solicitacdes feitas pela
CONTRATANTE que nédo se enquadrem como erro do sistema sera oportunamente definido
em comum acordo entre as partes.
7. DA QUALIFICACAO TECNICA
7.1 Comprovagdo de que o licitante prestou, sem restricdo, servigos de caracteristicas
semelhantes a locacdo de Software como servico (SaaS - Software as a Service), para suporte
as atividades de planejamento, de gerenciamento fisico, financeiro e contabil para
Programas/Projetos cofinanciados por Organismos Internacionais.
7.2 PROVA DE CONCEITO DO SISTEMA

7.2.1 A LICITANTE que oferecer a melhor proposta, declarada Arrematante, estando

apta, devera demonstrar, para uma Comissdo Avaliadora designada pela
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CONTRATANTE, de forma a comprovar que o sistema ofertado atende aos requisitos
descritos nesta especificacéo.

7.2.2 A LICITANTE devera disponibilizar representante técnico qualificado para operar
os aplicativos e realizar as operacdes demandadas pela Comissdo Avaliadora, relativos a
amostra.

7.2.3 Para a realizacdo da prova de conceito, a LICITANTE deverd fornecer a
infraestrutura de hardware e Software necessarios a apresentacdo, massa de dados e
bases de dados necessérias as comprovagdes dos atendimentos aos requisitos essenciais.
7.2.4 A demonstracdo do sistema devera ser realizada em infraestrutura na nuvem, nas
reais condi¢des de uso. A LICITANTE devera disponibilizar massa de dados necessaria
as comprovacOes dos atendimentos aos requisitos requeridos. A CONTRATANTE
disponibilizara um link de dados (internet) de 2 Mb a LICITANTE para a demonstracéo.
7.2.5 A prova de conceito sera realizada nas instalagbes da CONTRATANTE, em
Vitoria/ES e terd duracdo maxima de 2 (dois) dias Uteis, sendo que durante este periodo
a LICITANTE poderd proceder com a corre¢do de funcionalidades que, porventura,
apresentem erros durante sua demonstracao.

7.2.6 Para cada requisito e funcionalidade expressa nesta documentacéo, a LICITANTE
devera realizar operacdes completas (entrada de dados, gravacdo e consulta) no sistema
e demonstrar se os registros foram efetivamente armazenados, na data e hora da
realizacdo da prova.

7.2.7 A LICITANTE devera incluir na sua documentacdo de habilitacdo a relacdo de
requisitos funcionais obrigatdrios do sistema, com base na planilha modelo apresentada

no ANEXO I-A - Requisitos Funcionais obrigatorios do Sistema, assinalando os

requisitos que o sistema proposto atende. Essa planilha sera verificada na demonstracéo.
7.2.8 Seré aceito o sistema em cuja demonstracdo fique evidenciado o atendimento a, no
minimo, 95% (noventa e cinco por cento) dos requisitos funcionais definidos no

ANEXO I-A - Requisitos Funcionais obrigatérios do Sistema. Os itens eventualmente

ndo ficarem comprovados deverdo ser implementados pela CONTRATADA sem 6nus
paraa CONTRATANTE, até a entrada em producéo do sistema.
7.2.9 Caso o percentual minimo de atendimento para aceitacdo da amostra ndo seja

atingido, a proposta sera recusada e a LICITANTE desclassificada, sendo convocada a
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segunda classificada no certame para a demonstragdo. E assim sucessivamente até que
se conclua o final do processo de selecao.

7.2.10 A LICITANTE deverda comunicar a CONTRATANTE, com pelo menos um dia
util de antecedéncia, o quantitativo e os dados funcionais (nome completo, identidade,
matricula, funcdo) dos profissionais que alocard durante a realizagdo da prova de
conceito.

7.2.11 As demais licitantes participantes do procedimento licitatorio, se julgar oportuno,
poderdo acompanhar a realizacdo da prova de conceito, observando aos seguintes
critérios:

7.2.12 Inscricdo limitada a 2 (dois) representantes por LICITANTE, designada para
acompanhamento da prova de conceito;

7.2.13 Realizagdo da inscricdo junto & CONTRATANTE, por meio

eletronico(ugp@sejus.es.gov.br), em até 2 (dois) dias Uteis apds a data da publicacdo em

Diéario Oficial do Estado, para acompanharem a realizacdo da prova de conceito;
7.2.14 O acompanhamento aos trabalhos permitird a formulacdo de questionamento
escrito e entregue ao Coordenador da Prova de Conceito;
7.2.15 A LICITANTE devera assumir os custos envolvidos com a elaboracdo de sua
proposta para a participacdo no processo licitatorio, inclusive para realizacdo da prova
de conceito, sem nenhum direito a indenizacdo mesmo que venha a ser desclassificada
do certame.
8. DA DISPONIBILIZAQAO DO SISTEMA
8.1 A CONTRATADA devera manter o sistema disponivel para acesso pela
CONTRATANTE 7x24, ou seja, 24 horas por dia, sete dias por semana, com disponibilidade
de 99,7% ao ano.
8.2 Para efeitos deste contrato considerar-se-a o horario oficial de Brasilia/DF
8.3 Referente a prestacdo dos servigos de manutencao e suporte:
8.3.1 O horério padrdo para prestacdo dos servicos de manutengdo e suporte serd das
8h00min as 18h00min;
8.3.2 Serdo considerados dias Uteis de segunda a sexta-feira, excetos feriados

municipais, estaduais e federais aderidos por esta contratada;
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8.3.3 Serdo considerados horérios excepcionais 0s dias sem expediente na
CONTRATADA (finais de semana, feriados, etc.) e nos dias Uteis o horério
compreendido entre as 18h01min e as 7h59min do dia seguinte.

9. DO PRAZO DE VIGENCIA

9.1 O prazo de vigéncia contratual terd inicio no dia subsequente ao da publicagdo do resumo

do contrato na imprensa oficial do Estado e tera duracdo de 48 meses.

9.2 Ao término da vigéncia do contrato, a CONTRATADA disponibilizara midia digital

contendo:
9.2.1 Planilha eletrénica, compativel com o MS Excel®, contendo as informaces
alimentadas no SISTEMA organizado pelos temas Projeto, Equipe do Projeto,
Clausulas Contratuais, Empreendimentos, LicitacGes, Contratos, Pagamentos, Plano de
Aquisicéo e Plano Operativo Anual;
9.2.2 Documentos digitais inseridos pelos usuarios no SISTEMA durante a vigéncia do
contrato em formato conforme salvo na base de dados;
9.2.3 Copia da base de dados, através de arquivo tipo SQL Server - versdo 2016 ou
superior ou em arquivo tipo BACKUP, compativel com a versdo SQL Server 2016, com
fornecimento da documentacdo, de forma a permitir a recuperagéo, identificacéo,
relacionamentos e posterior utilizacdo dos dados contidos nas tabelas do Banco de
Dados.

10. DOS CRITERIOS DE PAGAMENTO

10.1 Os pagamentos devidos ocorrerdo conforme a seguir especificado:
10.1.1 Implantacdo: Pagamento da medicdo do més em que a implantacdo for realizado
e concluido, mediante ateste do fiscal do contrato
10.1.2 Capacitacdo: Pagamento da medi¢do do més em que o treinamento for realizado
e concluido, mediante ateste do fiscal do contrato;
10.1.3 Consultoria para 0 acesso e uso inicial: Pagamento na medi¢do do més em que o
servico for realizado e concluido mediante ateste do fiscal do contrato;
10.1.4 Disponibilizacdo mensal de acesso, manutencdo e suporte técnico remoto:
Parcelas mensais, a partir da disponibilizacdo do sistema para uso pela
CONTRATANTE, contendo as funcionalidades requeridas na especificacdo, mediante

ateste do fiscal do contrato;
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10.1.5 Servigos “sob demanda”: Medidos na entrega dos respectivos servigos, de acordo
com as entregas definidas e relatorios de medi¢des aprovado pela CONTRATANTE.
10.2 Os pagamentos serdo feitos no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da assinatura do
Termo de Aceitacdo de Entrega emitido pela CONTRATANTE de que os servigcos foram
realizados, mediante a apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura contendo a descrigdo dos servigos,
quantidades, precos unitarios e o valor total, atendidas as seguintes condicdes, que devera ser
atestada pelo fiscal do contrato:
10.2.1 Na realizagdo do pagamento serdo consideradas eventuais sancOes
administrativas aplicadas a CONTRATADA, por for¢a do descumprimento do Acordo
de Niveis de Servigo ou demais clausulas contratuais;
10.2.1.1 Quaisquer erros ou omissGes ocorridas na documentacdo fiscal ou na
fatura deverdo ser corrigidos pela CONTRATADA e havera, em decorréncia,
interrupcdo do prazo de pagamento até que o problema seja definitivamente sanado.
11. DAS OBRIGACOES
11.1 DA CONTRATADA:
11.1.1 Prestar os servigcos conforme as condigdes estabelecidas neste documento;
11.1.2 Serd de responsabilidade da CONTRATADA o deslocamento dos seus
profissionais envolvidos nas reunifes de trabalho e apresentacbes realizadas nas
instalacbes da CONTRATANTE, inclusive, quanto as despesas de passagem e
hospedagem;
11.1.3 Definir o preposto que serd o representante da CONTRATADA e por meio do
qual acontecera toda e qualquer comunicacgéo e integracdo da CONTRATANTE com a
CONTRATADA;
11.1.4 Prestar os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE,
por intermédio do preposto designado para acompanhamento do contrato;
11.1.5 Prestar esclarecimentos &8 CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que se refiram 8 CONTRATADA, independente de solicitacao;
11.1.6 Comunicar a CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, qualquer
anormalidade nos servigos e prestar 0s esclarecimentos necessarios;
11.1.7 Manter sigilo e confidencialidade quanto aos dados, informacgdes e documentos
armazenados no banco de dados do sistema, que porventura venha a ter acesso por

necessidade da execucdo das atividades inerentes a prestacdo dos servicos;
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11.1.8 Nao realizar, promover ou incentivar a divulgagdo de qualquer dado ou
informacdo dos ambientes computacionais da CONTRATANTE, sem a prévia
autorizacdo desta, respondendo civil e criminalmente, na forma da lei, pelo
descumprimento destas obrigacoes;

11.1.9 Prover SEGURANCA/CRIPTOGRAFIA NO ACESSO das informagdes na
NUVEM.

11.1.10 Na assinatura do Contrato, devera apresentar comprovante de que € fabricante
do sistema ou subsididria brasileira do fabricante. Serdo aceitos, para efeito da
comprovacdo, documento que assegure a tutela dos direitos relativos ao produto
ofertado (conforme o Art. 2°. da Lei n°. 9.609/98), independente de registro. No caso de
serem ofertados aplicativos de terceiros, a LICITANTE devera apresentar comprovacgao
de que esta credenciada pelo fabricante/subsidiaria a comercializar licencas e implantar
no Brasil o Software ofertado, bem como de que tem acesso irrestrito aos codigos-fonte
e ampla liberdade para customizacao e esta autorizada a conceder o direito de utilizacédo
e modificacdo do codigo-fonte da parte personalizada do Software ofertado, e da
documentacdo das API (ApplicationProgram Interfaces) de interacdo com o ndcleo da
solugéo contratada.

11.2 DA CONTRATANTE:

11.2.1 Respeitar a titularidade do direito autoral, patrimonial e comercial da
CONTRATADA sobre o sistema demais produtos fornecidos, seus componentes, suas
adaptacOes, derivagOes e customizagdes resultantes da execucdo dos servigos objeto
desta especificacdo, comprometendo-se a ndo doar, ceder ou praticar qualquer outra
forma de transferéncia do aplicativo, conforme legislacédo especifica;

11.2.2 Designar um servidor para acompanhar a execucdo e fiscalizar a prestacdo dos
servicos, objeto desta especificacao;

11.2.3 Acompanhar e fiscalizar os servigos, quanto aos aspectos qualitativos e
guantitativos, anotando em registro préprio as falhas e solicitando as medidas
corretivas;

11.2.4 Prestar a CONTRATADA informagdes e esclarecimentos que venham a ser
solicitados e que julgar oportunas;

11.2.5 Tomar providéncias necessarias para que sejam seguidas as recomendacdes da

CONTRATADA, concernentes as condi¢Bes de uso correto do sistema;
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12. DA PROPOSTA E CRITERIOS DE JULGAMENTO da LICITAQAO
12.1 A proposta comercial sera apresentada contendo o preco global e o preco unitario e total
de cada um dos itens que compdem o presente objeto.

12.2 O critério de julgamento da licitacdo sera o0 menor preco global, observado, contudo,

como limite, o maior preco unitério por item previsto na planilha de precos definido pela
Administracéo.

12.3 O percentual de desconto concedido pelas licitantes no valor global da proposta sobre o
valor méximo estimado pela Administracdo sera aplicado, no mesmo percentual, sobre cada

um dos itens do objeto, de forma linear.

Vitéria/ES, 18 de dezembro de 2023.

Fagner Natalino de Souza
Coordenador Administrativo-Financeiro
UGP/ SEJUS MAT. 3940926
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ANEXO I-A

Requisitos funcionais obrigatorios do SISTEMA, para a Prova de Conceito:

ITEM

REQUISITO

ATENDE
(SIM/NAO)

Mddulo Preparacao

Permitir gerenciar as informacdes do contrato de empréstimo do
PROGRAMA (Data de assinatura, data de aprovacdo, mutudrio, prazo
para Ultimo desembolso).

Permitir o registro dos componentes de investimento do PROGRAMA,
informando valores previstos por fonte de recurso (Banco e
Contrapartida).

Possibilita o registro e 0 acompanhamento do cumprimento de clausulas
contratuais do contrato de empréstimo.

Permitir anexar imagem que sera impressa no cabecalho dos relatérios
gerados quando os padrfes dos formularios ndo forem preestabelecidos.

Permitir configurar a opcdo de cambio que deve ser aplicado em uma
despesa elegivel conforme o tipo cdmbio.

Permitir o cadastro das partes interessadas (stakeholders). Os mesmos
deverdo ser utilizados para indicar pessoas responsaveis por etapas das
licitagdes, riscos do programa, indicadores, equipe do programa.

Permitir o registro de informacGes referente a cada Produto/Entregavel
previsto na execucao do projeto, contemplando, no minimo, os seguintes
aspectos: Descricdo do entregavel, fontes de financiamento, orcamento,
unidade de medida, data de inicio e fim de execucdo, situacdo (ativo,
inativo) e anexar documentos (anexos como plantas de engenharia,
estudo de viabilidade socioeconémica, estudos ambientais, plano de
acao).

Mddulo Planejamento

Permitir o registro e elaboracdo do Plano de Aquisicdes do Programa,
com o registro dos entregéaveis para cada aquisicdo, seus prazos, valor
previsto, tipo de aquisicdo, executor, numero de lotes previsto,
modalidade de contratacdo e acompanhamento da situagéo atual.
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Para a funcionalidade do Plano de AquisicOes - PA, suporta a geragédo e o
armazenamento de maultiplas versdes do Plano, bem como a emissdo do
relatorio requerido pelo Banco.

10

Permitir registrar os valores previstos das aquisicdes na moeda real com
conversao automatica para dolar americano ou na moeda dolar com
conversao automatica para real.

11

Ao gerar nova versdo do PA, copiar as aquisicdes do ultimo plano
aprovado mantendo o histdrico de aquisi¢des planejadas durante todo o
programa.

12

Para uma aquisicdo contratada, a referida aquisicdo apresenta o valor
contratado por entregavel da aquisigéo.
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13

Permitir o registro do Plano Operativo Anual — POA, possibilitando para
cada entregavel previsto na EAP (Estrutura Analitica do Programa), o
planejamento dos recursos a serem alocados mensalmente por origem de
recurso.

14

Permitir registrar o valor previsto do entregivel na moeda real com
conversao do valor estimado para moeda ddlar americano (ou vice-versa)
de forma automatica partindo de uma taxa de cAmbio determinada pelo
usuario.

15

Permitir atualizar o valor planejado em funcéo dos valores executados
por entregavel e origem do recurso.

16

Ao gerar nova versdo do POA, copia os entregaveis planejados no ultimo
Plano aprovado permitindo manter o histérico do programa.

17

Permitir a geragdo do relatério Plano Operativo Anual com valores
agrupados por meses, trimestres, semestre, anos, moeda real ou dolar no
formato XLS.

Mddulo de Aquisicao

18

Permitir registrar de modo geral as licitacdes relativas a cada atividade
do Programa, com campos especificos para registro de modalidade,
finalidade, tipo de licitacdo, objeto, valor do edital nas moedas real e
dolar, lotes, entregaveis licitados por lote, empresas licitantes, empresa
vencedora e valor da proposta.

19

Permitir anexar arquivos digitais do processo, oficios, termos de
referéncia, comunicados internos, editais, entre outros.

20

Possui funcionalidades para acompanhamento das etapas da licitacdo,
permitindo o registro de todas as etapas previstas no processo. Para cada
etapa € possivel informar a descricdo da etapa, data prevista de
cumprimento, responsavel pela etapa, situacdo (aberta ou concluida),
eventos ocorridos e possibilidade de anexar arquivos digitais.

21

Possui funcionalidade para aviso aos usuarios apresentando por meio de
faixas de variacdo entre o valor homologado da licitacdo e o orgcamento
estimativo para o processo licitatério em destaque.
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22

Permitir o acompanhamento e controle individualizado de contratos, bem
como de seus aditivos e reajustes, nas moedas real e dolar americano,
dotacéo orcamentaria reservada para pagamento,
componentes/Produtos/Atividades da estrutura do Programa e
documentos anexos.

23

Permitir o registro de contrato com mais de um lote do processo
licitatorio.

24

Permitir a identificagdo dos gestores do contrato.

25

Permitir o detalhamento do cronograma financeiro mensal, por
entregavel e fonte de origem relacionado ao contrato firmado.

26

Permitir criar maltiplas revisdes do cronograma financeiro do contrato.

27

Permitir o registro dos quantitativos do contrato, permitindo a cdpia de
informagdes do processo licitatorio.
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28 Permitir gerar relatdrio de acompanhamento dos contratos.
29 Emite alerta sobre prazos de vencimento de contratos através de e-mail.
30 Emite alerta sobre etapas de processos vencidas através de e-mail.
Modulo de Financeiro
31 Permitir a manutengdo de informagdes financeiras com conversao
automatica entre real e dolar americano.
32 Permitir registrar estorno de fatura.
33 Permitir bloguear o pagamento de uma fatura cujo valor ultrapassa o
valor previsto da categoria.
Permitir criar multiplas parcelas por fatura permitindo o pagamento e
34 N : .
identificacdo do tipo de parcela de forma distinta.
35 Permitir validar a data de pagamento da fatura de forma a ndo permitir
pagamento com data futura.
Permitir o cadastro das informacgdes sobre as faturas tais como tipo de
36 documento (nota de empenho, nota fiscal, ordem de pagamento
bancario), classificacdo (normal, estorno, diéria, etc.).
37 Permitir vincular o pagamento de uma fatura a uma conta bancaria.
Permitir o registro e controle das faturas recebidas, permitindo informar a
38 atividade paga, fonte de recurso, realizar vinculagdo com dotacdo
orcamentaria.
39 Permitir o registro de faturas com data de contabilizacdo distinta da data
de pagamento.
Permitir a realizacdo de consultas de aportes recebidos, saldo,
pagamentos realizados por fonte de recursos, pagamentos realizados em
40 um periodo especifico, faturas recebidas, pagas, pendentes, montante por
fonte de recursos, pagamentos realizados, pagamentos ainda nao
justificados, resumo de contratos, valores comprometidos no Programa,
pari-passul.
Permitir o registro e o controle das solicitacdes de desembolsos
realizadas com a e emissdo dos formulérios de Pedido de Desembolso,
41 Demonstrativo de Gastos ou Pagamento, Relatério do Estado de
Execucgdo do Projeto, Plano financeiro e Conciliagdo dos Recursos do
Banco.
42 Permitir o registro financeiro de outros eventos como ganhos financeiros,
juros pago ao banco, comissdo de crédito.
43 Emite alerta sobre pagamentos pendentes através de e-mail.
44 Emite alerta sobre saldo da internalizagéo através de e-mail.
Modulo Contabil
45 Permitir o registro do Plano de Contas aplicavel ao Programa.
Permitir o controle e fechamento com os relatérios previstos na
46 respectiva legislacdo contabil, de forma compativel com a estrutura

analitica do Programa operado pelo Cliente.
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Permitir a geracdo dos movimentos contabeis de forma automaética, a
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47 partir dos registros efetuados nas funcionalidades financeiras da solucéo.

48 Permit_ir_ a realizagao d_e encerramentos de exercicios através de rotinas
que utilizem os dados financeiros ja cadastrados.
Permitir a emissdo dos relatorios: Plano de Contas, Razdo, Diério,

49 Balancete Analitico, Balancete Sintético nas moedas de operacdo e
empréstimo.

Mddulo de Monitoramento e Avaliacéo

50 Permitir o registro e o acompanhamento dos indicadores aplicados ao
Programa.

51 Permitir o planejamento fisico e financeiro dos indicadores do Programa.

59 Permitir mdltiplas versdes do planejamento fisico e financeiro dos
indicadores do Programa.

53 Permitir atualizar o valor do avanco financeiro dos indicadores de forma
automatizada e manual.

54 Permitir o registro e acompanhamento das a¢des gerenciais do Programa.

55 Suporta o registro e acompanhamento das licbes aprendidas do
Programa, demonstrado no relatdrio de progresso para o banco.

56 Permitir a anexacao de documentos e o registro das sinteses de execucdes
dos indicadores do Programa.
Permitir a geracdo de graficos de acompanhamento contendo,
informacBes de execucdo fisicas anuais previstas e realizadas,

57 informacdes de execucdo financeiras anuais previstas e realizadas,
evolugdes dos indices IDC (indice de Desempenho de Custos) e IDP
(indice de Desempenho de Prazos) do projeto.

58 Permitir para cada indicador, o registro de metas intermediérias e finais.

59 Permitir registrar e acompanhar os resultados e indicadores, comparando-
0s as metas e linhas de base.
Permitir os seguintes cadastramentos relacionados a gestdo de riscos:

60 categoria de riscos, impactos, probabilidades, classificacdo, riscos do
projeto.

61 Permitir registrar e acompanhar as informac6es sobre 0 acompanhamento
dos riscos do projeto.

62 Permitir o registro de comentéarios analiticos de avaliacdo dos resultados
dos indicadores.

63 Permitir o registro de avaliagdes dos contratos e apresentacdo dessas
avaliagOes nos relatorios de Progresso do Programa.

Modulo de Gestdo de Documentos

64 Permitir a insercdo de documentos nos formatos JPG, GIF, BMP, PDF,

DOC, XLS, CVSe ZIP.
Modulo de Informacgdes Gerenciais
65 | Suporta nativamente a criagéo de consultas ad-hoc.
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66

Permitir formatacéo de cada coluna ou linha separadamente em fontes de
cor de fundo, cor de fonte, tamanho de fonte, estilo de borda e cor de
borda.

67

Permitir a utilizacdo de diferentes visualizacdes (graficos, tabelas, textos)
no mesmo relatario.

68

Permitir criacdes de alertas visuais de destaque de acordo com regras de
negdcio pré-estabelecidas.

69

Permitir que as consultas, gréficos e relatorios previamente definidos
sejam atualizados de forma automatica, garantindo que as informacoes
consultadas pelos usuarios sejam sempre os ultimos disponiveis no
modelo multidimensional utilizado nas consultas.

70

Possui a funcionalidade de draganddropping para a criagdo de relatdrios.

71

Permitir o agendamento e envio de relatdrios gerados pelo médulo por e-
mail.

72

Permitir execucdo de célculos durante a andlise, criando indicadores
temporarios que ndo estdo presentes na estrutura dimensional (colunas
calculadas).

73

Disponibiliza um modelo multidimensional e uma camada semantica que
permite a criacdo de analises e extracdo de informacdes, atuais e
historicas, de maneira dindmica pelo proprio usuério, referentes ao
contexto da solucdo, abrangendo:

-Andlise fisica e financeira dos Indicadores do projeto;

-Analise dos pagamentos elegiveis, sendo possivel a identificacdo por

categoria, produto, periodo de pagamento, fornecedor, contrato e

licitacdo;

-Anélise dos desembolsos realizados por categoria.

Modulo de Seguranca

74

Permitir o controle dos usuarios que tém acesso ao SISTEMA, através da

configuracéo de perfis de acesso e grupos.

75

Permitir o gerenciamento e controle de acesso as funcdes do SISTEMA e
0 gerenciamento de nivel administrador (master) de senhas e acessos.
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76

Permitir o controle de acesso a cada funcionalidade do SISTEMA para
consulta, inclusdo, alteracdo e exclusdo, por perfil de usuario ou por

grupo.

77

Permitir, a geracdo de historico das transacdes e operacdes realizadas no
SISTEMA, em um SISTEMA de 'log’, contemplando o armazenamento
de identificacdo do usuario, data, hora e contetdo da inclusdo, exclusdo
ou alteracao.

Mddulo de Mapa

78

Permitir a consulta de entregaveis sobre mapa, obtido a partir de um
servico de visualizacdo de mapa.

79

Permitir a representacdo dos entregaveis sobre o mapa por meio de
icones diferenciados de acordo com a natureza do entregavel.
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Permitir a disponibilizagdo de informacdes detalhadas, a partir de um
contrato selecionado, apresentando o objeto e situacdo atual do contrato,
80 empresa responsavel, localizacdo da obra, fotos associadas ao contrato,
além de informagdes como valor do contrato, valor medido e saldo
contratual.

Permitir a disponibilizacdo de recursos de zoom e arrastar 0 mapa para

81 e S
auxiliar as consultas e visualizacao.

82 Permitir a exibicdo de fotos de um contrato por meio de uma galeria de
imagens.

Nota: Somente sera aceito SISTEMA que atenda integralmente aos seguintes requisitos ndo
funcionais:

a) Ser executado a partir dos browsers com browsers Microsoft Edge (versées 90 ou
superior), Mozilla Firefox (versdes 32 ou superior) e Google Chrome (versdo 58 ou superior);
b) Possuir interface de acesso em Portugués do Brasil;

C) Permite a exportacdo dos relatorios gerados para os formatos PDF.
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APENDICE A

DAS POLITICAS DO BANCO INTERAMERICANO DE DESENVOLVIMENTO (BID)
SOBRE PRATICAS PROIBIDAS.

1.1 O Banco requer que todos os Mutuarios (incluindo beneficiarios de doagdes), Agéncias
Executoras ou Agéncias Contratantes, bem como todas as empresas, entidades ou pessoas
fisicas que estejam apresentando propostas ou participando de atividades financiadas pelo
Banco, incluindo, inter alia, solicitantes, concorrentes, fornecedores de bens, empreiteiros,
consultores, pessoal, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servicos e
concessionarias(incluindo seus respectivos funcionérios, empregados e agentes, quer com
atribuicbes expressas ou implicitas), observem os mais altos padrdes éticos, e denunciem ao
Banco ‘todos os atos suspeitos de constituir uma Pratica Proibida da qual tenha conhecimento
ou seja informado, durante o processo de selecdo e negociagdo ou na execucdo de um
contrato. As Préaticas Proibidas compreendem atos de: (a) praticas corruptas; (b) praticas
fraudulentas; (c) praticas coercitivas; (d) praticas colusivas e (e) praticas obstrutivas. O Banco
estabeleceu mecanismos para dendncia de suspeitas de Praticas Proibidas. Qualquer dentncia
devera ser apresentada ao Escritorio de Integridade Institucional (EIl) do Banco para que se
realize a devida investigacdo. O Banco também estabeleceu procedimentos de san¢do para a
resolucdo de casos. Além disso, o Banco celebrou acordos com outras instituicGes financeiras
internacionais (IFI) visando ao reconhecimento reciproco as sangdes aplicadas pelos
respectivos 6rgaos de sancao.

(a) Para fins de cumprimento dessa politica, 0 Banco define os termos indicados a seguir:

(i) uma pratica corrupta consiste em oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou
indiretamente, qualquer coisa de valor para influenciar as agdes de outra parte;

(if) uma prética fraudulenta é qualquer ato ou omissdo, incluindo uma declaracéo falsa que
engane ou tente enganar uma parte para obter beneficio financeiro ou de outra natureza ou
para evitar uma obrigacao;

(iif) uma pratica coercitiva consiste em prejudicar ou causar dano ou na ameaca de prejudicar

! No site do Banco (www.iadb.org/integrity) pode-se encontrar informagdes sobre como denunciar supostas Praticas Proibidas, as normas
aplicaveis ao processo de investigacdo e sangdo e o acordo que rege o reconhecimento reciproco de sangdes entre instituigdes financeiras
internacionais.
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ou de causar dano, direta ou indiretamente, a qualquer parte ou propriedade da parte para
influenciar indevidamente as a¢Ges de uma parte;

(iv) uma prética colusiva é um acordo entre duas ou mais partes efetuado com o intuito de
alcancar um proposito imprdprio, incluindo influenciar impropriamente as a¢des de outra
parte; e

(v) uma pratica obstrutiva consiste em:

(aa) destruir, falsificar, alterar ou ocultar deliberadamente uma evidéncia significativa para a
investigacdo ou prestar declaracbes falsas aos investigadores com o fim de obstruir
materialmente uma investigacdo do Grupo do Banco sobre denuncias de uma pratica corrupta,
fraudulenta, coercitiva ou colusiva; e/ou ameacar, assediar ou intimidar qualquer parte para
impedir a divulgacdo de seu conhecimento de assuntos que sdo importantes para a
investigacdo ou a continuagdo da investigacgéo,

(bb) ameagar, assediar ou intimidar qualquer parte para impedir a divulgacdo de seu
conhecimento de assuntos que sdo importantes para a investigacdo do Grupo BID ou a
continuacédo da investigacao; ou

(cc) todo ato que vise a impedir materialmente o exercicio de inspecdo do Grupo BID e dos
direitos de auditoria previstos no paragrafo 1.1(f) a seguir; e

(vi) A “apropriacdo indevida” consiste no uso de fundos ou recursos do Grupo BID para um
propdsito indevido ou para um proposito ndo autorizado, cometido de forma intencional ou
por negligéncia grave.

(b) Se, em conformidade com os procedimentos de sangdes do Banco, for determinado que
em qualquer estagio da aquisicdo ou da execucdo de um contrato qualquer empresa, entidade
ou pessoa fisica atuando como licitante ou participando de uma atividade financiada pelo
Banco, incluindo, entre outros, solicitantes, licitantes, fornecedores, empreiteiros, consultores,
pessoal, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servigos, concessionarias, Mutuarios
(incluindo os Beneficiarios de doagdes), Agéncias Executoras ou Agéncias Contratantes
(incluindo seus respectivos funcionarios, empregados e agentes, quer sejam suas atribuigdes
expressas ou implicitas), estiver envolvida em uma Prética Proibida em qualquer etapa da
adjudicacao ou execugdo de um contrato, o Banco podera:

(i) ndo financiar nenhuma proposta de adjudicacdo de um contrato para obras, bens e servicos

relacionados financiados pelo Banco;
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(i) suspender os desembolsos da operagdo se for determinado, em qualquer etapa, que um
empregado, agente ou representante do Mutuario, do Orgdo Executor ou da Agéncia
Contratante estiver envolvido em uma Pratica Proibida;

(iii) declarar uma aquisicdo viciada e cancelar e/ou declarar vencido antecipadamente o
pagamento de parte de um empréstimo ou doagdo relacionada inequivocamente com um
contrato, se houver evidéncias de que o representante do Mutuario ou Beneficiario de uma
doacdo ndo tomou as medidas corretivas adequadas (incluindo, entre outras medidas, a
notificacdo adequada ao Banco apds tomar conhecimento da Prética Proibida) dentro de um
periodo que o Banco considere razoavel;

(iv) emitir adverténcia a empresa, entidade ou pessoa fisica com uma carta formal censurando
sua conduta;

(v) declarar que uma empresa, entidade ou pessoa fisica é inelegivel, permanentemente ou por
um periodo determinado, para: (i) adjudicacdo de contratos ou participacdo em atividades
financiadas pelo Banco; e (ii) designacdo > comosubconsultor, subempreiteiro ou fornecedor
de bens ou servi¢os por outra empresa elegivel a qual tenha sido adjudicado um contrato para
executar atividades financiadas pelo Banco;

(vi) encaminhar o assunto as autoridades competentes encarregadas de fazer cumprir a lei;
elou;

(vii) impor outras sanc¢des que julgar apropriadas as circunstancias do caso, inclusive multas
que representem para 0 Banco um reembolso dos custos referentes as investigacdes e ao
processo. Essas san¢Bes podem ser impostas adicionalmente ou em substituicdo as sancoes
acima referidas.

(c) O disposto nos paragrafos 1.1 (b) (i) e (ii) se aplicard também nos casos em que as partes
tenham sido temporariamente declaradas inelegiveis para a adjudicacdo de novos contratos,
na pendéncia da adocdo de uma decisdo definitiva em um processo de sancdo ou qualquer
outra resolucéo.

(d) A imposicdo de qualquer medida que seja tomada pelo Banco conforme as disposigdes
anteriormente referidas sera de carater publico.

(e) Além disso, qualquer empresa, entidade ou pessoa fisica atuando como licitante ou

participando de uma atividade financiada pelo Banco, incluindo, entre outros, solicitantes,

2. Um subconsultor, subcontratado, fornecedor ou executor de servigos designado (utilizam-se diferentes nomes dependendo do documento
de licitagdo) é aquele que cumpre uma das seguintes condigdes: (i) foi incluido pelo concorrente na sua proposta ou solicitagdo de pré-
qualificagcdo devido ao mesmo possuir experiéncia e conhecimentos especificos e essenciais que permitam no cumprir com os requisitos de
qualificacéo da referida licitacdo; ou (ii) foi designado pelo Mutuério.
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licitantes, fornecedores de bens, empreiteiros, consultores, pessoal, subempreiteiros,
subconsultores, prestadores de servigcos, concessiondrias, Mutuarios (incluindo os
Beneficiarios de doacdes), Agéncias Executoras ou Agéncias Contratantes (incluindo seus
respectivos funcionarios, empregados e representantes, quer suas atribuices sejam expressas
ou implicitas), poderé ser sujeita a san¢6es, em conformidade com o disposto nos acordos que
0 Banco tenha celebrado com outra instituicdo financeira internacional com respeito ao
reconhecimento reciproco de decisbes de inelegibilidade. Para fins do disposto neste
pardgrafo, o termo ‘“sancdo” refere-se a toda inelegibilidade permanente, imposicdo de
condicGes para a participacao em futuros contratos ou adocdo publica de medidas em resposta
a uma contravencao as regras vigentes de uma IFI aplicavel a resolucdo de denlncias de
Préticas Proibidas;

(f) O Banco exige que os solicitantes, concorrentes, fornecedores e seus agentes, empreiteiros,
consultores, pessoal, subempreiteiros, prestadores de servigos e concessionarias permitam que
0 Banco revise quaisquer contas, registros e outros documentos relativos a apresentacao de
propostas e a execucdo do contrato e os submeta a uma auditoria por auditores designados
pelo Banco. Solicitantes, concorrentes, fornecedores de bens e seus agentes, empreiteiros,
consultores, pessoal, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servicos e
concessionarias deverdo prestar plena assisténcia ao Banco em sua investigacdo. O Banco
requer ainda que todos os solicitantes, concorrentes, fornecedores de bens e seus agentes,
empreiteiros, consultores, pessoal, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servigos e
concessiondrias: (i) mantenham todos os documentos e registros referentes as atividades
financiadas pelo Banco por um periodo de sete (7) anos ap6s a conclusdo do trabalho
contemplado no respectivo contrato; e (ii) fornecam qualquer documento necessario a
investigacdo de dendncias de Préaticas Proibidas e assegurem-se de que 0s empregados ou
representantes dos solicitantes, concorrentes, fornecedores de bens e seus representantes,
empreiteiros, consultores, pessoal, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servigos e
concessionariasque tenham conhecimento das atividades financiadas pelo Banco estejam
disponiveis para responder as consultas relacionadas com a investigacdo provenientes de
pessoal do Banco ou de qualquer investigador, agente, auditor ou consultor devidamente
designado. Caso o solicitante, concorrente, fornecedor e seu agente, empreiteiro, consultor,
pessoal, subempreiteiro, subconsultor, prestador de servicos ou concessionariase negue a

cooperar ou descumpra o exigido pelo Banco, ou de qualquer outra forma crie obstaculos a
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investigagdo por parte do Banco, o Banco, a seu critério, podera tomar medidas apropriadas
contra o solicitante, concorrente, fornecedor e seu agente, empreiteiro, consultor, pessoal,
subempreiteiro, subconsultor, prestador de servi¢os ou concessionaria.

(9) Se um Mutuario fizer aquisicOes de bens, obras, servicos que forem ou ndo de consultoria
diretamente de uma agéncia especializada, todas as disposi¢cdes da Secdo 8 relativas as
sancOes e Praticas Proibidas serdo aplicadas integralmente aos solicitantes, concorrentes,
fornecedores e seus representantes, empreiteiros, consultores, pessoal, subempreiteiros,
subconsultores, prestadores de servicos e concessionarias (incluindo seus respectivos
funcionérios, empregados e representantes, quer suas atribuicdes sejam expressas ou
implicitas), ou qualquer outra entidade que tenha firmado contratos com essa agéncia
especializada para fornecer tais bens, obras, servi¢os que forem ou ndo de consultoria, em
conformidade com as atividades financiadas pelo Banco. O Banco se reserva o direito de
obrigar o Mutuério a langar méo de recursos tais como a suspensdo ou a rescisdo. As agéncias
especializadas deverdo consultar a lista de empresas ou pessoas fisicas declaradas temporaria
ou permanentemente inelegiveis pelo Banco. Caso alguma agéncia especializada celebre um
contrato ou uma ordem de compra com uma empresa ou uma pessoa fisica declarada
temporaria ou permanentemente inelegivel pelo Banco, o Banco ndo financiard os gastos
correlatos e podera tomar as demais medidas que considere convenientes.

1.2 Os Concorrentes ao apresentar uma proposta declaram e garantem que:

(i) leram e entenderam a proibigéo sobre atos de fraude e corrupgéo disposta pelo Banco e se
obrigam a observar as normas pertinentes;

(ii) ndo incorreram em nenhuma Prética Proibida descrita neste documento;

(iii) ndo adulteraram nem ocultaram nenhum fato substancial durante os processos de selecéo,
negociacado e execuc¢do do contrato;

(iv) nem eles nem os seus agentes, pessoal, subempreiteiros, subconsultores ou quaisquer de
seus diretores, funcionarios ou acionistas principais foram declarados inelegiveis pelo Banco
ou outra Instituicdo Financeira Internacional (IFI) e sujeito as disposi¢cdes dos acordos
celebrados pelo Banco relativos ao reconhecimento muatuo de sangdes a adjudicacdo de
contratos financiados pelo Banco, nem foram declarados culpados de delitos vinculados a
praticas proibidas;

(v) nenhum de seus diretores, funcionarios ou acionistas principais tenha sido diretor,

funcionario ou acionista principal de qualquer outra empresa ou entidade que tenha sido
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declarada inelegivel pelo Banco ou outra Instituicdo Financeira Internacional (IFI) e sujeito as
disposicdes dos acordos celebrados pelo Banco relativos ao reconhecimento mutuo de sanc¢des
a adjudicacao de contratos financiados pelo Banco ou tenha sido declarado culpado de um
delito envolvendo Praticas Proibidas;

(vi) declararam todas as comissfes, honorarios de representantes ou pagamentos para
participar de atividades financiadas pelo Banco; e

(vii) reconhecem que o descumprimento de qualquer destas garantias constitui fundamento

para a imposi¢do pelo Banco de uma ou mais medidas descritas na Clausula 1.1 (b).
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APENDICE B

Paises elegiveis - Elegibilidade para Provisdo de Bens, Obras e Servicos em Contratos
Financiados pelo Banco.
O termo “Banco” usado neste documentos inclui o BID, o Fumin e outros fundos
administrados por ele. Dependendo da fonte de financiamento, o usuério deve selecionar uma
das seguintes opc¢des do item 1. O financiamento pode vir do BID ou do Fundo Multilateral
de Investimentos (Fumin); ocasionalmente, os contratos podem ser financiados por fundos
especiais que restringem ainda mais os critérios de elegibilidade a um grupo de paises
membros. Quando a ultima opcdo for escolhida, os critérios de elegibilidade devem ser
indicados aqui:
1) Paises Membros quando o financiamento provém do Banco Interamericano de
Desenvolvimento.
a) Paises Mutuarios:

(i) Argentina, Bahamas, Barbados, Belize, Bolivia, Brasil, Chile, Colémbia, Costa Rica,
Equador, El Salvador, Guatemala, Guiana, Haiti, Honduras, Jamaica, México, Nicaragua,
Panam4, Paraguai, Peru, Republica Dominicana, Suriname, Trinidad e Tobago, Uruguai e

Venezuela.
b) Paises ndo Mutuarios:
(i) Alemanha, Austria, Bélgica, Canada, Repulblica Popular da China, Republica da

Coréia, Croacia, Dinamarca, Eslovénia, Espanha, Estados Unidos, Finlandia, Franca,
Israel, Itdlia, Japdo, Noruega, Paises Baixos, Portugal, Reino Unido, Suécia e Suica.

c) Territorios elegiveis:

@ Guadalupe, Guiana Francesa, Martinica, Reunido - como Estado da Franca

(i) Ilhas Virgens dos EUA, Porto Rico, Guam - como Territorio dos EUA

(iii)  Aruba - como um pais integrante do Reino dos Paises Baixos, assim como, Bonaire,
Curacao, Santa Marta, Saba, Santo Eustaquio - como Estadosdo Reino dos Paises Baixos

(iv)  Hong Kong - Regido Administrativa Especial da Republica Popular da China.

19.1.1 Critérios para determinar a nacionalidade e origem dos bens e servigos - Estas
disposicdes de politicas tornam necessario estabelecer critérios para determinar: a) a
nacionalidade das firmas e individuos elegiveis para participar em contratos financiados pelo

Banco; e b) o pais de origem dos bens e servi¢os. Nessas determinacdes, serdo utilizados os
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seguintes critérios:

A) Nacionalidade

a) Um individuo é considerado nacionalde um pais membro do Banco se satisfaz um dos
seguintes requisitos:

i. é cidaddo de um pais membro; ou

ii. estabeleceu seu domicilio em um pais membro como residente de boa fé e esta
legalmente autorizado para trabalhar nesse pais.

b) Uma firma éconsiderada nacional de um pais membro se satisfaz os dois seguintes
requisitos:

i. estd legalmente constituida ou estabelecida conforme as leis de um pais membro do
Banco; e

ii. mais de cinquenta por cento (50%) do capital da firma é de propriedade de individuos
ou firmas de paises membros do Banco.

Todos os membros de um consércio e todos os subempreiteiros devem cumprir 0s requisitos

acima estabelecidos.

B) Origem dos Bens

Os bens tém origem em um pais membro do Banco se foram extraidos, desenvolvidos,
cultivados, colhidos ou produzidos em um pais membro do Banco. Considera-se que um bem
é produzido quando, mediante manufatura, processamento ou montagem, o resultado é um
artigo comercialmente reconhecido cujas caracteristicas , fun¢@es ou utilidades basicas sdo
substancialmente diferentes de suas partes ou componentes.

No caso de um bem que consiste de varios componentes individuais que devem ser
interconectados (pelo fornecedor, comprador ou um terceiro) para que o bem possa ser
utilizado, e sem importar a complexidade da interconex@o, o Banco considera que este bem é
elegivel para financiamento se a montagem dos componentes for feita em um pais membro,
independente da origem dos componentes. Quando o bem é uma combinacdo de varios bens
individuais que normalmente sdo empacotados e vendidos comercialmente como uma s6
unidade, o bem ¢ considerado proveniente do pais onde este foi empacotado e embarcado com
destino ao comprador.
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Para fins de determinag@o da origem dos bens identificados como “feito na Unido Européia”,
estes serdo elegiveis sem necessidade de identificar o correspondente pais especifico da Unido
Européia.

A origem dos materiais, partes ou componentes dos bens ou a nacionalidade da empresa
produtora, montadora, distribuidora ou vendedora dos bens ndo determina a origem dos

mesmaos.

C) Origem dos Servigos

O pais de origem dos servicos é 0 mesmo do individuo ou empresa que presta 0S Servicos
conforme os critérios de nacionalidade acima estabelecidos. Este critério é aplicado aos
servicos conexos ao fornecimento de bens (tais como transporte, seguro, instalacéo,

montagem, etc.), aos servicos de construgédo e aos servigos de consultoria.
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ANEXO Il - MODELQOS DO EDITAL

ANEXO II.LA - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

de de

PREGAO N° /

Empresa: ( Nome da Empresa )
A (Nome do Orgéo)

Prezados Senhores,
1 - Compdem nossa Proposta 0s seguintes anexos:

1.1 - Proposta Comercial Detalhada, com a indicacdo do preco unitario de cada item e
do preco global.

1.2 - Documentos exigidos para Habilitagdo (conforme Anexo Il do Edital).
1.3 - Dados Complementares para Assinatura do Contrato.

2 - O prazo de validade desta proposta € de 60 (sessenta) dias corridos, contados da
data limite para o acolhimento da mesma.

3 - Os precos ora propostos incluem todas as despesas diretas, indiretas, beneficios,
tributos, contribuicbes, seguros e licencas de modo a se constituirem a Unica e total
contraprestacao pelo fornecimento dos itens.

4 - Indicagcdo da modalidade de garantia do contrato, conforme art. 56 da Lei
8.666/1993.

Atenciosamente,

Identificagédo e assinatura
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ANEXO I1.B — DADOS COMPLEMENTARES PARA ASSINATURA DO
INSTRUMENTO CONTRATUAL

NOME:

NUMERO DE IDENTIDADE:

ORGAO EMISSOR:

CPF:

ENDERECO COMPLETO DA PESSOA JURIDICA:

Vitéria, de de

Assinatura e Carimbo
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ANEXO II.C — MODELO DE DECLARACAO DO ART. 7°, XXXIIl, DA CF

DECLARACAO DE ATENDIMENTO

AO INCISO XXXIII DO ART. 7° DA CF

Declaramos, para os fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei 8.666/93, que ndo
empregamos menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo empregamos menores de 16 (dezesseis) anos.

Ressalva: empregamos menores, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicdo de
aprendizes ().

Observacgéo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

Vitoria, de de

Licitante interessado
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ANEXO II-D — MODELO DE DECLARACAO DE MICRO-EMPRESA OU EMPRESA
DE PEQUENO PORTE

PREGAO N° . .. ./2023

DECLARACAO

____ {nome da empresa} ._____{qualificacéo: tipo de sociedade (Ltda., S.A., etc),
endereco completo}  , inscrita no CNPJ sob o n° [xxxxx}, neste ato representada pelo
___{cargo}  _ {nome do representante legal}  , portador da Carteira de
Identidade n° {xxxxxx}, inscrito no CPF sob o n° {xxxxx}, DECLARA, sob as
penalidades da lei, que se enquadra como Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte nos termos do artigo 3° da Lei Complementar n°® 123 de 14 de dezembro de
2006, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se
enquadrar em nenhuma das vedacgles legais impostas pelo 8§ 4° do artigo 3° da Lei
Complementar n° 123 de 14 de dezembro de 2006.

(Local e Data)

Nome e Assinatura do Representante legal

2023-42PXGQ - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 21/12/2023 13:26 PAGINA 72 /92



>4
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Secretaria de Estado da Justica
Unidade de Gestdo de Projetos
12 Comisséo de Licitacdo — MODERNIZA-ES
ID: 2023.500E0600023.01.0063

ANEXO lIl - EXIGENCIAS PARA HABILITACAO

Para habilitar-se no certame, apés a fase de disputa, o licitante deverd apresentar a
seguinte documentacao:

1 - DA HABILITACAO

Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo estar com prazo vigente, a excecao
daqueles que, por sua natureza, ndo contenham validade, e poderéo ser apresentados
em original, por qualquer processo de copia autenticada por servidor da unidade que
realizar4d o Pregdo, ou publicacdo em érgdos da imprensa oficial, ndo sendo aceitos
“protocolos de entrega” ou “solicitacdao de documento” em substituicdo aos documentos
requeridos neste edital.

Devera estar prevista no Estatuto ou Contrato Social da licitante a autorizacdo para
empreender atividades compativeis com o objeto desta Licitacao.

1.1 - DA HABILITACAO JURIDICA
1.1.1 - Registro comercial, no caso de empresa individual;

1.1.2 - Ato constitutivo, estatuto ou contrato em vigor, devidamente registrado,
em se tratando de sociedades comerciais e no caso de sociedade por acoes,
acompanhado dos documentos de eleicdo de seus atuais administradores;

1.1.3 - Inscricdo do ato constitutivo no caso de sociedades civis, acompanhada
de documentacédo que identifiqgue a Diretoria em exercicio;

1.1.4 - Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente.

1.2 - DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
1.2.1 - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ.

1.2.2 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
certiddo conjunta expedida pela RFB/PGFN, referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social.
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1.2.3 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a
empresa e a do Estado do Espirito Santo, quando a sede néo for deste Estado).

1.2.4 - Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede da
licitante.

1.2.5 - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -
FGTS.

1.2.6 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa.

1.2.6.1 - Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante,
0s documentos exigidos neste item também deverdo ser apresentados pela
filial executora do contrato, sem prejuizo para a exigéncia de apresentacao
dos documentos relativos a sua matriz.

1.2.6.2 - Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou
equiparadas, ndo se exige comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista
para fins de habilitacdo, mas somente para formalizagcdo da contratacao,
observadas as seguintes regras:

1.2.6.2.1 - A licitante devera apresentar, a época da habilitacdo, todos os
documentos exigidos para efeito de comprovacgéo de regularidade fiscal e
trabalhista, mesmo que apresentem alguma restric&ao;

1.2.6.2.2 - Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade
fiscal e trabalhista, é assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo
termo inicial correspondera ao momento em que 0 proponente for
declarado vencedor do certame, para a regularizacdo da documentacéo,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissao de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa;

1.2.6.2.3 - O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da
Administracdo Publica, ser prorrogado por igual periodo;

1.2.6.2.4-Em caso de atraso por parte do érgdo competente para
emissao de certiddes comprobatorias de regularidade fiscal e trabalhista,
a licitante podera apresentar a Administracdo outro documento que
comprove a extingdo ou suspenséo do crédito tributario, respectivamente,
nos termos dos arts. 156 e 151 do Cddigo Tributario Nacional,
acompanhado de prova do protocolo do pedido de certidao;

1.2.6.2.5 - Na hipétese descrita no inciso anterior, a licitante tera o prazo
de 10 (dez) dias, contado da apresentacdo dos documentos a que se
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refere o paragrafo anterior, para apresentar a certiddo comprobatéria de
regularidade fiscal e trabalhista;

1.2.6.2.6 - O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da
Administragdo Publica, ser prorrogado por igual periodo, uma Unica vez,
se demonstrado pela licitante a impossibilidade de o 6rgdo competente
emitir a certidao;

1.2.6.2.7-A formalizacdo da contratacdo fica condicionada a
regularizacdo da documentacdo comprobatéria de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos dos incisos anteriores, sob pena de decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢fes previstas no
art. 81 da Lei 8.666/1993, sendo facultado a Administracdo convocar as
licitantes remanescentes e com elas contratar, observada a ordem de
classificacdo, ou revogar a licitacao.

1.3 - DA QUALIFICACAO TECNICA

1.3.1 - Comprovacdo de que o licitante prestou, sem restricdo, servicos de
caracteristicas semelhantes a locacdo de Software como servico (SaaS -
Software as a Service), para suporte as atividades de planejamento, de
gerenciamento fisico, financeiro e contdbil para Programas/Projetos
cofinanciados por Organismos Internacionais.

1.4 - DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

1.4.1 - Balanco Patrimonial e Demonstracdes Contabeis referentes ao ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados
por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacao da proposta.

1.4.1.1 - No caso de sociedade anénima e de outras empresas obrigadas a
publicacdo, devera ser apresentada a coOpia da publicacdo, na imprensa
oficial, do Balanco e das Demonstracdes Contabeis, além da ata de
aprovacgao devidamente registrada na Junta Comercial.

1.4.1.2 - Quando nao houver a obrigatoriedade de publicacdo do Balanco e
das Demonstracfes Contébeis, deverdo ser apresentadas coépias legiveis
dessas pecas, bem como dos termos de abertura e de encerramento do
Livro Diario, registrado na Junta Comercial ou no érgdo competente.

1.4.1.3 - No caso de Livro Diario expedido através do Sistema Publico de
Escrituracdo Digital — SPED, deveré ser apresentado além do Balancgo e das
Demonstracbes Contabeis, registrado no Orgdo competente, o termo de
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abertura e de encerramento do Livro Diario e o Recibo de Entrega de
Escrituracdo Contabil Digital emitido pelo referido sistema.

1.4.1.4 - Consideram-se “ja exigiveis” as Demonstracbes Contabeis e o
Balanco Patrimonial referentes ao exercicio social imediatamente
antecedente ao ano da licitacdo, quando a data de apresentacdo dos
documentos de habilitacdo ocorrer a partir de 01 de maio (art. 1.078, |, do
Cadigo Civil), mesmo no caso de licitantes obrigados ao SPED, devendo ser
desconsiderado prazo superior para transmissdo das pecas contabeis
digitais estabelecido por atos normativos que disciplinam o citado SPED
(conforme entendimento do TCU, Acérddos 1999/2014 e 119/2016, ambos
do Plenario).

1.4.1.5 - Empresa que, de acordo com a legislagcédo, ndo tenha apurado as
demonstracdes contabeis referentes ao seu primeiro exercicio social, devera
apresentar balanco de abertura, levantado na data de sua constituicéo,
conforme os requisitos de legislacéo societaria e comercial.

1.4.2 - Para ser habilitado o Licitante devera alcancar o indice de Liquidez Geral
- ILG, o indice de Solvéncia Geral — ISG e o indice de Liquidez Corrente — ILC
igual ou maior do que 1,00 (um), apurados a partir dos dados expressos no
Balanco Patrimonial e Demonstragdes Contabeis, pelas férmulas seguintes:

ATIVO CIRCULANTE (AC) + REALIZAVEL A LONGO PRAZO (RLP)

ILG = ~
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ATIVO TOTAL (AT)

ISG = ~
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

- ATIVO CIRCULANTE (AC)
~ PASSIVO CIRCULANTE (PC)

1.4.2.1 - As memorias de calculo de cada indice devem ser anexadas pelo
licitante & documentacéao relativa a qualificacdo econémico-financeira.

1.4.2.2 - Os licitantes que apresentarem resultado menor do que 1,00 (um)
em qualquer dos indices referidos serdo considerados habilitados se,
conjuntamente com os documentos de habilitacdo, comprovarem patriménio
liquido minimo de 10% (dez por cento) ou prestarem garantia equivalente a
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1% (um por cento) do valor estimado para a contratacdo, considerado o
periodo de doze meses.

1.4.3 - Certiddo Negativa de Faléncia, Recuperacdo Judicial e Extrajudicial
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, observada a data de
validade definida no instrumento.

1.4.3.1 - No caso de siléncio do documento a respeito de sua validade, a
certiddo devera apresentar data de emissdo de, no maximo, 90 (noventa)
dias anteriores a data fixada para a sesséo de abertura da licitacao.

1.4.3.2 - Caso a licitante se encontre em processo de recuperacao judicial ou
extrajudicial, devera ser apresentada, por meio da documentacao
apropriada, a sentenca homologatéria do plano de recuperacéo judicial, além
do cumprimento dos demais requisitos de habilitagdo constantes neste Edital

1.5 - DA DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO INCISO XXXIll, ART. 7°, DA CF

1.5.1 - Declaragéo de que inexiste, no quadro funcional da empresa, menor de
dezoito anos desempenhando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou menor
de dezesseis anos executando qualquer trabalho, salvo na condicédo de
aprendiz, a partir dos quatorze anos (Lei 9.854/1999), conforme modelo
constante no Anexo Il do Edital.

2 - DAS REGRAS RELATIVAS AO CRC/ES

2.1 - Os licitantes que desejarem se cadastrar perante o Cadastro de Fornecedores do
Estado do Espirito Santo (CRC/ES) deverdo seguir as regras estabelecidas pelo
Decreto Estadual 2.394-R/2009 e demais normas complementares.

2.2 -0s licitantes cadastrados no CRC/ES poderdo deixar de apresentar a
documentacédo exigida nos itens 1.1 e 1.2.

2.3 - Somente serdo dispensados os documentos exigidos no item 1.2, que se
encontrarem dentro do prazo de sua validade.

2.4 - Caso algum documento apresentado junto ao CRC/ES ja esteja vencido, esse
devera ser apresentado junto ao Pregoeiro para fins de comprovar sua regularidade
habilitatoria.

2.5 - 0 CRC/ES néo exime os interessados de apresentar a documentacéo relativa a
qualificagdo técnica (item 1.3) exigida, salvo se previamente encaminhada ao Nucleo
de Cadastro e devidamente cadastrada.
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2.6 - Em todo o caso, fica o licitante - cadastrado ou habilitado parcialmente - obrigado
a declarar, sob as penalidades legais, a eventual ocorréncia de fato superveniente
impeditivo de sua habilitac&o.

2.7 - Declarando o licitante que possui cadastro no CRC/ES, competird ao Pregoeiro
verificar a veracidade da afirmacao por meio de consulta ao referido Sistema, devendo
ser juntados aos autos 0s comprovantes da consulta.

3 - DA COMPROVACAO DA CONDICAO DE MICROEMPRESAS OU EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE OU EQUIPARADAS

3.1 - Os licitantes que invocarem a condicdo de microempresas ou empresas de
pequeno porte para fins de exercicio de quaisquer dos beneficios previstos na Lei
Complementar n°. 123/2006 e reproduzidos neste edital, deverdo apresentar ainda os
seguintes documentos.

3.2 - Licitantes optantes pelo Sistema Simples Nacional de Tributacéo, regido pela Lei
Complementar 123/2006:

3.2.1 - Comprovante de opcéao pelo Simples obtido no site do Ministério da
Fazenda,
(http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/Aplicacoes/ATBHE/Consult
aOptantes.app/ConsultarOpcao.aspx) ou do site do SINTEGRA
(http://www.sintegra.gov.br), desde que o comprovante de fato ateste a opc¢éo pelo
Simples.

3.2.2 - Declaracao, firmada pelo representante legal da empresa, de ndo haver
nenhum dos impedimentos previstos do § 4° do art. 3° da LC 123/2006.

3.3 - Licitantes ndo optantes pelo Sistema Simples de Tributacéo:

3.3.1 - Balanco Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do Exercicio — DRE
comprovando ter receita bruta dentro dos limites estabelecidos nos incisos | e Il
do art. 3° da LC 123/06;

3.3.2-Copia da Declaragdo de Informacdo Econdmico-Fiscais da Pessoa
Juridica — DIPJ e respectivo recibo de entrega, em conformidade com o Balango
e a DRE;

3.3.3 - Comprovante de inscricao e situacdo cadastral no Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica — CNPJ;

3.3.4 - Copia do contrato social e suas alteracdes; e

3.3.5 - Declaracéo, firmada pelo representante legal da empresa, de nao haver
nenhum dos impedimentos previstos nos incisos do 8§ 4° do art. 3° da LC 123/06.

2023-42PXGQ - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 21/12/2023 13:26 PAGINA 78/ 92



aiy»’ 4
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Secretaria de Estado da Justica
Unidade de Gestdo de Projetos
12 Comisséo de Licitacdo — MODERNIZA-ES
ID: 2023.500E0600023.01.0063

3.4 - Os documentos aos quais se refere este item somente deverdo ser apresentados
apos a convocagao para assinar o contrato, ainda que as microempresas, e peguenas
empresas ou equiparadas nao optantes pelo Sistema Simples Nacional de Tributacdo
possuam habilitacdo parcial no CRC/ES.

3.5 - O licitante que invocar a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte
e ndo apresentar os documentos comprobatorios respectivos ficara impedido de licitar
e de contratar com o Estado do Espirito Santo, e sera descredenciado do CRC/ES,
pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas fixadas neste edital e das
demais cominacdes legais, incluindo a sancdo penal prevista no art. 93 da Lei
8.666/1993, quando for o caso.

3.6 -Em caso de empresario ou sociedade empresaria submetida ao registro
obrigatério na Junta Comercial, fica dispensada a apresentacdo da copia do contrato
social e suas alteracdes, desde que seja apresentada a Certiddo Simplificada da Junta
Comercial da qual conste o enquadramento como microempresa, empresa de pequeno
porte ou equiparada, expedida em prazo nao superior a 15 dias da data marcada para
a abertura das propostas.

3.7 - A licitante Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP optante pelo
Simples Nacional que porventura venha a ser contratada deverd atender ao que
dispéem os arts. 17, inciso XllI, 30, inciso Il e § 1° e 31, inciso Il, da Lei Complementar
n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteracdes, comunicando a Receita Federal,
sendo o0 caso, no prazo legal, sua exclusdo do Simples Nacional, sob pena de
aplicacdo das sancdes contratuais previstas e retencdo na fonte de tributos e
contribui¢des sociais, na forma da legislacdo em vigor.
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ANEXO IV — MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

Contrato n° /

Pregao n° /

Processo n°

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE S| FAZEM
O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, POR
INTERMEDIO DO (NOME DO ORGAO) E A
EMPRESA oo PARA A
LOCACAO DE SOFTWARE COMO SERVICO
(SAAS - SOFTWARE AS A SERVICE).

O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por intermédio da (nome do
orgao) , adiante denominada CONTRATANTE, o6rgdo da Administracédo
Direta do Poder Executivo, inscrita no CNPJ sob o n° , com sede
na (endereco completo) , representada legalmente pelo seu
(Secretario / Dirigente do o6rgédo ) (nome, nacionalidade, estado civil,
profissao) , CPF/MF no , residente e domiciliado

(endereco completo) , € a Empresa ,
doravante  denominada  CONTRATADA, com  sede (endereco
completo) , inscrita no CNPJ sob o n° neste ato
representada pelo (condicdo juridica do representante) Sr.

(nome, nacionalidade, estado civil, profissdo) ajustam o

presente  CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE LOCACAO DE
SOFTWARE COMO SERVICO (SAAS - SOFTWARE AS A SERVICE), nos termos da
Lei 8.666/1993, de acordo com os termos do processo acima mencionado, parte
integrante deste instrumento independente de transcri¢cdo, juntamente com a Proposta
apresentada pela CONTRATADA, ficando, porém, ressalvadas como ndo transcritas as
condi¢cBes nela estipuladas que contrariem as disposicoes deste CONTRATO, que se
regera pelas Clausulas Seguintes.

1 - CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 - Este Contrato tem por objeto a prestacdo de servicos de LOCACAO DE
SOFTWARE COMO SERVICO (SAAS - SOFTWARE AS A SERVICE), para suporte
as atividades de planejamento, gerenciamento e monitoramento Programa de
Modernizac&do da Politica de Reinsercdo Social do Espirito Santo — MODERNIZA-
ES-BR, no ambito da Secretaria de Estado da Justica, de acordo com o descrito no
Anexo | do Edital.
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1.2 - Integram este Contrato, como partes indissociaveis e independentemente de
transcricdo, 0s seguintes anexos:

(a) o Edital e todos os seus Anexos;

(b) a Proposta Comercial da Contratada.

2 - CLAUSULA SEGUNDA: DO REGIME DE EXECUCAO

2.1 - Fica estabelecido o regime de execucéo indireta, sob a modalidade empreitada
por preco unitario, nos termos do art. 10, II, “b” da Lei 8.666/93.

3 - CLAUSULA TERCEIRA: DO PRECO, DA REVISAO E DO REAJUSTE

3.1-Pelo servico contratado, a Contratada, receberd por servicos efetivamente
executados, conforme tabela abaixo e nas condigcbes estabelecidas no Termo de
Referéncia, e nele deverdo estar inclusos todas as espécies de tributos, diretos e
indiretos, encargos sociais, seguros, fretes, material, méo-de-obra, instalacdes e
quaisquer despesas inerentes a execucdo do objeto contratual.
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Lote 01
Item Descrigao Unidade | Quant. Valpr_ Valor Total
Unitéario

1 Implantagéo da ferramenta Servigo 1
> Capacitacao/treinamento no uso da Turma 5

ferramenta (20 alunos — 20h/aula)

Consultoria para 0 acesso e uso inicial
3 do SISTEMA (30h) — Operagéo Servigo 1

assistida
4 Dlspon|b|I|~za(;ao mensallde_acesso, Més 48

manutencdo e suporte técnico remoto

Servigo sob demanda (adequagoes, Pontos por
5 ~ . ~ 50

adaptacdes e melhorias) Funcéo

VALOR TOTAL CONTRATADO

3.2 - Em caso de desequilibrio da equagdao econdémico-financeira, serdo adotados 0s
critérios de revisdo ou reajustamento, conforme o caso, como forma de restabelecer as
condi¢Oes originalmente pactuadas.

3.3 - A revisdo podera ocorrer a qualquer tempo da vigéncia contratual, desde que a
parte interessada comprove a ocorréncia de fato imprevisivel, superveniente a
formalizacdo da proposta, que importe, diretamente, em majoracdo ou minoragédo de
seus encargos.
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3.3.1 - Em caso de revisdo, a alteracdo do preco ajustado, além de obedecer
aos requisitos referidos no item anterior, devera ocorrer de forma proporcional a
modificacdo dos encargos, comprovada minuciosamente por meio de memaoria
de calculo a ser apresentada pela parte interessada.

3.3.2 - Dentre os fatos ensejadores da revisdo, ndo se incluem aqueles eventos
dotados de previsibilidade, cujo carater possibilite a parte interessada a sua
afericdo ao tempo da formulacéo/aceitacdo da proposta, bem como aqueles
decorrentes exclusivamente da variacdo inflacionaria, uma vez que inseridos,

estes ultimos, na hipétese de reajustamento.
3.3.3 - Nao sera concedida a revisdo quando:
(a) ausente a elevacao de encargos alegada pela parte interessada;

(b) o evento imputado como causa de desequilibrio houver ocorrido antes da
formulacdo da proposta definitiva ou apdés a finalizacdo da vigéncia do
contrato;

(c) ausente 0 nexo de causalidade entre o evento ocorrido e a majoracao
dos encargos atribuidos a parte interessada;

(d) a parte interessada houver incorrido em culpa pela majoracdo de seus
proprios encargos, incluindo-se, nesse ambito, a previsibilidade da
ocorréncia do evento.

(e) houver alteracédo do regime juridico-tributario da Contratada, ressalvada a
hipétese de superveniente determinacdao legal.

3.3.4 - A revisao sera efetuada por meio de aditamento contratual, precedida de
analise pela Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia — SECONT e
Procuradoria Geral do Estado.

3.4 - O reajuste sera adotado, obrigatoriamente, como forma de compensacdo dos
efeitos das variacdes inflacionarias, desde que decorrido 12 (doze) meses, a contar da
data limite para apresentacdo da proposta ou da data do Ultimo reajustamento, de
acordo com a Lei 10.192/2001.

3.4.1 - O reajuste do preco contratado levara em consideracéo o indice Nacional
de Precos ao Consumidor - INPC, divulgado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE, ou outro indice que vier a substitui-lo.

3.4.2 - Compete a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso de
cada reajuste a ser aprovado pelo Contratante, juntando-se a respectiva
discriminacdo dos servicos e memorial de calculo do reajuste, e demais
documentos comprobatorios do reajuste pleiteado.
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3.4.3 - O reajuste sera efetuado por meio de simples apostilamento, nos termos
do art. 65, 8§ 8°, da Lei 8.666/93, dispensada a andlise prévia pela Procuradoria
Geral do Estado.

3.5 - A criacéo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos, quando ocorridas apos a
data de apresentacdo da proposta definitiva e desde que acarretem comprovada
repercussao no equilibrio econémico-financeiro deste contrato, implicardo a revisdo de
precos para mais ou para menos, adotando-se como indice de correcdo a aliquota
prevista na lei respectiva.

3.6 - As revisfes e reajustes a que o contratado fizer jus mas que néo forem requeridas
formalmente durante a vigéncia deste Contrato seréo consideradas renunciadas com a
assinatura da prorrogacdo contratual com base no art. 57, Il, da Lei 8.666/93, ou com 0
encerramento do Contrato.

3.7 - No caso de prorrogacdo deste Contrato sem expressa ressalva no respectivo
Termo Aditivo do direito da Contratada ao recebimento da importancia devida a titulo
de reajuste ou revisdo, em qualquer de suas hipoéteses, relativa a periodo anterior a sua
assinatura, caracterizara rendncia irretratavel a esse direito.

4 - CLAUSULA QUARTA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

4.1 - A Contratante pagara a Contratada pelo servico efetivamente prestado no més de
referéncia, observadas as condi¢cGes estabelecidas no Termo de Referéncia, vedada a
antecipacao, na forma abaixo:

4.1.1 - Cabera a Contratada no 1° dia util apés a conclusdo da parcela
comunicar por escrito a Contratante tal fato, devendo a Administragéo receber o
objeto na forma do presente contrato.

4.1.2 - ApOs recebimento definitivo do objeto, na forma deste Contrato, a
Contratada devera apresentar a fatura, em no maximo 02 (dois) dias uteis.

4.1.3 - A fatura serd paga nas condicbes estabelecidas no termo de
referéncia.

4.2 - Decorrido o prazo indicado no item anterior, incidira multa financeira nos seguintes
termos:

VM =VFX 12 X ND
B 100 © 360
Onde:
VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
ND = Numero de dias em atraso.
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4.3 - Nos termos do art. 3° do Decreto n° 5460-R de 28 de julho de 2023. (Os
prestadores de servigos e fornecedores de bens deverdo emitir as notas fiscais, faturas
ou quaisquer outros documentos de cobranca com o destaque do IR na Fonte em
observancia as regras de retencdo do Imposto de Renda na Fonte dispostas na
Instrucdo Normativa RFB n° 1.234, de 2012)

4.4 - Incumbirdo a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso da fatura
devida, a ser revisto e aprovado pela Contratante, juntando-se a respectiva
discriminagéo dos servigos efetuados, o memorial de célculo da fatura.

4.5 - A liquidacdo das despesas obedecera, rigorosamente o, estabelecido na Lei
4.320/64, assim como na Lei Estadual 2.583/71 e alteragbes posteriores.

4.6 - Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a
Contratada para correcdo, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera
contado a partir da data de apresentacdo na nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer
onus ou correcao a ser paga pela Contratante.

4.7 - Na hip6tese da indisponibilidade temporéaria do indice, a Contratada emitira a
fatura considerando o indice de reajuste utilizado no més anterior ao de referéncia,
ficando a diferenca para emisséo “a posteriori’, quando da disponibilidade do indice
definitivo, para acerto na fatura seguinte, sem reajustes.

5- CLAUSULA QUINTA: DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

5.1 - O prazo de vigéncia contratual tera inicio no dia subsequente ao da publicacdo do
resumo do contrato no Diario Oficial e tera duracao de 48 (quarenta e oito) meses, nos
termos do art. 57, IV da Lei 8.666/1993.

6 - CLAUSULA SEXTA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1 - Os recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a este Contrato
correréo na atividade , Elemento Despesa
, do orcamento do (sigla do Orgéao) para o

exercicio de

7 - CLAUSULA SETIMA: DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

7.1 - A CONTRATADA prestard garantia de execugdo contratual no valor de R$

( ), na modalidade de , correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor total do contrato, no prazo maximo de 30 (trinta) dias Gteis do inicio de sua
vigéncia.
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7.2 - Sem prejuizo das demais hipéteses previstas no contrato e na regulamentacao
vigente, a garantia podera ser utilizada para o pagamento de:

7.2.1 - Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

7.2.2 - Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiros decorrentes de culpa
ou dolo durante a execucao do contrato;

7.2.3 - Multas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA;

7.2.4 - Obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, néo
adimplidas, quando couber.

7.3 - A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera
abranger um periodo de mais 3 (trés) meses apés o término da vigéncia contratual.

7.4 - No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a
garantia deverd ser ajustada a nova situacado ou renovada, nas mesmas condi¢des e
parametros da contratacdo, evitando-se a interrupcdo da continuidade da cobertura
pela garantia.

7.5 - Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente, a CONTRATADA obriga-
se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da
data em que for notificada.

7.6 - A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo ou renovacdo da garantia
acarretara a aplicacdo de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato
por dia de atraso, até 0 maximo de 5% (cinco por cento), o qual podera ser glosado de
pagamentos devidos.

7.6.1 - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a
promover o bloqueio dos pagamentos devidos a CONTRATADA, até o limite de
5% (cinco por cento) do valor anual do contrato, a titulo de garantia.

7.6.2- A CONTRATADA, a qualquer tempo, poderd substituir o bloqueio
efetuado com base nesta clausula por quaisquer das modalidades de garantia
previstas em lei, sem prejuizo da manutencdo da multa aplicada.

7.7 - Sera considerada extinta e liberada a garantia:

7.7.1-Com a devolugdo da apolice, carta fianca ou autorizagcdo para 0
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaragdo da CONTRATANTE de que a CONTRATADA
cumpriu todas as obrigacdes contratuais;
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7.7.2 - No prazo de 03 (trés) meses apoés o término da vigéncia do contrato, caso
a Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera
ampliado, nos termos da comunicacao.

8 - CLAUSULA OITAVA: DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

8.1 - Compete a Contratada:

(a) executar o servico ajustado nos termos da Clausula 1%, por intermédio
exclusivo de seus empregados;

(b) utilizar, na execucdo do servico contratado, pessoal que atenda, dentre
outros, aos seguintes requisitos:

(b.1) qualificacdo para o exercicio das atividades que lhe forem confiadas;
(b.2) bons principios de urbanidade;
(b.3) pertencer ao seu quadro de empregados;

(c) registrar as ocorréncias havidas durante a execucao do presente Contrato, de
tudo dando ciéncia a Contratante, respondendo integralmente por sua omissao;

(d) se responsabilizar pelo perfeito funcionamento do(s) equipamento/sistema(s),
objeto do contrato, inclusive nas eventuais trocas de pecas que apresentarem
defeitos;

(e) observar, ap6s a comunicacdo feita pela Contratante, o prazo de 48
(quarenta e oito) horas para sanar o defeito no local dos servicos;

() manter, durante toda execucéo do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo
e qualificacdo exigida na licitacéo.

(g) Observar vedacédo da subcontratagdo no todo ou em parte, do objeto
contratado.

(h) Observar as disposi¢oes da Portaria SEGER n° 49-R.

(i) Adotar todas as providéncias necessarias para regularizagcdo de seu regime
tributario junto aos 6rgaos competentes.

8.2 - Compete a Contratante:
(a) efetuar o pagamento do preco previsto nos termos deste contrato;

(b) definir os locais em que serdo executadas as tarefas ajustadas;
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(c) Designar servidor(es) responsavel(is) pelo acompanhamento e fiscalizacéo
da execugao dos servigos.

9 - CLAUSULA NONA: DOS ADITAMENTOS

9.1 - O presente contrato podera ser aditado, estritamente, nos termos previstos na Lei
8.666/1993, apods manifestacao formal da Procuradoria Geral do Estado.

10 - CLAUSULA DECIMA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 - O atraso injustificado na execucao do contrato sujeitara o licitante contratado a
aplicacao de multa de mora, nas seguintes condi¢oes:

10.1.1 - Fixa-se a multa de mora em 0,3 % (trés décimos por cento) por dia de
atraso, a incidir sobre o valor total reajustado do contrato, ou sobre o saldo
reajustado ndo atendido, caso o contrato encontre-se parcialmente executado;

10.1.2 - Os dias de atraso serdo contabilizados em conformidade com o
cronograma de execucao do contrato;

10.1.3 - A aplicacdo da multa de mora nao impede que a Administracao rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as outras sancdes previstas no item 10.2
deste edital e na Lei 8.666/1993.

10.2 - A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara a aplicacdo das seguintes
sancodes ao licitante contratado:

(a) adverténcia;

(b) multa compensatéria por perdas e danos, no montante de até 10% (dez por
cento) sobre o saldo contratual reajustado ndo executado pelo particular;

(c) suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administragdo Publica, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos,
nos termos do art. 87, I, da Lei n°® 8.666/93;

(d) impedimento para licitar e contratar com a Administracdo Publica Estadual
pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e
no contrato e das demais cominacdes legais, especificamente nas hipoteses em
gue o licitante, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao
celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagédo falsa
exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugéo do contrato, comportar-se de
modo iniddbneo ou cometer fraude fiscal, nos termos do art. 7° da Lei n°
10.520/2002 e o art. 28 do Decreto 2.458-R/2010;
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(e) declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracédo
Pdblica, em toda a Federagdo, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o
contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apos

decorrido o prazo da sang¢édo aplicada com base na alinea “c”.

[{pegl) (1P} I 1]

10.2.1 - As sancgbes previstas nas alineas “a”, “c”; “d” e “e” deste item, ndo sao
cumulativas entre si, mas poderdo ser aplicadas juntamente com a multa
compensatoria por perdas e danos (alinea “b”).

[{Pgl)

10.2.2 - Quando imposta uma das sangdes previstas nas alineas “c”, “d” e “e”, a
autoridade competente submetera sua decisdo ao Secretario de Estado de
Gestdo e Recursos Humanos - SEGER, a fim de que, se confirmada, tenha
efeito perante a Administracdo Publica Estadual.

10.2.3 - Caso as sanc0es referidas no paragrafo anterior nao sejam confirmadas
pelo Secretario de Estado de Gestdo e Recursos Humanos - SEGER, competira
ao 6rgao promotor do certame, por intermédio de sua autoridade competente,
decidir sobre a aplicacdo ou ndo das demais modalidades sancionatorias.

10.2.4 - Confirmada a aplicacdo de quaisquer das sancbes administrativas
previstas neste item, competira ao 6rgdo promotor do certame proceder com o
registro da ocorréncia no CRC/ES, e a SEGER, no SICAF, em campo
apropriado. No caso da aplicacdo da sancgao prevista na alinea “d”, devera,
ainda, ser solicitado o descredenciamento do licitante no SICAF e no CRC/ES.

10.3 - As sancdes administrativas somente serdo aplicadas mediante regular processo
administrativo, assegurada a ampla defesa e o contraditério, observando-se as
seguintes regras:

(a) Antes da aplicacdo de qualquer sancdo administrativa, o 6rgdo promotor do
certame devera notificar o licitante contratado, facultando-lhe a apresentacdo de
defesa prévia;

(b) A notificacdo deverd ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com
aviso de recebimento, indicando, no minimo: a conduta do licitante contratado
reputada como infratora, a motivagao para aplicacdo da penalidade, a sancédo
gue se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das razdes de defesa;

(c) O prazo para apresentacdo de defesa prévia sera de 05 (cinco) dias Uteis a
contar da intimacédo, exceto na hipotese de declaracao de inidoneidade, em que
0 prazo sera de 10 (dez) dias consecutivos, devendo, em ambos o0s casos, ser
observada a regra do art. 110 da Lei 8.666/1993;
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(d) O licitante contratado comunicara ao Orgado promotor do certame as
mudancas de endere¢o ocorridas no curso do processo licitatorio e da vigéncia
do contrato, considerando-se eficazes as notificagbes enviadas ao local
anteriormente indicado, na auséncia da comunicacao;

(e) Ofertada a defesa prévia ou expirado 0 prazo sem que ocorra a sua
apresentacdo, o 6rgdo promotor do certame proferird decisdo fundamentada e
adotara as medidas legais cabiveis, resguardado o direito de recurso do licitante
gue deverd ser exercido nos termos da Lei 8.666/1993;

(f) O recurso administrativo a que se refere a alinea anterior sera submetido a
andlise da Procuradoria Geral do Estado do Espirito Santo.

10.4 - Os montantes relativos as multas moratoria e compensatéria aplicadas pela
Administragdo poderao ser cobrados judicialmente ou descontados dos valores devidos
ao licitante contratado, relativos as parcelas efetivamente executadas do contrato;

10.5 - Nas hipéteses em que os fatos ensejadores da aplicacdo das multas acarretarem
também a resciséo do contrato, os valores referentes as penalidades poderdo ainda ser
descontados da garantia prestada pela contratada;

10.6 - Em qualquer caso, se apds o desconto dos valores relativos as multas restar
valor residual em desfavor do licitante contratado, é obrigatéria a cobranca judicial da
diferenca.

10.7 - Sem prejuizo da aplicacdo das san¢des acima descritas, a pratica de quaisquer
atos lesivos a administracdo publica na licitagdo ou na execucdo do contrato, nos
termos da Lei 12.846/2013, sera objeto de imediata apuracdo observando-se o devido

processo legal estabelecido no marco regulatorio estadual anticorrupcéo.

11 - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA SUPERVENIENTE IRREGULARIDADE
FISCAL OU TRABALHISTA

11.1 - Constatado que o CONTRATADO nao se encontra em situacéo de regularidade
fiscal ou trabalhista, o0 mesmo sera notificado para no prazo de 10 (dez) dias uteis
regularizar tal situagcdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, observando-se o
procedimento de aplicacao de sancoes.

11.2 - Transcorrido esse prazo, ainda que ndo comprovada a regularidade e que néo
seja aceita a defesa apresentada, o pagamento sera efetuado, sem prejuizo da
tramitacdo do procedimento de aplicacdo de sancdes.

11.3 - Em nédo sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo CONTRATADO, sera
imposta multa de 2% (dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.
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11.4 - Depois de transcorridos 30 (trinta) dias Uteis da notificacdo da multa, se a
empresa ndo regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, devera a Administracao
decidir sobre iniciar ou ndo procedimento de rescisdo do contrato, podendo deixar de
fazé-lo se reputar que a extingdo antecipada do contrato ocasionara expressivos
prejuizos ao interesse publico.

11.5-Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o
CONTRATANTE informard a Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado
sobre os créditos em favor da empresa, antes mesmo da notificacdo a empresa.

12 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO

12.1 - A rescisao do Contrato podera ocorrer nas hipéteses e condi¢des previstas nos
arts. 78 e 79 da Lei 8.666/1993, com aplicacéo do art. 80 da mesma Lei, se for o caso.

13 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DOS RECURSOS

13.1- Os recursos, representacdo e pedido de reconsideracdo, somente serdo
acolhidos nos termos do art. 109 da Lei 8.666/1993.

14 - CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

14.1-0 (setor administrativo) designara formalmente o servidor
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacgdo da execucdo do contrato,
competindo-lhe atestar a realizacao do servigo contratado, observando as disposi¢coes
deste Contrato, sem o0 que nao sera permitido qualquer pagamento.

14.2 - O recebimento do servi¢o ocorrera da seguinte forma:

(a) provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacao,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 02 (dois) dias da
comunicacéo escrita do contratado;

(b) definitivamente, pelo (setor administrativo) , Mmediante
termo circunstanciado, assinado pelas partes, apdés o decurso do prazo de
(quantidade de dias) .

15 - CLAUSULA DECIMA QUINTA: DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

15.1 - Representarda a Contratada na execucdo do ajuste, como preposto,
(nome completo, nacionalidade, profissdo e estado civil do
representante da empresa).

16 - CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO FORO
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16.1 - Fica eleito o foro de Vitdria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo,
para dirimir qualquer duvida ou contestacdo oriunda direta ou indiretamente deste
instrumento, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em trés vias de igual teor e
forma, para igual distribuicdo, para que produza seus efeitos legais.

Vitoria, de de

CONTRATANTE

CONTRATADA
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Secretaria de Estado da Justica - SEJUS -

AVISO DE LICITACAO
Pregdo Eletronico N° 115/2023

Orgao: Secretaria de Estado da Justica - SEJUS
Processo N° 2023-1JM7B

ID: 2023.500E0600023.01.0063 ~
Objeto: Contratacao de servicos de LOCACAO DE
SOFTWARE COMO SERVICO (SAAS - SOFTWARE
AS A SERVICE), para suporte as atividades de
planejamento, gerenciamento e monitoramento
Programa de Modernizagao da Politica de Reinsergao
Social do Espirito Santo - MODERNIZA-ES-BR, no
ambito da Secretaria de Estado da Justica.

Valor estimado do Lote Gnico: R$ 705.602,90
Acolhimento das propostas: do dia 22/12/2023
as 10:00h até o dia 11/01/2024 as 09:30h.
Abertura de propostas: 11/01/2024 as 09:30h.
Abertura da sessao puablica: 11/01/2024 as
09:40h.

O certame sera realizado por meio do sistema
SIGA, estando o Edital disponivel no endereco www.
compras.es.gov.br.

Os interessados em participar da licitacdo deverdo
efetuar seu cadastro no sistema SIGA, conforme
instrugdes contidas no endereco www.compras.
es.gov.br/cadastro-de-fornecedores.
Contato: cll-moderniza@sejus.es.gov.br e (27)
3636-5802.

Maria Regina Compassi da Costa
Pregoeira 12 Cl-Modernoza-UGP/SEJUS
Protocolo 1230853

AVISO DE LICITACAO
Pregdo Eletronico N° 116/2023

Orgao: Secretaria de Estado da Justica - SEJUS
Processo N° 2023-06WLM

ID: 2023.500E0600023.01.0064

Objeto: Contratacdo de empresa para implantagao
de subestacdo aérea de 225 KVA, 13.8kV-220/127V,
60Hz, classe 15kV no atual edificio onde se localiza
a Geréncia de Gestdao Patrimonial e Transportes
(GGPT), na Diretoria de Movimentagdo Carceraria e
Monitoramento Eletronico (DIMCME) e a Subgeréncia
de Arquivo (SUBARQ) da Secretaria de Estado da
Justica (SEJUS) do Estado Espirito Santo

Valor Estimado:

Lote 001: R$ 175.847,31

Acolhimento das propostas: do dia 26/12/2023
as 14:00h até o dia 09/01/2024 as 8:59h.
Abertura de propostas: 09/01/2024 as 09:00h.
Abertrl;lra da sessao publica: 09/01/2024 as
10:00h.

O certame serd realizado por meio do sistema
SIGA, estando o Edital disponivel no enderegco www.
mpr v.br.

Os interessados em participar da licitacdo deverao
efetuar seu cadastro no sistema SIGA, conforme
instrugdes contidas no enderego www.compras.
es.gov.br/cadastro-de-fornecedores.
Contato:4pregao@sejus.es.gov.br e (27)
3636-5820.

Marcela Mattos Farina
Pregoeira 4@ EP/SEJUS
Protocolo 1231230

LICITACOES

Vitoria (ES), sexta-feira, 22 de Dezembro de 2023.

AVISO DE LICITAGAO

PREGAO ELETRONICO N° 117/2023
Orgao/Entidade: Secretaria de Estado da Justica
- SEJUS
Processo N.° 2023-GHP85
ID CidadES/TCE-ES n©:
2023.500E0600023.02.0058 .
Objeto: REGISTRO DE PRECOS PARA AQUISICAO DE
VENTILADORES DESTINADOS AS SALAS DE AULAS E
PROJETOS DAS UNIDADES PRISIONAIS
Valor estimado Lote unico R$ 493.058,00
Acolhimento de propostas: 26/12/2023 as 14:00h
até 09/01/2024 as 08:59h.
Abertura de propostas: 09/01/2024 as 09:00h.
Abertura de Sessao Publica: 09/01/2024 as 10:00h.
O certame sera realizado por meio do Sistema Integrado
de Gestao Administrativa - SIGA, estando o edital
disponivel no enderegco www.compras.es.gov.br.
Os interessados em participar da licitacdo deverao
efetuar seu cadastro no sistema SIGA, conforme
instrucdes contidas no enderego:www.compras.es.gov.
br/cadastro-de-fornecedores.
Contato: e-mail: 2pregao@sejus.es.gov.br ou pelo Tel.:
(27) 3636-5820, de 22 a 62 feira, das 08 as 17 horas.

Vitdria, 21 de dezembro de 2023
Luciana Costa Zani Calegario
Pregoeira - 2@ EP/ SEJUS
Protocolo 1231588

AVISO DE RESULTADO DE LICITA(;I\O

Do aviso de Resultado de Licitacdo do Pregao N©
093/2023
Orgao/Entidade: Secretaria de Estado da Justica
- SEJUS.
Processo N°: 2023-HNT1C
ID CidadES/TCE-ES n° 2023.500E0600023.02.048
Objeto: Registro de precos para para aquisicao de
papel higiénico.
Lote Gnico ,
Empresa vencedora: ARRUDA COMERCIO DE
PRODUTOS DE LIMPEZA LTDA
Valor Total: R$ 451.808,94;
O referido lote foi devidamente homologado pela
Autoridade Competente em 20/12/2023.
Contato: e-mail: 4pregao@sejus.es.gov.br ou pelo
'rl]'el.: (27) 3636-5820, de 22 a 62 feira, das 08 as 17

oras.

Vitéria, 21/12/2023
Marcela Mattos Farina
Pregoeira -4@ EP/SEJUS
Protocolo 1230431

Secretaria de Estado da Cultura - SECULT -

AVISO DE LICITACAO

Pregao Eletronico N° 020/2023
Orgao: Secretaria de Estado da Cultura-SECULT
Processo N©°: 2023-44BB1
Objeto: Aquisicdo de equipamentos de sonorizacao e
técnicos para as dependéncias dos espacos culturais
pertencentes a secretaria de estado da cultura
Valor estimado: R$ 350.737,36
Acolhimento de propostas: 22/12/23 as 10:00h Até
10/01/24 as 13:00h
Abertura de propostas: 10/01/24 as 10:01h
Abertura da sessao publica: 10/01/24 as 10:20h
O certame sera realizado por meio do sistema SIGA,
estando o edital disponivel no endereco www.compras.
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