Contrato

CONTRATO
CONTRATO N 2026.000009.46101.01 DATA: 23/02/2026
Processo N? 2025-SMRZJ LPN N 003/2025

Fundamento Legal: Contrato de Empréstimo NY 5155/0C-BR celebrado entre o
Governo Mutuario do Empréstimo e o BID; Lei Federal N? 14.133, de 01/04/21 e
alteracdes subsequentes; e demais legislacdes pertinentes a matéria.

Objeto: O objeto do Contrato ¢ a Contratagao de institui¢do para implantagdo e gestao de
Escritorios Sociais nos municipios de Cachoeiro de Itapemirim, Colatina, Linhares, Sao

Mateus e Vitoria (ES).

Datas:

Prevista de Conclusdao da Execugdo dos|De Vigéncia do Contrato: 26 meses, a
Servigos: 01/05/2028 contar de 01/03/2026

Valor do Contrato:

Valor Total em Reais: R$ 21.853.021,25 (vinte e um milhdes oitocentos e cinquenta e trés
mil e vinte € um reais e vinte e cinco centavos)

Dotacdo: A contratacio sera atendida pela seguinte dotagao:

Gestao/Unidade: 460101;

Fonte de Recursos: 1.7.54.000105

Programa de Trabalho: 10.46.101.14.122.0053.1122 - PROGRAMA DE AMPLIACAO
E MODERNIZACAO DO SISTEMA PRISIONAL DO ESPIRITO SANTO -
MODERNIZA-ES;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39-79 — Servicos de apoio administrativo, técnico e
operacional.

Plano Interno: 00000 — ndo definido.

CONTRATO celebrado em 23 de fevereiro de 2026.
ENTRE

(1) O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO
DA JUSTICA - SEJUS, o6rgdo da Administragdo Direta do Poder Executivo, inscrita no
CNPJ sob o n.° 36.388.023/0001-62, com sede Avenida Governador Bley, n° 236, Ed.
Féabio Ruschi, Centro, Vitoria/ES, CEP 29010-150 (doravante denominado “Contratante”)
e

(2) Comunica Brasil LTDA, inscrita no CNPJ sob o n.° 09.496.309/0001-99, uma empresa
constituida segundo as leis do Brasil com sede em Av. Jerdbnimo Monteiro, N° 1000, Ed.
Trade Center 1° e 2° Andar, Centro, Vitoria/ES, CEP 29.010-935 (doravante denominado
“Contratado”).

CONSIDERANDO QUE o Contratante convocou uma licitagdo para a contratacdo de
institui¢do para implantacao e gestdo de escritdrios sociais nos municipios de Cachoeiro de
Itapemirim, Colatina, Linhares, Sdo Mateus e Vitéria (ES) e aceitou uma proposta do
Contratado para a execucdo desses Servicos pela quantia de R$ 21.853.021,25 (vinte e um
milhdes oitocentos e cinquenta e trés mil e vinte e um reais e vinte e cinco centavos),
doravante denominado “Pre¢o do Contrato”.
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Contrato

AS PARTES TEM POR JUSTO E ACORDADO:

1. Neste Contrato as palavras e expressdes terdo o mesmo significado atribuido nas
respectivas Condigdes do Contrato.

2. Os seguintes documentos constituem o Contrato entre o Contratado e o Contratado, e
serdo lidos e interpretados como parte integral do Contrato:

(a) Este Contrato;
(b) Os Dados do Contrato (DDC) - ANEXO I;
(c) As Condigdes Gerais do Contrato (CGC) — ANEXO II;

(d) Os Requisitos Técnicos (incluindo a Escopo do Fornecimento e as
Especificacdes Técnicas) - ANEXO III;

(e) A Proposta do Contratado e as Planilhas de Precos originais — ANEXO IV;
(f) A Carta de Aceitacdo emitida pelo Comprador — ANEXO V;

(g) Praticas Proibidas — ANEXO VI; e

(h) Elegibilidade — ANEXO VII.

3. Este Contrato prevalecera sobre todos os outros documentos contratuais. Em caso
de discrepancia ou incoeréncia entre os documentos do Contrato, os documentos
prevalecerdo na ordem enunciada anteriormente.

4. Em consideragdo aos pagamentos que o Contratante fard ao Contratado conforme
estipulado neste Contrato, o Contratado se compromete a fornecer os Bens e Servicos ao
Contratante e a sanar os defeitos destes em conformidade com as disposi¢des do Contrato.

5. O Contratante se compromete a pagar ao Contratado, como contrapartida do
fornecimento dos bens e servigos e reparo de seus defeitos, o Pre¢o do Contrato ou as
quantias que sejam pagaveis em conformidade com o disposto no Contrato no prazo e na
forma nele prescritos.

EM TESTEMUNHO do que, as partes assinam o presente Contrato em conformidade com
as leis do Brasil no dia, més e ano antes indicados.

Em nome do Contratante
Vinicius Xavier Teixeira
Coordenador-Geral da UGP
Secretaria de Estado da Justiga
Em nome do Contratado:
Davila Luiza Pereira Dos Santos

Sécia - Administradora
Comunica Brasil Ltda.
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DADOS DO CONTRATO (DDC)

As disposigoes a seguir complementam ou modificam as Cldusulas correspondentes da
Secdo 7 — Condicdes Gerais de Contrato (CGC):

Clausula das
CGC

Complemento ou Modifica¢ao

1.

DEFINICOES

1.1 (e), 10.2 e
33.1

Data Prevista para a Conclusao dos Servigos: 01/05/2028.

1.1(fes.1

O Local de Execugao é:

Cachoeiro de Itapemirim
Colatina

Linhares

Sao Mateus

Vitoéria

1.1 (g) e 26.1

Periodo de Correcao de Defeitos ¢ de 60 (sessenta) dias contado a partir
do Termo de Recebimento Parcial dos Servigos

1.13)

Os Servigos a serem executados sao:

Implementacdo e gestdo de 5 (cinco) Escritorios Sociais, em 5 (cinco)
municipios do Espirito Santo, a saber: Cachoeiro de Itapemirim, Colatina,
Linhares, S3o Mateus, e Vitdria, por meio de contrato a ser celebrado
entre a Administracdo e instituicdo privada, pelo prazo de 26 meses,
prorrogaveis até o final da vigéncia do programa MODERNIZA-ES
(programa previsto para ser concluido em junho de 2028).

A Secdo 6 (Especificacdes Técnicas) fornece informagoes detalhadas.

1.1 (k)

Dentre outras obrigacdes do Contratado compreendidas no
fornecimento, a Contratada deverd, por doacdo, transferir, ao término da
vigéncia do contrato, no prazo de até 30 dias do fim das atividades, todos
os bens moveis e equipamentos adquiridos pela contratada com recursos
vinculados ao presente contrato, necessarios para a execugao dos servigos
contratados, ao patrimonio mobilidrio da contratante, conforme item 19 -
Obrigacdes da Contratada, do Termo de Referéncia, parte integrante deste
contrato.

2026-6GLD60 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  23/02/2026 16:40 PAGINA 4/ 142

2.1

O contrato deve ser regido primordialmente pela politica de aquisi¢des do
Banco (GN-2349-15) e pelo Contrato de Empréstimo, podendo, de forma
complementar, observar a legislagdo nacional e estadual aplicavel, desde
que compativel e sem conflito com as normas do Banco.

3.1

NOTIFICACOES
O endereco para Notificacdo ¢:

Contratante: R. Ten. Mario Francisco Brito, 420, Sala 1702, Enseada do
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Sud, Vitéria-ES, CEP 29055-100.

Contratado: Av. Jeronimo Monteiro, N° 1000, Edif. Trade Center 1° E 2°
Andar, Centro, Vitéria/Es, CEP 29.010-935

4.1

REPRESENTANTES AUTORIZADOS
Os representantes autorizados sdo:
Do Contratante: Vinicius Xavier Teixeira

Do Contratado: Davila Luiza Pereira dos Santos

92

ENTRADA EM VIGOR E PRAZO DO CONTRATO
O presente contrato entrard em vigor na data de 01/03/2026.
O prazo contratual ¢ de 26 meses, passivel de prorrogagdo até o final da

vigéncia do programa MODERNIZA-ES (programa previsto para ser
concluido em junho de 2028).

12.3

ORDENS DE MODIFICACAO

Qualquer reclamagao do Contratado referente as ordens de modificacao
devera ser feita dentro do prazo de 30 (trinta) dias.

20.1

RELATORIOS E PRODUTOS A SEREM APRESENTADOS
Deverao ser apresentados os seguintes relatérios e produtos:
Conforme a Segdo 6 (Especificacdes Técnicas):

DOS RESULTADOS ESPERADOS

Os resultados esperados com a implantagdo dos Escritorios Sociais
incluem a promogao da reintegracdo social de pessoas egressas do sistema
prisional, fortalecendo sua autonomia e reduzindo a reincidéncia criminal.
Para isso, os [Escritorios oferecerdo atendimento psicossocial
individualizado e em grupo, além de programas de capacitacao
profissional, que auxiliam os beneficidrios na reconstru¢do de suas
trajetorias pessoais e profissionais.

Além disso, a implementacdo dos Escritérios Sociais busca fortalecer a
articulacdo intersetorial, conectando os atendidos a servigos essenciais,
como assisténcia social, satde, educacdo e empregabilidade. Essa
abordagem integrada visa garantir suporte continuo, reduzindo as
barreiras que dificultam a reinser¢do na sociedade e promovendo
alternativas eficazes a marginalizacdo social.

Espera-se, por meio de resultados qualitativos e quantitativos, promover a
reestruturagdo das relagdes sociais das pessoas egressas, contribuindo para
a superacdo dos fatores que levaram a pratica de infracdes e,
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consequentemente, para a redugao da reincidéncia criminal.

O objetivo ¢ garantir que as pessoas acompanhadas, especialmente
aquelas em situacdo de sofrimento psiquico, uso problematico de
substancias e outras vulnerabilidades socioecondOmicas, tenham acesso
efetivo aos servicos da rede de protecdo social.

Em sintese, trata-se de uma proposta que visa a promogao da cultura de
paz, pautada na responsabilizacdo com dignidade, autonomia e liberdade,
fortalecendo os vinculos sociais € os direitos das pessoas egressas do
sistema prisional.

Indicadores de Resultados

Para fins de monitoramento ¢ avaliagdo da efetividade dos servigos
prestados, este Termo de Referéncia estabelece indicadores de resultados
divididos em duas categorias: quantitativos e qualitativos. Cada indicador
estd acompanhado de metas e respectivas formas de medi¢ao, visando
garantir 0 acompanhamento sistematico do desempenho e a eficacia da
proposta executada.

O acompanhamento dos indicadores de resultados, tanto quantitativos
quanto qualitativos, sera realizado de forma trimestral, por meio da
consolida¢do dos dados registrados pelas equipes técnicas, andlise dos
relatérios emitidos e aplicagdo dos instrumentos de avaliagdo previamente
definidos. Essa periodicidade visa garantir o monitoramento continuo da
execucdo, possibilitando ajustes tempestivos nas estratégias de
intervengdo, bem como a transparéncia e a efetividade na prestacao dos
SEervigos.

Indicadores Quantitativos de Resultados:

Especificos para o Publico Pré-Egresso:

Busca Ativa e Identificagdo: Numero de pré-egressos identificados para
atendimento nos ultimos 6 meses antes da soltura, percentual de pré-
egressos localizados por meio de estratégias de busca ativa (dentro do
sistema prisional), nimero de visitas técnicas realizadas em unidades
prisionais para busca ativa de pré-egressos, percentual de pré-egressos que
aceitaram participar do atendimento psicossocial e de reinser¢ao social e
taxa de atualizacdo de dados cadastrais de pré-egressos no sistema de
acompanhamento.

Contrarreferéncia e Acompanhamento P6s-Saida: Numero de pré-
egressos que receberam orientacdo e plano individualizado antes da saida,
percentual de pré-egressos encaminhados para acompanhamento nos
Escritérios Sociais ap6s a soltura, taxa de pré-egressos acompanhados por
servigos de assisténcia social apds a saida do sistema prisional, nimero de
pré-egressos que participaram de reunides de orientacdo com equipes
multidisciplinares e percentual de pré-egressos que acessaram servicos
publicos (saude, assisténcia social, empregabilidade) dentro de trés meses
apos a saida.

Resgate e Emissao de Documentacgao Civil: Percentual de pré-egressos
que sairam do sistema prisional com RG e CPF regularizados, nimero de
pré-egressos atendidos com encaminhamento para emissao de certiddo de
nascimento, titulo de eleitor e carteira de trabalho, tempo médio para
obtencdo de documentacdo civil apds a solicitacdo, percentual de pré-
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egressos sem documentos que receberam orientagdo para emissao antes da
soltura e numero de mutirdes de emissao de documentacao realizados
dentro das unidades prisionais.

Atendimento a Publicos Especificos:

Mulheres: Numero de pré-egressas atendidas com agdes especificas para
mulheres, percentual de pré-egressas encaminhadas para servigos de apoio
a mulher vitima de violéncia, taxa de pré-egressas com acesso a
programas de capacitagcdo profissional e empreendedorismo feminino e
numero de pré-egressas maes que receberam encaminhamento para acesso
a beneficios sociais - auxilio-maternidade, Bolsa Familia, servigos de
creche.

Populacdo LGBTQIA+: Numero de pré-egressos LGBTQIA+ atendidos e
acompanhados, percentual de pré-egressos LGBTQIA+ que relataram
situagcdes de discriminagdo e receberam suporte psicoldgico, taxa de
encaminhamento para redes de protecao especializadas e numero de a¢des
de sensibiliza¢do e combate a discriminagao realizadas para esse publico.
Pessoas com Deficiéncia: Numero de pré-egressos com deficiéncia
identificados no sistema prisional, percentual de pré-egressos com
deficiéncia que receberam encaminhamento para atendimento
especializado, taxa de pré-egressos com deficiéncia que acessaram
beneficios sociais, como BPC — Beneficio de Prestacdo Continuada e
numero de adaptagdes e acessibilidade implementadas nos servigos de
atendimento ao pré-egresso com deficiéncia.

Especificos para o Publico Egresso:

Acolhimento e Atendimento Psicossocial: Numero de egressos
atendidos nos Escritorios Sociais, percentual de egressos que retornam
para acompanhamento dentro de trés meses apds a soltura, numero de
atendimentos psicossociais realizados por profissional
(psicologo/assistente social), tempo médio entre a solicitagdo do
atendimento e o primeiro acolhimento e taxa de reincidéncia entre os
egressos atendidos (em um periodo de 6 meses a 2 anos).

Regularizacao de Documentagio: Percentual de egressos que sairam do
sistema prisional com documentos regularizados (RG, CPF, Certiddo de
Nascimento, Titulo de Eleitor, Carteira de Trabalho), nimero de egressos
encaminhados para emissdo de documentos civis apds a saida, tempo
médio para obtengdo de documentagdo civil apos a solicitagdo e
percentual de egressos que acessaram programas sociais devido a
regulariza¢do documental.

Empregabilidade e Capacitacio Profissional: Percentual de egressos
que participaram de cursos profissionalizantes apds a saida do sistema
prisional, numero de egressos encaminhados para programas de
qualificagdo profissional, taxa de empregabilidade dos egressos atendidos
nos Escritorios Sociais, nimero de egressos empregados formalmente no
mercado de trabalho em até 12 meses apds a saida e percentual de
egressos que iniciaram atividades autonomas ou empreendedoras e
numero de empresas parceiras que empregaram egressos.

Moradia e Condicdes Sociais: Percentual de egressos que possuem
moradia fixa apds a saida, nimero de egressos encaminhados para
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programas de habitagdo social, percentual de egressos que se encontram
em situagdo de rua apoés a soltura e taxa de egressos que permanecem com
moradia estavel apds seis meses de acompanhamento.

Saiide e Bem-Estar: Numero de egressos encaminhados para
atendimento médico ou psicoldgico apds a saida, percentual de egressos
que receberam acompanhamento em satide mental, taxa de egressos que
acessaram servi¢os de saude publica (SUS) nos primeiros seis meses pos-
liberdade e numero de egressos com dependéncia quimica encaminhados
para tratamento.

Reintegracio Familiar e Comunitaria: Percentual de egressos que
restabeleceram vinculos familiares apos a saida, nimero de encontros
familiares mediados pelos Escritdrios Sociais, taxa de reincidéncia entre
egressos com suporte familiar versus sem suporte familiar e imero de
egressos que participaram de atividades comunitérias e sociais.
Acompanhamento P6s-Saida e Prevencio da Reincidéncia: Percentual
de egressos que continuam recebendo suporte apos seis meses da soltura,
nimero de egressos que retornaram ao sistema prisional em até dois anos,
taxa de reincidéncia entre egressos atendidos por programas de
reintegracdo versus ndo atendidos, numero de egressos acompanhados
regularmente pela rede intersetorial.

Especificos para Publicos Vulneraveis:

Mulheres: Numero de egressas atendidas nos Escritorios Sociais,
percentual de mulheres egressas encaminhadas para programas de
protecao ou suporte contra violéncia doméstica, taxa de mulheres egressas
inseridas no mercado de trabalho e niimero de maes egressas que
acessaram programas de assisténcia infantil e creche.

Populacdo LGBTQIA+: Numero de egressos LGBTQIA+ atendidos e
acompanhados, percentual de egressos LGBTQIA+ encaminhados para
redes de apoio especializadas e niimero de casos de discriminacio
registrados e tratados durante o atendimento.

Pessoas com Deficiéncia: Numero de egressos com deficiéncia
identificados e atendidos, percentual de egressos com deficiéncia
encaminhados para servicos de acessibilidade e reabilitagdo e taxa de
acesso a beneficios sociais como BPC.

Indicadores Qualitativos de Resultados:

Percepgao de acolhimento: Nivel de conforto e seguranga emocional
sentido pelos egressos e familiares durante o atendimento.

Evolu¢ao emocional e comportamental: Mudangas relatadas nos aspectos
emocionais (autoestima, autoconfianga) e comportamentais (engajamento
social, afastamento de situagdes de risco).

Inclusdo social percebida: Sentimento de pertencimento e aceitagdo na
comunidade, relatado pelos atendidos.

Satisfacdo com os servigos prestados: Qualidade percebida das oficinas,
atendimentos psicossociais € orientagdes juridicas.

Engajamento em atividades formativas: Relatos de interesse e
envolvimento ativo em cursos, oficinas e programas de capacitacao.
Qualidade das parcerias estabelecidas: Percepcao dos egressos sobre o
suporte obtido por meio das redes intersetoriais articuladas pelo Escritorio
Social.

Feedback sobre o acompanhamento técnico: Qualidade percebida na
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elaboragdo ¢ execugdo dos Planos Individualizados de Atendimento
(PIAS).

DA AVALIACAO DO CONTRATO

A avaliagdo do contrato entre a Secretaria de Justica do Espirito Santo
(SEJUS) e a Instituicdo contratada sera realizada de forma sistematica e
continua, com base em indicadores pré-definidos e pactuados em Plano de
Trabalho, mecanismos de monitoramento e relatorios periodicos. O
objetivo ¢ assegurar a eficiéncia, a eficacia e a transparéncia na execugao
das atividades previstas, bem como promover a melhoria continua das
acoes desenvolvidas. As etapas para avaliacao estdo descritas a seguir:
Relatorios Técnicos e Financeiros

15.1.1.1 A Contratada serd responsavel pela elaboracdo e envio de
relatorios técnicos e financeiros de acordo com os prazos estipulados no
termo de parceria.

Relatorios técnicos periddicos:

15.1.2.1 Os relatorios deverao descrever as agoes realizadas, os resultados
alcancados e os desafios enfrentados no cumprimento do objeto a cada 03
meses.

Prestacao de contas financeiras

15.1.3.1 A Contratada deverd apresentar relatdrios financeiros
mensalmente, que comprovem o uso adequado dos recursos repassados,
garantindo a aplicagdo dos valores conforme as metas e atividades
previstas.

Monitoramento e Supervisao

15.1.4.1 A SEJUS realizara o monitoramento da execucao do contrato por
meio das seguintes agoes:

Visitas técnicas

15.1.5.1 A SEJUS realizara visitas periddicas as instalagdes da Contratada
e aos locais onde as atividades estdo sendo realizadas, com o objetivo de
verificar o cumprimento das metas e a qualidade dos servigos oferecidos.
Reunides de acompanhamento

15.1.6.1 A SEJUS realizard reunides regulares entre representantes da
SEJUS e da Contratada para analise dos resultados obtidos, identificagdo
de eventuais ajustes necessarios e compartilhamento de boas praticas.
Ferramentas digitais de acompanhamento

15.1.7.1 Sempre que possivel, serdo utilizados sistemas ou plataformas
digitais para monitorar os dados referentes a execucdo das atividades,
permitindo maior transparéncia e agilidade no acompanhamento.
Relatorios de conformidade contratual

15.1.8.1 Até o fim do 10° més de execugdo de cada periodo contratual, a
SEJUS devera elaborar relatério de conformidade da prestacdo dos
servicos ao escopo previsto no contrato. O relatorio de conformidade, a
cargo dos fiscais/gestores designados, devera, além de apontar elementos
da execugdo contratual, opinar, ou ndo, pela prorrogacao do instrumento.
Avaliacao final do contrato

15.1.9.1 Ao término da vigéncia do contrato, sera elaborado um relatorio
consolidado que analisard os resultados alcangados, com base nos
indicadores previamente definidos e nas evidéncias coletadas ao longo da
execucao do projeto.
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Avaliagao dos gestores e equipes técnicas:

15.1.10.1 As equipes da SEJUS e da contratada poderao fornecer suas
percepgdes sobre os pontos fortes da parceria e os desafios encontrados,
contribuindo para o aprimoramento de futuras colaboragdes.

15.2 Com essas etapas, a SEJUS assegurara a execu¢do transparente e
eficaz do contrato, garantindo que os objetivos do projeto sejam atingidos
e que os recursos publicos sejam aplicados de forma eficiente e
responsavel.

20.2

O numero de copias impressas ¢: 3 (trés) vias.

214

DOCUMENTOS ELABORADOS PELO CONTRATADO E DE
PROPRIEDADE DO CONTRATANTE

Todos os documentos, relatorios, informagdes salvas em computadores,
ou qualquer outro meio de armazenamento, inclusive em nuvem ou
virtual, sdo de uso e propriedade restrita do CONTRATANTE.

Ademais todos os ditames previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais - Lei 13.709/2018 devem ser respeitados na execugdao do
contrato.

22.1

ATIVIDADES DO CONTRATADO QUE REQUEREM A
APROVACAO PREVIA DO CONTRATANTE

(a) firmar um subcontrato para a execu¢do de qualquer parte dos Servicos;
(b) alterar o Programa de Trabalho.

(c) Autorizar o funcionamento finalistico dos Escritorios Sociais em
apenas um turno de 6 horas, em razao da adequacdo de oferta e demanda
dos usudrios de uma das unidades, em comunica¢do prévia dirigida a
contratada com antecedéncia minima de 45 dias;

24.1 (a)

SERVICOS, INFORMACOES DISPONIVEIS E INSTALACOES
Servigos e instalagdes a serem colocados a disposi¢ao do Contratado:

O espaco para implementacdo do Escritério Social no municipio de
Vitoria
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24.1 (b)

Informacgdes disponiveis a serem colocadas a disposi¢ao do Contratado:

Manual de Gestao e Funcionamento dos Escritorios Sociais do Conselho
Nacional de Justica

25.1

INSPECOES E TESTES

Supervisionar se os imodveis locados pela Contratada para sediar os
Escritérios Sociais possuem os requisitos e condi¢des previstos no Termo
de Referéncia;

Fiscalizar as adequagdes dos imodveis alugados pela Contratada para sediar
os Escritdrios Sociais nos respectivos municipios citados no item 9, e de
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todos os aspectos relevantes a sua conclusdo (projeto, prazo, valores, entre
outros), quando for o caso;

Emitir relatério técnico de monitoramento e avaliagdo dos servigos
prestados e o submeter a comissao de monitoramento e avaliagao
designada, que o homologard, independentemente da obrigatoriedade de
apresentacao da prestacao de contas devida pela institui¢ao;

Realizar, na contratagdo com vigéncia superior a um ano, pesquisa de
satisfacdo com os beneficiarios do plano de trabalho e utilizar os
resultados como subsidio na avaliacio do contrato celebrado e do
cumprimento dos objetivos pactuados, bem como na reorientacdo € no
ajuste das metas e atividades definidas;

Designar um fiscal e um gestor, com as respectivas responsabilidades;
Instaurar tomada de contas antes do término do contrato, ante a
constatacdo de evidéncias de irregularidades na execugdo do objeto do
contrato.

25.2

O local das Inspegdes e Testes:
Nos escritorios sociais implementados nas seguintes localidades:

1 - Cachoeiro de Itapemirim
2 - Colatina

3 - Linhares

4 - S3o Mateus

5 - Vitoria

273

MULTA POR FALHA NA EXECUCAO

Neste caso sera adotado a metodologia estabelecida no Art. 155 e s/s da
Lein® 14.133/21.

29.1

PAGAMENTO
DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
Conforme Anexo III - Requisitos Técnicos:

Os servicos e atividades serdo pagos conforme a entrega dos produtos e
servigos previstos no Item 7, com excecao da primeira parcela, destinada
exclusivamente a estruturacdo inicial do servi¢o, conforme cronograma
previsto no Anexo Il - Cronograma de Atividade e Implantagao do Termo
de Referéncia, parte integrante deste contrato.

Primeira Parcela — Estruturacao do Servico

A 1instituicdo vencedora terd até o 91° dia, apds a publicagdo do contrato,
para iniciar a efetiva prestagdo dos servigos, observado o cronograma
previsto no ANEXO II.

A primeira parcela, referente aos dois primeiros meses do cronograma,
sera liberada mediante o envio, pela contratada, de um Demonstrativo
Financeiro de Custos e Gastos detalhados, conforme modelo constante
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no Anexo VIII do Termo de Referéncia, ¢ apds a efetiva implantagdo da
estrutura fisica dos Escritorios Sociais, previstas para ocorrer até o 60° dia.

Esta parcela inicial sera destinada a cobertura dos custos de:
e Aquisi¢cdo de materiais essenciais;
e Alugueis dos espagos fisicos;
e (Compra de mobiliarios e equipamentos indispensaveis para o
pleno atendimento as condi¢des previstas neste Termo de
Referéncia.

O pagamento da primeira parcela ocorrera apos a aprovagdo do
demonstrativo financeiro pela equipe técnica do 6rgdo contratante, que
avaliara a conformidade dos custos apresentados com o plano de trabalho,
e da efetiva implantacdo da unidade.

Pagamentos Mensais — Servigos Continuos

Ap0s a estruturagdo inicial, os pagamentos subsequentes serdo realizados
mensalmente, com base na comprovacdo da execugdo dos servicos
continuados, conforme especificado no escopo do contrato (Item 7).

A liberacdo do pagamento mensal estara condicionada a apresentagdo e
aprovagao dos seguintes documentos:

Relatorio Técnico-Mensal, detalhando as atividades realizadas e os
resultados obtidos;

Demonstrativo de Despesas, com as notas fiscais correspondentes as
aquisicdes e contratacdes realizadas no periodo.

Comprovacao de regularidade de pagamento de salarios, recolhimento de
encargos e tributos incidentes, conforme a legislagdo em vigor.

Notas fiscais/faturas e recibos das compras, contratagdes € servicos
efetuados no periodo;

Outros documentos comprobatorios que possam ser solicitados pelo
contratante.

A andlise e validagdo dos documentos serdo realizadas pelo contratante,
sendo o pagamento efetivado em até¢ 15 (quinze) dias uteis apds a
aprovacao formal.

Modalidade de Pagamento
A modalidade de pagamento adotada serd por meio de ordem bancaria
diretamente em favor da conta bancéria da prestadora dos servicos.

O pagamento serd realizado exclusivamente com recursos vinculados ao
presente contrato, sendo a quitacao feita mediante a apresentacdao de nota
fiscal/fatura, respeitando os prazos e condi¢cdes estabelecidos
contratualmente.

Monitoramento e Auditoria
O contratante poderad realizar auditorias € monitoramento financeiro a
qualquer momento, a fim de garantir a correta aplicacdo dos recursos € a
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execucao dos servigos conforme estabelecido no contrato.

O n3o cumprimento das obrigagdes financeiras ou contratuais podera
acarretar a suspensdo dos pagamentos e a rescisdo do contrato, sem
prejuizo das sangdes legais cabiveis.
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29.5¢29.6 Prazo para pagamento: O pagamento ocorrera conforme descrito no item
29.1 da Segdo 8 (Dados do Contrato).

29.7 Juros pelo pagamento atrasado: O periodo de atraso de pagamento apds o
qual o CONTRATANTE pagara juros ao CONTRATADO sera de 30
(trinta) dias. A taxa de juros a ser aplicada sera de 0,01 % por dia.

30.3 REAJUSTAMENTO
O indice de corregdo é: o Indice Nacional de Pregos ao Consumidor
Amplo (IPCA)
Ap6s o interregno de um ano, mediante pedido do contratado, os pregos
iniciais poderdo ser reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do
Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), exclusivamente
para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade,
com base na seguinte formula:
VR = M onde:
VR = Valor do reajuste;
V = Valor atual do contrato ou da parcela a ser reajustada;
I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos
correspondente ao més-base;
I = Indice relativo ao més de reajuste.
Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de
um ano, cujo termo inicial serd a data da apresentagdo da proposta.

31.1 GARANTIA DE EXECUCAO
O valor da Garantia de Execugdo é de R$ 2.185.302.13 (dois milhdes
cento e oitenta e cinco mil trezentos ¢ dois reais e treze centavos), valor
equivalente a 10% do Prego do Contrato.

322 GARANTIA DOS SERVICOS
Nao se aplica.

34.1 MULTA

Multa: 0,1% (um décimo por cento) do preco dos Servicos nao
executados por dia de atraso.
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40.2

SOLUCAO DE LITIGIOS

(a) mediagdo: Antes de qualquer providéncia jurisdicional visando
solucionar duvida quanto a interpretagdo do presente instrumento, as
partes deverdo buscar solu¢do administrativa, com a participacdo da
Procuradoria Geral do Estado, por intermédio de um ou mais meios de
solugdo consensual de conflitos previstos na Lei Complementar Estadual
n° 1.011/2022.

(b) foro: 12.1 - Fica eleito o foro de Vitoria, Comarca da Capital do
Estado do Espirito Santo, para dirimir qualquer duvida ou contestacao
oriunda direta ou indiretamente deste instrumento, renunciando-se
expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

14
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ANEXO II - CONDICOES GERAIS DO CONTRATO (CGC)
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A - DISPOSICOES GERAIS
1. DEFINICOES
1.1 Neste Contrato, os termos a seguir listados tém seus significados assim definidos:

(a) “Banco" - ¢ o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID).

(b) “Contratado" - ¢ o Concorrente vencedor da licitacdo a quem foi adjudicado o objeto
do Contrato para o fornecimento de bens e/ou a execucao dos Servigos.

(c) “Contrato" - ¢ o Termo de Contrato assinado pelo Contratante e pelo Contratado,
compreendendo todos os documentos e anexos a ele incorporados por referéncia, para
contemplar os direitos e obrigacdes referentes ao fornecimento dos bens e/ou a execucdo
dos Servicos, inclusive os prazos de entrega.

(d) “Contratante" - ¢ o Contratante signatario do Contrato na qualidade de Contratante,
qualificado no Termo de Contrato.

(e) “DDP / Destino Final” — ¢ “Delivered Duty Paid” (Entregue com Direitos Pagos até
Local de Destino Designado), tendo o significado e efeito estipulados nas Regras
Internacionais para a Interpretagdo dos Termos de Comércio, edicao publicada pela
Camara Internacional de Comércio, Paris ¢ comumente denominado INCOTERMS, 2000.
O preco DDP / Destino Final inclui além do prego dos bens, o transporte doméstico, todos
os impostos, licencas, autorizagdes e seguros necessarias até a entrega dos bens no Destino
Final;

(f) “Destino Final" (ou “Local de Entrega”) - ¢ o local, indicado nos Dados do
Contrato, onde deverao ser entregues os Bens e/ou executados os Servigos;

(g) A Data Prevista para a Conclusio do Fornecimento ¢ a data em que se espera que o
Contratado deva concluir o fornecimento. A referida data consta dos Dados do Contrato
podendo ser alterada, exclusivamente, a critério do Contratante, mediante notifica¢do de
prorrogacdo de prazo.

(h) “Periodo de Correcio de Defeitos” - ¢ o periodo apos a Data de Conclusao,
estabelecido nos Dados do Contrato, durante o qual o Contratante ainda podera notificar
a existéncia de defeitos a serem corrigidos pelo Contratado.

(1) “Preco do Contrato” - ¢ o montante a ser pago ao Contratado, nas condigdes
acordadas no Contrato, pela completa e apropriada execu¢do de suas obrigagoes
contratuais.

(j) “Servicos” - sdo os servicos a serem executados pelo Contratado, definidos nos
Dados do Contrato, Segao 8 e nas Especificagdes Técnicas, Secao 6.

(k) “Servicos Decorrentes” (ou “Servicos”) — sdo os servigos decorrentes ao
fornecimento dos Bens, tais como execucdo ou supervisao de montagem, execugdo ou
supervisdo ou manutencdo e/ou conserto dos Bens fornecidos, por um periodo de tempo
acordado entre as partes, entrega de ferramentas especiais e treinamento. Seus precos
cobrados pelo Contratado em separado. Diferem de outros servigos inerentes ao
fornecimento dos Bens, tais como transporte, seguro, entrega de ferramentas e manuais,
testes operacionais, € outras obrigacdes do Contratado compreendidas no fornecimento;
() “Termo de Recebimento dos Bens e/ou Servicos” — ¢ certificado emitido pelo
Contratante atestando a entrega e/ou a execucdo dos Servicos e/ou a execucdo € a
aceitacao dos Servicos Decorrentes pelo Contratado em carater Parcial ou Definitivo.

2. IDIOMA E LEGISLACAO APLICAVEL

2.1 O idioma ¢ o Portugués e a Legislagao Aplicavel ¢ a brasileira.

18
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3. NOTIFICACOES

3.1 Qualquer notificagdo ou comunicagdo emitida por uma das partes a outra, a respeito do
Contrato, devera ser enviada por fac-simile ou correio eletronico e posteriormente
confirmada por carta, ao endereco especificado para tal propdsito nos Dados do Contrato.

3.2 A notificacdo produzird seus efeitos no momento de sua entrega, ou na data nela
estipulada, valendo a que ocorrer por ultimo.

4. REPRESENTANTES AUTORIZADOS

4.1 Os representantes autorizados do Contratante e do Contratado estdo indicados nos
Dados do Contrato.

5. LOCAL DE ENTREGA E/OU EXECUCAO

5.1 Os Bens e Servigos serdo executados no(s) local (is) indicado(s) nos Dados do
Contrato.

6. PAIS DE ORIGEM

6.1 Todos os Bens e Servigos fornecidos ou executados em virtude do Contrato deverao
ser originarios de paises elegiveis do BID.

6.2 A origem dos bens e Servigos ¢ distinta da nacionalidade do Contratado.

6.3 Estas disposi¢des politicas tornam necessario estabelecer critérios para determinar: a
nacionalidade das empresas e pessoas fisicas elegiveis para apresentar propostas ou
participar em contratos financiados pelo Banco; e o pais de origem dos servigos. Para essa
determinagdo, sdo utilizados os seguintes critérios:

(a) Uma pessoa fisica tem a nacionalidade de um pais membro do Banco se satisfaz um
dos seguintes requisitos:

(1) é cidada de um pais membro; ou

(11) estabeleceu seu domicilio em um pais membro como residente de boa fé e esta
legalmente autorizada a trabalhar nesse pais.

(b) Uma empresa tem a nacionalidade de um pais membro se satisfaz os dois seguintes
requisitos:

(1) estd legalmente constituida ou incorporada conforme as leis de um pais membro do
Banco; e

(11) mais de cinquenta por cento (50%) do capital da empresa ¢ de propriedade de pessoas
fisicas ou firmas de paises membros do Banco.

6.4 Todos os membros de um consércio e todos os Subcontratados devem cumprir os
requisitos acima estabelecidos.

7. NORMAS

7.1 Os Bens fornecidos e Servicos executados em razao deste Contrato deverao estar de

19
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acordo com as Especificacdes Técnicas — Se¢do 6 e, quando nenhum padrao aplicavel for
mencionado, deverdo adequar-se a norma oficial mais recente emitida pela instituicdo
responsavel do pais de origem dos mesmos.

8. IMPOSTOS E TAXAS

8.1 O Contratado sera totalmente responsavel por todos os impostos, tributos, licengas e
outros encargos devidos em decorréncia da Legislagdo Aplicavel, estando os mesmos
considerados como incluidos no Preco do Contrato.

8.2 Se, apods a assinatura deste Contrato, houver qualquer mudanca na lei aplicavel em
relagdo aos impostos e encargos que aumentarem ou reduzirem os gastos incorridos pelo
Contratado na prestagdo do fornecimento, entdo os montantes pagaveis ao Contratado
nos termos deste Contrato serdo aumentados ou diminuidos segundo corresponda por
acordo entre as Partes, e se efetuardo os correspondentes ajustes do montante estipulado do
Preco do Contrato.

B - INICIO, CONCLUSAO, MODIFICACAO E ADITAMENTOS DO CONTRATO
9. ENTRADA EM VIGOR E PRAZO DO CONTRATO

9.1 Este Contrato entra em vigor na data de assinatura.

9.2 O prazo contratual esta estabelecido nos Dados do Contrato.

10. INICIO E CONCLUSAO DOS FORNECIMENTO

10.1 O Contratado comecard a prestar o fornecimento a partir da emissdo pelo
Contratante da Ordem de Servigo.

10.2 O fornecimento deverd estar concluido no prazo estabelecido nos Dados do
Contrato.

11. PROGRAMA DE TRABALHO

11.1 Antes do inicio do fornecimento, o Contratado devera submeter ao Contratante para
aprovacao um Programa de Trabalho atualizado mostrando os métodos gerais, arranjos,
ordenamento e prazos para todas as atividades.

11.2 O fornecimento sera executado conforme esse Plano de Trabalho aprovado.

12. ORDENS DE MODIFICACAO

12.1 O Contratante poderd, a qualquer tempo, mediante ordem por escrito dirigida ao
Contratado ¢ de acordo com a Clausula 3 das CGC, efetuar modificacdes dentro do
escopo geral do Contrato em um ou mais dos seguintes itens:

(a) desenhos, projetos ou especificagoes;

(c) local de execugao; ou
(d) servicos a serem executados pelo Contratado.

20
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12.2 Caso alguma das modificagdes comprovadamente venha a provocar aumento ou
diminui¢do no custo ou no tempo de execucao, sera feito um ajuste equitativo no Preco do
Contrato ou no prazo de execug¢ao, ou em ambos, aditando-se o Contrato adequadamente.

12.3. Qualquer reclamag¢do do Contratado referente a ajustes decorrentes de ordens de
modifica¢dao expedidas nos termos desta clausula devera ser feita, antecipadamente, dentro
do prazo indicado nos Dados do Contrato, contado da data do recebimento da ordem de
modificagao.

13. ADITAMENTOS CONTRATUAIS

13.1. Ressalvado o disposto na Clausula 12 das Condi¢des Gerais do Contrato (CGC),
nenhuma variagdo ou modificagdo dos termos do Contrato sera feita, a ndo ser por meio de
aditamento contratual celebrado entre as partes.

C - OBRIGACOES DO CONTRATADO
14. PADRAO DE DESEMPENHO

14.1 O Contratado prestara os Servicos e cumprird suas obrigacdes nos termos do
presente Contrato com a devida diligéncia, eficiéncia e economia, de acordo com normas e
préticas profissionais geralmente aceitas; observard praticas de administracdo prudentes e
empregard tecnologia apropriada e equipamentos, maquinaria, materiais ¢ métodos
eficazes e seguros. O Contratado atuard sempre como assessor leal do Contratante em
todos os assuntos relacionados com este Contrato ou com os Servicos, € sempre devera
proteger e defender os interesses legitimos do Contratante em todas suas negociacdes
com terceiros.

14.2. Serao atribuicdes e obrigagdes ambientais especificas do Contratado para a execucao
dos Servigos:

(a) respeitar e implantar as medidas preventivas, mitigadoras e compensatorias, bem como
as de protecdo ambiental e ainda, as agdes voltadas para o monitoramento da qualidade
ambiental,

(b) cumprir fielmente as diretrizes normativas estabelecidas pela Politica Nacional de Meio
Ambiente e Politica de Meio Ambiente e Cumprimento de Salvaguardas do BID (OP-703)
e o que institui a legislacdo ambiental em vigor nas esferas federal, estadual e municipal.

15. USO DOS DOCUMENTOS CONTRATUAIS E INFORMACOES

15.1 O Contratado nao podera, sem prévio e expresso consentimento do Contratante,
dar informacdes sobre o conteido do Contrato, ou qualquer provisdo, especificacgdo,
norma, esquema, desenho, padrao, amostra ou informagao fornecida pelo Contratante ou
por quem o represente, a qualquer outra pessoa que ndo esteja vinculada a execugdo do
Contrato.

15.2 O Contratado nao podera, sem prévio e expresso consentimento do Contratante,

utilizar documento ou informag¢do mencionada na Subclausula 15.1 das CGC, exceto para
fins de execucao do Contrato.
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15.3 Todos os documentos referidos na Subcldusula 15.1 das CGC, exceto o proprio
Contrato, sao de propriedade do Contratante ¢ deverdo ser-lhe restituidos pelo
Contratado, com todas as copias, quando do término da execucdo do Contrato, se assim
for solicitado.

15.4 O Contratado devera permitir ao Banco, caso seja solicitado, que inspecione seus
registros contabeis com relagdo a execu¢do do contrato, bem como permitir a auditagem
por auditores designados pelo Banco.

16. DIREITOS DE PATENTE

16.1 O Contratado se responsabilizard por toda e qualquer reclamacdo de terceiros por
infragdo a direitos relativos a patentes, marcas registradas ou desenhos industriais com
respeito ao uso dos Servicos executados.

17. SUB-ROGACAO

17.1 O Contratado ndao poderd transferir para outrem total ou parcialmente suas
obrigacdes contratuais salvo mediante consentimento prévio e expresso do Contratante.

18. SUBCONTRATOS

18.1 O Contratado devera notificar, por escrito, o Contratante a respeito de todos os
subcontratos por ele firmados, caso ndo tenham sido especificados em sua proposta. Tais
subcontratagdes, mencionadas ou ndo na proposta, ndo eximirdo o Contratado de
quaisquer obrigagdes ou responsabilidades contratuais.

18.2. Nao sera admitida a subcontratacdo com empresas que tenham apresentado propostas
na licitagdo de que decorre este Contrato.

18.3 Os subcontratos deverdo atender integralmente ao estipulado nas Clausulas 6 ¢ 7 das
CGC.

19. PESSOAL DO CONTRATADO

19.1 O Contratado contratard e fornecera pessoal com o nivel de competéncia e
experiéncia necessarias para prestar os Servigos.

19.2 Salvo se o Contratante acordar o contrario, ndo se efetuara mudangas na composi¢ao
do pessoal. Se, por qualquer motivo fora do controle do Contratado, for necessario
substituir algum integrante do pessoal, o Contratado o substituird por outra pessoa com
qualifica¢des iguais ou superiores as da pessoa substituida.

19.3 Se o Contratante:
(a) descobrir que qualquer integrante do pessoal cometeu um ato grave inaceitavel ou foi
acusado de haver cometido um crime, ou

(b) tem motivos razodveis para estar insatisfeito com o desempenho de qualquer integrante
do pessoal, o Contratado, a pedido por escrito do Contratante expressando os motivos
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para isso, devera substitui-lo por outra pessoa cujas qualificagdes e experiéncia sejam
aceitaveis para o Contratante.

19.4 O Contratado cobrira todos os custos incidentais originados pela remocdo e/ou
substitui¢cdo de pessoal.

20. RELATORIOS E PRODUTOS A SEREM APRESENTADOS

20.1 O Contratado apresentarda ao Contratante os relatorios e os produtos que se
especificam nos Dados do Contrato, na forma, quantidade e prazo ali estabelecidos.

20.2 Os relatdrios finais deverdo ser apresentados em meio digita;, além das coOpias
impressas indicadas nos Dados do Contrato.

21. DOCUMENTOS ELABORADOS PELO CONTRATADO E DE PROPRIEDADE
DO CONTRATANTE

21.1 Todos os planos, desenhos, especificacdes, projetos, relatorios, outros documentos e
programas de computacdo preparados pelo Contratado para o Contratante nos termos
deste Contrato passardo a ser de propriedade do Contratante, ¢ o Contratado entregara
ao Contratante estes documentos juntamente com um inventario pormenorizado, a mais
tardar na data do vencimento do Contrato.

21.2 O Contratado podera conservar uma copia destes documentos ¢ dos programas de
computacdo e utilizar estes programas para seu proprio uso com a aprovagao prévia do
Contratante.

21.3 Se for necessario ou apropriado estabelecer acordos de licencas entre o Contratado e
terceiros para desenvolver qualquer desses programas de computagdo, o Contratado
devera obter do Contratante previamente e por escrito aprovacdo destes acordos, € o
Contratante, a seu critério, terd direito de exigir reembolso dos gastos relacionados com o
desenvolvimento do(s) programa(s) em questao.

21.4 Qualquer restricdo acerca do futuro uso destes documentos e programas de
computagdo, se houver, serd indicada nos Dados do Contrato.

22. ATIVIDADES DO CONTRATADO QUE REQUEREM A APROVACAO PREVIA
DO CONTRATANTE

22.1 O Contratado devera obter por escrito aprovagao prévia do Contratante antes de
realizar qualquer das seguintes agoes:

(a) firmar um subcontrato para a execugdo de qualquer parte dos Servicos;
(b) alterar o Programa de Trabalho; e
(c) qualquer outra a¢@o que possa estar estipulada nos Dados do Contrato.

23. SEGURO

23.1 O seguro ndo ¢ obrigatorio, mas toda a responsabilidade fica por conta do
Contratado até a execugao total dos Servicos no Local de Execucao.
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D - OBRIGACOES DO CONTRATANTE
24. SERVICOS, INFORMACOES DISPONIVEIS E INSTALACOES
24.1 O Contratante colocara a disposi¢ao do Contratado:

(a) os servigos ¢ instalagdes, indicados nos Dados do Contrato; ¢
(b) informagdes disponiveis, indicadas nos Dados do Contrato.

E - CONTROLE DE QUALIDADE
25. INSPECOES E TESTES

25.1 O Contratante, ou seu representante, podera inspecionar e/ou testar os Servigos
executados para confirmar se eles atendem aos requisitos do Contrato. Os Dados do
Contrato e as Especificacdes Técnicas estipulam quais inspecdes e testes serdo exigidos
pelo Contratante. O Contratante devera informar o Contratado, por escrito, a
identidade dos agentes ou representantes designados para tais inspegdes ou testes.

25.2 As inspegOes e testes deverdo ser realizados no Local de Execug¢do conforme
designado nas Especificagdes Técnicas — Sec¢ao 6.

25.3 Quando algum Servigo apresentar falhas, detectadas na inspe¢do ou teste, o
Contratante podera rejeitd-lo e ao Contratado cabera executa-lo novamente ou efetuar as
alteragOes necessarias para atender aos requisitos da especificagdo, sem custo adicional
para o Contratante.

26. IDENTIFICACAO DE DEFEITOS

26.1 Os métodos e as modalidades de inspecdo da execucdo dos Servigos pelo
Contratante estdo indicados nas Especificagdes Técnicas. O Contratante devera checar
a performance do Contratado e notifica-lo sobre defeitos encontrados. Tal inspegao ndo
afetard as responsabilidades do Contratado. O Contratante poderd instruir o
Contratado na procura de um defeito e a descobrir e testar qualquer Servico que o
Contratante considere estar com defeito. O Periodo de Corre¢ao de Defeitos esta
especificado nos Dados do Contrato.

27. CORRECAO DE DEFEITOS E MULTA POR FALHA NA EXECUCAO
27.1 O Contratante comunicard ao Contratado sobre quaisquer defeitos antes do
encerramento do Contrato. O Periodo de Correcao de Defeitos sera estendido tanto quanto

for necessario para que os defeitos sejam corrigidos.

27.2 Toda vez que uma comunicagdo sobre defeito for dada, o Contratado devera corrigir
o defeito notificado dentro do prazo estabelecido na referida comunicacao.

273 Se o Contratado nao corrigir o defeito dentro do prazo especificado pelo

Contratante, o mesmo pagara uma multa por falha na execugdo, conforme estabelecido
nos Dados do Contrato.
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28. RECEBIMENTO DOS SERVICOS

28.1 O Contratado solicitard e¢ obtera do Contratante a emissdo de Termo de
Recebimento dos Servigos quando comprovado o término dos Servicos.

28.2 Resolvidas todas as “ndo conformidades” descritas no Termo de Recebimento
Provisério, o Contratante tera o prazo de 10 (dez) dias apdés a comunicagdo do
Contratado para a emissao do Termo de Recebimento Definitivo.

F - PAGAMENTO E REAJUSTAMENTO
29. PAGAMENTO

29.1 Os pagamentos serdo feitos de acordo com o Cronograma Fisico-Financeiro constante
dos Dados do Contrato.

29.2 As notas fiscais e as respectivas faturas dos Servigos do Contratado estabelecido no
Brasil serdo expressas em Real.

29.3 As solicitagdes do Contratado ao Contratante para pagamento deverdo ser feitas
por escrito, acompanhadas de faturas que descrevam, de forma apropriada, os Servicos
executados, sem prejuizo do cumprimento das demais obrigagdes estipuladas no Contrato.

29.4 O Contratado devera, para os fins de pagamento, entregar ao Contratante os
seguintes documentos:

(a) Nota fiscal / fatura contendo a descricao dos Servigos, quantidades, precos unitarios e
valor total;

(b) Certificado de Garantia do Contratado; e

(c) Certificado de Origem, quando aplicavel.

29.5 Os pagamentos deverdo ser efetuados dentro do prazo estabelecido nos Dados do
Contrato.

29.6 Caso o Contratante deixe de pagar ao Contratado dentro do prazo estabelecido nos
Dados do Contrato, incidirdo juros sobre os valores em atraso. Os juros serdo calculados
a partir da data em que o pagamento deveria ter sido efetuado até a data do efetivo
pagamento.

29.7 O calculo sera feito utilizando-se o indice definido nos Dados do Contrato,
aplicando-se a seguinte formula:
Vx(p-1Iv)
AF = e ,onde
Iv
AF = valor do ajuste financeiro;
V = valor do principal (nota fiscal/fatura) na data do vencimento;
Ip = Indice do dia do pagamento; e
Iv = Indice do dia do vencimento.
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30. REAJUSTAMENTO

30.1 Os pregos cobrados pelo Contratado para os Servigos executados de acordo com as
condigdes estabelecidas no Contrato ndo poderdo ser diferentes daqueles cotados em sua
proposta. Excetuam-se os casos de reajustamento conforme Subcldusula 30.2 abaixo, ou
decorrente de prorrogagdo do prazo de validade da proposta em virtude de solicitag¢do feita,
a época, pelo Contratante.

30.2 Os precos do contrato deverdo ser os vigentes na data limite da apresentagdo das
Propostas e nao serdo passiveis de reajustamento durante 1 (um) ano a partir daquela data.
Subsequentemente, os pre¢os permanecerdao fixos e somente serao reajustaveis com base
na seguinte formula, ficando fixos durante o ano seguinte:

-1
R=V|—*

0

onde:

R = Valor do reajuste procurado;

Io = indice inicial de mao de obra especializada, correspondente ao més estabelecido para a
entrega da proposta;

I = = indice inicial de mao de obra especializada, correspondente ao més de aniversario
anual da proposta; e

V = valor contratual dos servigos a serem reajustados

30.3 Salvo disposto de modo diferente nos Dados do Contrato os indices a serem
considerados no reajustamento serdo extraidos das tabelas publicadas mensalmente na
revista Conjuntura Econdmica, editada pela Fundacao Getalio Vargas, coluna 13 — mao de
obra especializada.

30.4 Nenhum reajustamento de prego sera permitido além das datas contratuais de
execucao, exceto se for especificamente previsto em aditamento contratual. Nao serd
admitido reajustamento de preco por periodos de atraso imputavel ao Contratado, sem
prejuizo das indenizagdes e multas contratuais devidas ao Contratante, conforme previsto
na Clausula 34 das CGC.

G - GARANTIAS

31. GARANTIA DE EXECUCAO

31.1 Se assim for estipulado nos DDC, o Contratado, devera, dentro de vinte e oito (28)
dias apds a Carta de Aceitacdo, fornecer a Garantia de Execucdo do Contrato no valor
estabelecido nos DDC.

31.2 O montante da Garantia de Execuc¢ao do Contrato sera devido ao Contratante como
indenizagdo por perdas decorrentes do descumprimento pelo Contratado das suas
obrigacdes nos termos do Contrato.

31.3 Conforme estabelecido nos DDC, a Garantia de Execugdo do Contrato, se for exigida,

26

2026-6GLD60 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  23/02/2026 16:40 PAGINA 26/ 142



Anexo II - Condig¢des Gerais do Contrato (CGC)

devera estar denominada na(s) mesma(s) moeda(s) do Contrato, ou em uma moeda de
livremente conversivel aceitavel ao Contratante, e apresentada no formato estipulado pelo
Contratante nos DDC, ou em outro formato aceitavel ao.

31.4 A Garantia de Execucao do Contrato sera liberada pelo Contratante ¢ devolvida ao
Contratado no mais tardar vinte e oito (28) dias contados a partir da data de Cumprimento
das obrigacdes do Fornecedor nos termos do Contrato, incluindo qualquer obrigacao
relativa as garantias, a menos que estipulado de forma diversa nos DDC.

32. GARANTIA DOS SERVICOS
32.1 O Contratado garante que:

(a) os materiais utilizados para a execucao dos Servi¢os sdo novos, sem uso, de modelos
mais recentes ou atuais; €

(b) os Servigos ofertados ndo apresentam vicios provenientes de projeto, material ou mao
de obra utilizados ou decorrente de ato ou omissdao do Contratado que possam surgir pelo
uso normal dos mesmos, nas condi¢des existentes no Brasil.

32.2 Essa Garantia permanecera valida por, no minimo no prazo indicado nos Dados do
Contrato ap6s a data da emissdo do Termo de Recebimento Final dos Servigos.

32.3. O Contratante notificara prontamente ao Contratado, por escrito, quaisquer
reclamagoes surgidas no periodo de garantia.

32.4 Ao receber tal notificacdo, o Contratado devera substituir com presteza, no todo ou
em parte, os Servicos defeituosos, sem Onus para o Contratante. Correrdo por conta do
Contratado todas as despesas.

32.5 No caso em que o Contratado, tendo sido notificado, deixar de reparar os defeitos
dentro de um periodo de 30 (trinta) dias contado da notificagdo, o Contratante podera
tomar as providéncias que julgar necessarias para reparar os Servigos, sob o risco e
despesas exclusivos do Contratado, sem prejuizo de outros direitos do Contratante, nos
termos do Contrato.

H - ATRASO, MULTA E RESCISAO

33. ATRASO NA EXECUCAO DO CONTRATO PELO CONTRATADO

33.1 A execucao dos Servigos devera ser realizada de acordo com o cronograma fixado no
Escopo dos Servigos e de acordo com a Data Prevista para a Conclusdo dos Servigos

indicada nos Dados do Contrato.

33.2 Caso o Contratado venha a atrasar, sem justificativa, o cumprimento de suas
obrigacdes, ficard sujeito as seguintes sangdes:

(a) multas;

(b) execugao da Garantia de Execugdo; e
(c) rescis@o do Contrato por inadimpléncia.
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33.3 Caso, durante a execu¢dao do Contrato, ocorra quaisquer eventos que impecam a
execugdo de Servigos dentro dos prazos acordados, o Contratado deverd notificar
prontamente o Contratante, por escrito, do motivo da demora, sua provavel duragao e
suas causas. Logo apos o recebimento do aviso do Contratado, o Contratante devera
avaliar a situagdo e poderd, a seu critério, prorrogar o prazo estabelecido. A prorrogacao
devera ser confirmada pelas partes, por meio de um aditamento ao Contrato, mantidas
todas as condi¢des do Contrato original.

34. MULTA

34.1 Ressalvado o disposto na Clausula 38 das CGC, caso o Contratado se torne
inadimplente com respeito a execucao dos Servigos, o Contratante podera, sem prejuizo
de outras medidas, deduzir do prego contratual, a titulo de multa, o equivalente ao
montante indicado nos Dados do Contrato até o limite maximo de 10% (dez por cento)
do Preco do Contrato. Uma vez atingido esse limite, o Contratante podera executar a
Garantia de Execucao e, se persistir, rescindir o Contrato.

342 Se o Contratado ndo corrigir um defeito dentro do prazo estabelecido na
comunicacdo feita pelo Contratante, uma multa por falha na execugdo serd paga pelo
Contratado.

35. RESCISAO POR INADIMPLENCIA

35.1 Sem prejuizo de outras medidas cabiveis por inadimpléncia de cldusula contratual, o
Contratante podera rescindir este Contrato, no todo ou em parte, mediante notificagdo por
escrito:

(a) caso o Contratado deixe de executar os Servigos dentro do(s) prazo(s) estipulado(s) no
Contrato, ou na prorrogacdo que lhe tenha sido concedida, de acordo com a Clausula 33
das CGC; ou

(b) caso o Contratado deixe de cumprir quaisquer outras obrigacdes contratuais.

35.2 O Contratante pode, também, a seu juizo, rescindir este Contrato, no todo ou em
parte, caso o Contratado tenha se envolvido em Praticas Proibidas.

35.3 Caso o Contratante rescinda o Contrato, podera executar, nas condigdes e na forma
que julgar apropriadas, os Servigos aqueles ndo executados e o Contratado arcara com os
custos decorrentes.

36. RESCISAO POR INSOLVENCIA

36.1 O Contratante podera rescindir o Contrato a qualquer momento através de
notificagdo por escrito ao Contratado, sem a obrigacdo de pagar indenizacdo, caso este
vier a falir ou tornar-se, de qualquer outra forma, insolvente, observando-se que tal
rescisdo nao afetara ou prejudicard nenhum direito, acdo ou medida ja cabivel ou que vier a
caber ao Contratante.

37. RESCISAO POR CONVENIENCIA ADMINISTRATIVA

37.1 O Contratante poderd, por meio de notificagdo por escrito ao Contratado, rescindir
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o Contrato a qualquer tempo, no todo ou em parte, por estrita conveniéncia administrativa.
A notificagdo de rescisdo devera explicitar sua extensao, a data a partir da qual se tornara
eficaz e também que a rescisdo ocorre por motivo de conveniéncia do Contratante.

37.2 O Contratante pode, também, a seu juizo, rescindir este Contrato, no todo ou em
parte, caso o Contratado tenha se envolvido em praticas de corrupgdo ou fraudulentas na
concorréncia ou na execu¢ao do Contrato, de acordo com a Subclausula. 35.2.

38. RESCISAO POR FALTA DE PAGAMENTO

38.1 O Contratado podera rescindir esse Contrato, com um aviso ao Contratante, se o
mesmo atrasar o pagamento devido em mais de 45 (quarenta e cinco) dias.

39. FORCA MAIOR

39.1 Nao obstante o disposto nas Clausulas 33, 34 ¢ 35 das CGC, o Contratado nio sera
penalizado com a perda da Garantia de Execucdo, com a aplicagcdo de multas por perdas e
danos ou com a rescisdo contratual caso sua inadimpléncia derive de motivo de Forca
Maior.

39.2 Para os efeitos do Contrato, “For¢a Maior” significa qualquer ato ou fato que esteja
fora do controle da parte que a invoca e que torne impossivel o cumprimento de suas
obrigacdes contratuais, incluindo guerra ou revolugdo, incéndio, explosdo, fendomenos
geoldgicos ou climaticos, greves (exceto quando limitadas aos empregados de qualquer
das partes). Tal conceito de Forga Maior ndo inclui ato ou fato:

(a) causado por culpa ou dolo da parte que a invoca; e,
(b) que pudesse ter sido evitado ou razoavelmente previsto e considerado pela parte que o
invoca.

39.3 Qualquer uma das partes so terd o direito de invocar motivo de Forca Maior se a
ocorréncia de tal evento for prontamente notificada a outra parte.

39.4 A parte afetada por Forca Maior devera tomar todas as medidas necessarias para
eliminar ou minorar, tanto quanto possivel os seus efeitos, inclusive para restringir ao
maximo o periodo durante o qual estara impedida de cumprir integralmente suas
obrigacgdes contratuais.

39.5 A ocorréncia de motivo de Forca Maior ndo eximird a parte que a invoca, da
satisfacdo pontual das obrigacdes cujo cumprimento nao tenha sido afetado pelo evento.

I - DISPOSICOES FINAIS
40. CONFLITO DE INTERESSES

40.1 A remunera¢ao do Contratado nos termos da Clausula 29 constituird o Unico
pagamento em conexdao com este Contrato e o Contratado ndo aceitard em beneficio
proprio nenhuma comissao comercial, desconto ou pagamento similar em relagdo com as
atividades estipuladas neste Contrato, ou no cumprimento de suas obrigacdes; o
Contratado fara todo o possivel para assegurar que o seu Pessoal e agentes, igualmente
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nao recebam pagamentos adicionais.

40.2 O Contratado concorda que, tanto durante a vigéncia deste Contrato como depois de
seu término, ele e seus associados, bem como seus subcontratados e seus afiliados, nao
poderdo fornecer bens, construir obras ou prestar servicos (outros que os Servicos ou
continuagdo dos mesmos) resultantes dos servicos prestados pelo Contratado ou
diretamente relacionados aos mesmos.

40.3 O Contratado nao podera participar, nem podera fazer com que seu pessoal e os
subcontratados e respectivo pessoal participem, direta ou indiretamente das seguintes
atividades durante a execu¢ao do contrato:

(a) quaisquer negdcios ou atividades profissionais no Brasil que possam conflitar com as
atividades atribuidas ao Contratado nesse Contrato;

((b) nem o Contratado ou seus subcontratados podera se utilizar de funcionarios publicos
em atividade ou com qualquer tipo de licenga para executar qualquer atividade dentro do
Contrato.

41. SOLUCAO DE LITIGIOS

41.1 O Contratante ¢ o Contratado deverdo esforgar-se para resolver, amigavelmente,
através de negociacdes diretas e informais, qualquer desavenca ou disputa que surgir entre
as partes sobre o Contrato. As partes, de comum acordo, poderdao designar um profissional
atribuindo-lhe a fun¢do de Conciliador para dirimir questdes de carater predominantemente
técnico.

41.2 Caso passados 30 (trinta) dias do inicio de tais negociagdes, o Contratante ¢ o
Contratado nao chegarem a solucdo amigavel, qualquer das partes podera solicitar que o
litigio seja submetido aos seguintes mecanismos:

(a) mediagao administrativa conduzida perante o 6rgdo competente indicado nos Dados do
Contrato; ¢,

(b) se ndo solucionado pelo mecanismo indicado na alinea anterior, serd submetido ao foro
de eleicao indicado nos Dados do Contrato.

42. PRATICAS PROIBIDAS

42.1 O Banco requer o atendimento a sua politica relacionada a Praticas Proibidas,
conforme estabelecido no Anexo 1 dos Dados do Contrato, Secao 8.

43. RESTRICOES DE EXPORTACAO

43.1 Nao obstante qualquer obriga¢do de acordo com o Contrato para completar todas as
formalidades de exportagao, quaisquer restrigoes a exportacao atribuiveis ao Contratante,
ao pais do Contratante, ou a utilizacdo dos produtos/bens, sistemas ou servigos a serem
fornecidos que surjam de regulamento comercial aplicdvel a um pais que esteja fornecendo
esses produtos/bens, sistemas ou servigos e que isso substancialmente impeca que o
Contratado cumpra as suas obrigagcdes contratuais liberarda o Contratado de sua
obrigacao das entregas ou servigos, desde que, entretanto, o Contratado possa demonstrar
para satisfagdo do Contratante ¢ do Banco que ele completou todas as formalidades
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dentro do prazo, incluindo a solicitagdo de permissdes, autorizagdes e licencas necessarias
para a exportagdo dos produtos/bens, sistemas ou servi¢os de acordo com os termos do
Contrato. A rescisdo do Contrato nessa situagdo sera feita por conveniéncia do
Contratante, conforme a Subclausula 27.1.

44. MEIO AMBIENTE
44.1 O Contratado se compromete pela execugdo dos Servigos observando as normas e

legislacao pertinentes a protecdo do meio ambiente e aplicaveis aos referidos Servigos ,
constantes ou nao do plano de trabalho de execugao.
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TERMO DE REFERENCIA
CONTRATACAO DE INSTITUICAO PARA IMPLANTACAO E GESTAO DE
ESCRITORIOS SOCIAIS NOS MUNICiPIOS DE CACHOEIRO DE
ITAPEMIRIM, COLATINA, LINHARES, SAO MATEUS E VITORIA (ES).

1. DO OBJETO

1.1 O objeto geral: implantar e gerir 5 (cinco) Escritorios Sociais, em 5 (cinco)
municipios do Espirito Santo, a saber: Cachoeiro de Itapemirim, Colatina, Linhares,
Sdo Mateus, e Vitoria, por meio de contrato a ser celebrado entre a Administragdo e
instituicao privada.

1.2 Prazo de contratacdo: 26 meses, passivel de prorrogacdo até o final da vigéncia
do programa MODERNIZA-ES.

1.3 Valor global do contrato: RS 22.286.624, 85 (vinte e dois milhées, duzentos e
oitenta e seis mil, seiscentos e vinte e quatro reais e oitenta e cinco centavos).

1.4 O valor estimado para o certame esta consolidado na tabela a seguir.
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ITEM CATEGORIA QUANTIDADE IT\];%?}EITI? (;l" IA)JE':' })’l(“)ERNS
01 Aluguel 26 meses R$ 901.368,00
02 Mobiliario 1 evento R$ 638.006,19
03 Equipamentos levento RS 382.548,26
04 Outros bens / Servigos

decorrentes
05 Materiais de consumo
06 Custos administrativos / 24 meses RS 20.364.702.40
Operacionais T
07 Administracio / Lucros /
Tributos
08 Pessoal
VALOR TOTAL RS 22.286.624,85

1.5 Processo n°: 2025-SMRZJ
1.6  Plano de Aquisigdes: BR-L1545-P00045

1.7  M¢étodo de contratacdo: Licitagdo Publica Nacional (LPN), previsto nas Politicas
para Aquisi¢do de Bens e contratagdo de obras Financiadas pelo Banco Interamericano
de Desenvolvimento — GN 2349-15.

35



Anexo III - Requisitos Técnicos

2. CONTEXTUALIZACAO

2.1 Para buscar implementar mudancas estruturais ¢ de gestdo que promovam a
reintegracao social, a humanizagdo do sistema prisional e a eficiéncia administrativa, o
Governo do Estado do Espirito Santo, por meio da Secretaria de Estado da Justica
(SEJUS), estruturou o Programa de Ampliagdo e Moderniza¢do do Sistema Prisional do
Espirito Santo — MODERNIZA-ES, com foco em agdes que contribuam para a
diminui¢do do tempo de permanéncia na prisdo e, consequentemente, da populagao
carceraria, com base na remicao da pena através de formacgao educacional e profissional,
criacdo de postos de trabalho, acompanhamento dos egressos e na melhoria continuada
da gestdo para alcance da eficiéncia e da eficacia de resultados.

22  Com este proposito, o Estado do Espirito Santo formalizou contrato de
financiamento junto ao Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) como o meio
para a execucao das agdes selecionadas e que podem levar o sistema prisional capixaba
a alcancar niveis desejados, preconizados pela legislacdo em vigor.

23 O Programa ¢ o primeiro desenhado no ambito de uma Linha de Crédito
Condicional (CCLIP BR-O0011) do Banco orientada ao financiamento da Seguranca
Cidadd no Brasil. Em consondncia com as cldusulas pactuadas no Contrato de
Empréstimo e Garantia n® 5155/0C-BR, firmado entre o Estado do Espirito Santo e o
Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID, e assinado em 20 de junho de 2023,
o Governo do Estado do Espirito Santo instituiu a Unidade de Gestdo do Programa —
UGP, nos termos da Lei Complementar n° 1034/2023 e do Decreto n° 5243-R, de 05 de
dezembro de 2022.

24 A Unidade de Gestdo de Projetos — UGP ¢ a responsavel pelo planejamento,
coordenacdo, execugdo e monitoramento das agdes dos projetos, que serd integrada por
uma equipe multidisciplinar, sob a coordenacdo da SEJUS, e contara com uma estrutura
basica inserida na estrutura organizacional da pasta, bem como por consultores
individuais e prestadores de servico.

2.5  Noescopo do MODERNIZA-ES ha quatro componentes, a saber:
I - Fortalecimento dos programas de reinser¢ao social;
IT - Modernizagao da gestdo e da tecnologia;
IIT - Melhoria da infraestrutura penitencidria;
IV - Administra¢do do programa.
2.6 Dentre outras, destacam-se como relevantes as seguintes agdes do programa:

I - Construgdo de dois Centros Integrados de Ressocializacdo
(estabelecimentos penais mistos constituidos por uma unidade fechada e uma
semiaberta) que atendam aos padrdes minimos para a ressocializacdo, nos
municipios de Cachoeiro de Itapemirim e Linhares;

IT - Adequacao dos equipamentos de energia, 4gua e saneamento (microusinas
fotovoltaicas, sistemas de captacao de dgua, estagdes de tratamento de esgoto)
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em centros penitencidrios para o uso e gestdo racional desses recursos;
constru¢do de infraestruturas para servigos de alimentagdo e lavanderia,
visando a eficiéncia ¢ a sustentabilidade nesses servigos;

III - Sistema integrado de gestdo de informagdes de infratores (computadores,
software); uma central de monitoramento eletronico (incluindo pulseiras Radio
Frequency Identification, cameras de Circuito Fechado, Sistema de Internet of
Things e scanners corporais) ¢ solucdo de ciberseguranga para proteger os
sistemas e dispositivos inteligentes;

IV - Aquisicao e instalacdo de equipamentos (como computadores, cameras,
equipamentos de gravagdo e armazenamento de dados) e sistemas de
videoconferéncia (para realizacdo de audiéncias em tribunais, assisténcia
médica, formagdo educacional e visitas familiares).

2.7  Dessa forma, o MODERNIZA-ES ndo apenas aprimorard a infraestrutura ¢ a
gestdo do sistema prisional capixaba, mas também promovera medidas efetivas para a
ressocializacdo dos egressos, reduzindo a reincidéncia criminal e fortalecendo a
seguran¢a cidadad. Alinhado a esse compromisso, torna-se essencial a implantagdo e
gestdo de novas estruturas que ampliem o alcance das politicas de reintegracdo social.

3. DAS JUSTIFICATIVAS

3.1 Partindo do seguimento das normas, regras e orientagdes da legislacdo vigente,
na forma da Politica Nacional de Atencdo as Pessoas Egressas do Sistema Prisional
(PNAPE) e dos Cadernos de Gestdo dos Escritorios Sociais I, II e III, a Secretaria
Estadual de Justica (SEJUS) visa garantir as assisténcias previstas em Lei com foco na
inclusdo das pessoas egressas nas politicas publicas, buscando constantemente parcerias
com diversos Orgdos governamentais, bem com instituigdes sociais, para a ampliagdo
dos atendimentos e servigos extramuros para as pessoas que deixaram o sistema
prisional apds cumprir a sua pena.

3.2  Cabe mencionar que a Politica Nacional de Atencdo as Pessoas Egressas do
Sistema Prisional, instituida formalmente pelo Decreto n® 11.843/2023, ¢ uma
estratégica governamental coordenada pela Secretaria Nacional de Politicas Penas
(SENAPPEN) para promover a reitengracao social das pessoas que deixaram o sistema
prisional e oferecer suporte a seus familiares. O pilar central para execu¢do da PNAPE
no territorio nacional sdo os Escritorios Sociais.

33 Os principais objetivos da PNAPE sao:

1) Apoiar a reintegracio social dos egressos, oferecendo oportunidades para o
acesso a educacao, trabalho, moradia e servigos de satude.

1) Prevenir a reincidéncia criminal, proporcionando condi¢des para que os
egressos se afastem do crime e se integrem de maneira positiva a sociedade.

ii1) Garantir direitos fundamentais, quebrando o ciclo de exclusdo e violéncia.
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iv) Incluir servicos de acompanhamento e assisténcia social, com foco no
fortalecimento de redes de apoio e na construgdo de alternativas de apoio
psicologico e de desenvolvimento de habilidades sociais e profissionais para os
pré-egressos, egressos e seus familiares.

34 A implementagdo dessa politica envolve agdes de diferentes esferas de governo
(federal, estadual e municipal), além de parcerias com organizacdes da sociedade civil,
para garantir a eficacia e a ampliagdo do impacto das medidas. A inclusdao social de
egressos do sistema prisional ¢ considerada uma estratégia essencial para a seguranca
publica e para a constru¢do de uma sociedade mais justa e igualitaria. Dessa forma,
foram elaborados documentos para embasar a politica de aten¢do ao egresso, sendo as
principais, os Cadernos de Gestio dos Escritorios Sociais I, II e III.

3.5 Assim, no que tange os Cadernos de Gestio dos Escritorios Sociais I, IT e III, eles
sdo materiais produzidos para orientar e padronizar as praticas de gestao desses espacos,
promovendo boas praticas e garantindo eficiéncia no atendimento as pessoas em
situacao de vulnerabilidade.

3.6 O Caderno I - "Guia para Aplicagdo da Metodologia de Mobilizagao de Pessoas
Pré-Egressas" visa orientar o processo de integracdo e mobiliza¢do de individuos que
estdo prestes a deixar um ambiente institucional, como um sistema de reabilitacdo ou
unidades de cumprimento de pena. O foco € ajudar essas pessoas a se prepararem para a
reintegracdao social e profissional, utilizando metodologias especificas que abordem
tanto a mudanca comportamental quanto o desenvolvimento de habilidades.

3.7 Estrutura do Guia:

1) Objetivo: Proporcionar aos profissionais envolvidos estratégias para apoiar as
pessoas pré-egressas em seu processo de transicdo para a sociedade.

ii) Planejamento da Mobilizacdo: Estabelece a importincia de um planejamento
claro, incluindo a identificagdo das necessidades do individuo e os recursos
disponiveis para sua reintegracao.

1i1) A¢des de Mobilizacao: Descreve diferentes abordagens e praticas que envolvem o
trabalho com essas pessoas, como rodas de conversa, oficinas de habilidades e apoio
psicoldgico. A ideia € envolver os pré-egressos de maneira ativa, oferecendo um
espago de reflexdo sobre seus comportamentos e suas perspectivas de futuro.

iv) Desenvolvimento de Competéncias: Foca no desenvolvimento de habilidades
pessoais, como autoestima, comunicacdo, gestdo de conflitos e preparagdo para o
mercado de trabalho.

v) Integracdo com a Comunidade: Destaca a importancia de criar uma rede de apoio,
incluindo familiares, grupos comunitarios e profissionais especializados, para
facilitar a transi¢do e evitar a reincidéncia.

vi) Monitoramento e Acompanhamento: Enfatiza a necessidade de um
acompanhamento continuo para avaliar o progresso do individuo e fornecer o
suporte necessario durante a adaptagdo a nova realidade social.
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vii) Avaliacdo de Resultados: Proposta de métricas e formas de avaliagdo para medir a
eficdcia das estratégias aplicadas, garantindo a constante melhoria do processo de
mobilizagao.

3.8  Este guia visa promover uma abordagem holistica, que ndo s6 foca em capacitar
habilidades, mas também no desenvolvimento emocional e psicologico, visando uma
reintegragao bem-sucedida e sustentavel para as pessoas pré-egressas.

3.9 Ja o Caderno II aborda a metodologia para a singularizagdo do atendimento a
pessoas em privacao de liberdade e egressas do sistema prisional, buscando desenvolver
um modelo de intervengdo individualizado e integral, focado nas necessidades
especificas de cada pessoa. O objetivo ¢ promover a reintegracdo social, apoiar a
recuperagdo e reduzir a reincidéncia criminal.

3.10  Os principais pontos dessa metodologia incluem:

i) Identificacdo das necessidades individuais: Realiza-se um diagnoéstico
detalhado da pessoa, levando em consideragdo aspectos como historico de vida,
contexto familiar, escolaridade, satide mental e fisica, e relacdes sociais.

i1) Planejamento de acdes personalizadas: Com base na avaliagdo inicial,
elabora-se um plano de atendimento que contemple medidas de educacao,
capacitagdo profissional, apoio psicologico, reintegracdo familiar, e inser¢dao no
mercado de trabalho.

iiil) Acompanhamento continuo: O atendimento ndo se restringe ao periodo de
privagdo de liberdade, mas continua apos a saida do sistema prisional, com
programas de acompanhamento psicoldgico e social, além de acdes voltadas a
inclusao social e redugao do estigma.

iv) Promocao de parcerias: A metodologia inclui a articulagdo com diversas
instituigdes, como organiza¢cdes ndo governamentais, instituicdes de ensino,
empresas, € 6rgdos publicos, para garantir o suporte necessario durante todo o
processo.

v) Foco na autonomia e cidadania: O principal objetivo € que as pessoas
atendidas possam reconstruir suas vidas de maneira independente e saudavel,
com perspectivas de trabalho e de uma vida social sem recaidas na
criminalidade.

3.11 Essa abordagem visa um tratamento humanizado, respeitando as especificidades
de cada individuo e suas potencialidades, fortalecendo sua capacidade de resgatar a
cidadania plena e melhorar sua qualidade de vida.

3.12 Fechando o ciclo dos volumes dos cadernos de Gestdao dos Escritorios Sociais, o
volume III contextualiza o Manual de Gestio e Funcionamento dos Escritorios
Sociais tendo como objetivo fornecer orientagdes claras e praticas para o funcionamento
adequado dos Escritorios sociais, que desempenham um papel essencial na promocgao de
servicos e apoio a comunidade, principalmente em areas de assisténcia social.

3.13  Os principais focos no Manual incluem:
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3.14 Estrutura e Organizacao

3.14.1 O manual define a estrutura organizacional dos Escritorios Sociais, com
responsabilidades claras para cada membro da equipe, desde os gestores até os
profissionais que atuam diretamente no atendimento. Ele também detalha as func¢des de
cada unidade ou departamento, com foco na eficiéncia e no bom relacionamento entre
as partes.

3.15 Planejamento e Execucio de Atividades

3.15.1 O manual aborda o planejamento das atividades ¢ o acompanhamento de
programas sociais, com um foco especial na execuc¢ao de politicas publicas e a
articulagdo com outras instituicdes. Ele enfatiza a importancia de alinhamento das ac¢des
com as diretrizes governamentais e das necessidades especificas da comunidade.

3.16 Atendimento ao Publico

3.16.1 A gestdo dos Escritorios Sociais deve ser pautada pelo atendimento
humanizado e eficiente, respeitando a diversidade das demandas e buscando a inclusao
e a equidade. O manual sugere estratégias para garantir a qualidade no atendimento,
com treinamentos continuos para a equipe e implementacao de protocolos para garantir
0 acompanhamento adequado dos casos.

3.17 Gestao de Recursos

3.17.1 O manual também fornece diretrizes sobre a gestdo de recursos financeiros e
materiais, com foco em garantir que os recursos disponiveis sejam utilizados de
maneira eficiente e transparente, além de estabelecer processos para a prestacdo de
contas e controle.

3.18 Monitoramento e Avaliacao

3.18.1 O processo de monitoramento e avaliacdo das atividades e servigos oferecidos
pelos Escritorios Sociais € outro aspecto fundamental, para garantir que os objetivos
sejam alcancados e que a qualidade dos servigos seja constantemente melhorada. O
manual sugere a implementacdo de indicadores de desempenho para facilitar a anélise
dos resultados.

3.19 Comunicac¢ao e Parcerias

3.19.1 A comunicagdo dentro do Escritorio Social e com a comunidade também ¢
tratada no manual, enfatizando a importancia de estruturas de comunicacio eficazes
para informar a populagdo sobre os servicos disponiveis, além de promover parcerias
com outras entidades publicas e privadas para fortalecer a atuacdo do escritorio.

3.20  Assim, os trés cadernos se complementam para garantir que os Escritorios
Sociais sejam espagos organizados, acolhedores e eficientes, com praticas baseadas em
evidéncias e voltadas para a autonomia e a cidadania das pessoas atendidas. Eles
enfatizam o trabalho integrado e a necessidade de adaptacao as realidades locais.

3.21 Neste contexto, para realizar o acompanhamento aos egressos, o Escritorio
Social também busca parcerias com instituigdes publicas, privadas e do terceiro setor,
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de modo a contribuir com a reintegracao social dessas pessoas na sociedade, tendo
como meta reduzir a criminalidade e vulnerabilidade social.

3.22 Desta forma, com a instalagdo do Escritério Social, surge uma nova visdo de
assisténcia a pessoa egressa e seus familiares, através do reforgo dos lagos, acesso aos
direitos, aumento do grau de escolaridade, formagdo profissional, participagdo ativa na
economia e nas politicas que promovam a reinser¢ao social, evitando a reincidéncia
criminal.

3.23  Acrescenta-se que a proposta ¢ justificada pela (0):

e Necessidade de estabelecer um equipamento destinado a fornecer Servigos de
Atengdo a Pessoa Pré-Egressa, Egressa e Familiares proporcionando um acesso
mais amplo aos direitos civis e sociais com atuagdo auténoma, cujos materiais de
referéncia supracitados apresentam a metodologia para este fim.

e Fortalecimento de uma politica local nesta area e a expansdo dos servicos
atualmente disponibilizados pela Geréncia de Reinser¢ao Social, ligada a Secretaria
de Estado da Justica do Espirito Santo - SEJUS.

4. JUSTIFICATIVA DO MODELO DE CONTRATACAO (LOTE UNICO)

4.1 A presente se¢ao visa fundamentar a adogao do modelo de contratacdo por lote
unico para a implantagdo e gestdo de cinco (5) Escritorios Sociais no Estado do
Espirito Santo, localizados nos municipios de Cachoeiro de Itapemirim, Colatina,
Linhares, Sdo Mateus e Vitoria.

4.2  Alinhamento estratégico e legal

42,1 A implantacdo dos Escritorios Sociais constitui avango estratégico na politica
estadual de atengdo a pessoa pré-egressa e egressa do sistema prisional, em consonancia

com:

e Politica de Atengdo a Pessoas Egressas do Sistema Prisional, instituida pela
Resolugdo CNJ n° 307/2019. E o marco que orienta agdes para egressos e da
base aos Escritorios Sociais.

e Programa Estadual de Ressocializa¢cdo de Presos e Egressos — PROGRESSO/ES,
criado pela Lei Complementar 879/2017 e regulamentado pelo Decreto
4.251/2018.

e Os Escritorios Sociais (SEJUS/GRSC), que operacionalizam o atendimento e a

articulacdo em rede para egressos no Estado.
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4.3 Justificativa da contratacao em lote tinico

4.3.1 A opgcdo pela contratacdo por lote Unico se fundamenta nos seguintes aspectos
técnicos:

e Padronizacio metodolégica e de fluxos: Garantir a adogdao uniforme de
protocolos, instrumentos de avaliacdo, prontudrios, registros de atendimento,
manuais e rotinas (acolhimento, encaminhamentos, acompanhamento,
encerramento), reduzindo variabilidade e assegurando isonomia do servigo em
todo o estado.

e Integracio intersetorial e interoperabilidade de sistemas: Viabilizar
integracdes estaveis com Judiciario, Ministério Publico, Defensoria, assisténcia
social, satide, trabalho/emprego e educacdo, além de plataforma unica de gestdo
de atendimentos (com trilhas, perfis e permissdes padronizadas), facilitando o
compartilhamento de informagdes e a rastreabilidade.

e Governanca e gestdo por desempenho: Operar com um s6 arranjo de metas,
indicadores e painéis de monitoramento, permitindo comparabilidade entre
localidades, auditoria técnica homogénea, corre¢do de rota tempestiva.

e Gestio de riscos e continuidade do servi¢o: Permitir remanejamento rapido de
equipes e recursos entre localidades em caso de auséncias, picos de demanda ou
contingéncias; ado¢do de matriz de riscos Unica, plano de continuidade e
resposta a incidentes.

e Capacitacido continua e suporte técnico: Implantar calendario de formacdo
unico, supervisdes clinicas/técnicas regulares, comunidades de pratica e
atualizagdo metodoldgica coordenada, elevando a qualidade e reduzindo
assimetrias entre unidades.

¢ Qualidade e auditoria padronizadas: Realizar visitas de supervisdo e
avaliacdo de satisfacdo com instrumentos comuns, garantindo melhoria continua
e comparabilidade.

e Implantacio coordenada e prazos criticos: Simplificar mobilizacdo
simultanea de todas as unidades, reduzindo risco de cronogramas dispares que
comprometam a rede.

e Sustentabilidade economico-financeira: Diluir custos fixos (gestdo, sistemas,
compliance, comunicagdo) em todas as unidades, assegurando viabilidade de

servicos especializados que seriam inviaveis em contratos pequenos e isolados.
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e Comunicacao institucional e identidade visual: Unificar linguagem publica,

materiais, relatdérios e campanhas, fortalecendo reconhecimento social da

politicae a

orientacdo ao usuario/familia.

4.4 Analise comparativa de riscos

4.4.1 A seguir, detalha os riscos e suas respectivas mitigagdes ou consequéncias:

Risco

Descricao

Mitigacao / Consequéncias

. Riscos do Modelo em Lote Unico (Centralizado)

Dependéncia de

Eventual inadimpléncia,
incapacidade técnica ou desisténcia

Exigéncia de robusta
qualificacdo técnica e

um unico da organizagdo contratada pode financeira; cldusulas
executor comprometer todas as unidades contratuais de penalidade e
simultaneamente. substitui¢ao.
. . . . Previsdo de mecanismos de
Dificuldade de | Risco de certa rigidez na adaptacgao C
- oy . . escuta local e participagdo dos
adaptagdo de praticas padronizadas as Lo ~
. . . . atores territoriais na gestao
regional realidades locais especificas.

das unidades.

2. Riscos do Modelo Fracionado (Contratacio por Lotes Separados)

Fragmentacdo
metodologica

Agdes desenvolvidas com
diferentes abordagens técnicas e
operacionais entre as unidades.

Comprometimento da
coeréncia do modelo,
dificultando avaliagdo de
resultados e articulacdo em
rede.

Desigualdade na

Variagdes na capacidade técnica

Inseguranga juridica, falhas na
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qualidade dos das entidades contratadas em cada | politica publica e insatisfa¢ao
Servicos municipio. dos usudrios.
Aumento da Gestao de multiplos contratos com Sobrecarga institucional e
carga diferentes prazos, metas e risco de inconsisténcia nos
administrativa instrumentos de controle. dados e relatérios.
Impossibilidade de Aumento de custos
Perda de ganho . .
de escala compartilhamento de recursos, operacionais e perda de
equipes e solucdes tecnoldgicas. eficiéncia.
Maior ~ L. Atrasos na implantacao das
. Celebracao de varios processos . .
morosidade C . unidades e descontinuidade do
licitatérios ou contratuais. )
processual cronograma previsto.

4.5 Conclusao

4.5.1 Conclui-se, portanto, que a contratacdo em lote Unico emerge como solu¢cdo mais

alinhada aos objetivos de padronizacdo, integracdo e eficiéncia da rede de Escritorios

Sociais. Essa abordagem ndo apenas potencializa a qualidade e a isonomia de

atendimento em todo o territorio estadual, mas também otimiza o uso de recursos

publicos, mitiga riscos operacionais e fortalece a governanga orienta por resultados.
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4.5.2 Simultaneamente, a competitividade do certame ¢ preservada através da previsao

de consorcios, subcontratagdes e da exigéncia de comprovacao adequada de capacidade

técnico-operacional, em estrita conformidade com a legislacdao vigente de contratagdes.

Dessa forma, assegura-se a coeréncia metodologica, a transparéncia e a sustentabilidade

da politica publica, gerando impactos concretos na reintegracao social e na garantia de

direitos da populacao atendida.

5. OBJETIVOS

5.1

Objetivo Geral

Ofertar servigos especializados a partir do acolhimento de pessoas pré-egressas,
egressas e seus familiares, permitindo-lhes encontrar apoio para a retomada do convivio
em liberdade civil, por meio de equipes multiprofissionais devidamente capacitadas

para execucao.

52

6.

6.1

Objetivos Especificos

Oferecer acompanhamento especializado: Realizar o monitoramento e apoio
técnico a individuos egressos da Justica, promovendo sua inclusdo produtiva,
reabilitagdo social e autonomia.

Fortalecer o acesso a direitos: Informar e orientar sobre direitos fundamentais,
promovendo melhorias no acesso a politicas publicas e servigos essenciais.

Reduzir a reincidéncia criminal: Desenvolver acdes que potencializem as
politicas publicas existentes, a qualificagdo profissional e a outras oportunidades
que fortalecam o vinculo social € comunitario.

Fomentar a integracio intersetorial: Promover a articulacdo entre diferentes
instancias e setores das politicas publicas e sociais, garantindo uma abordagem
integrada para a efetiva reinser¢do social apds o cumprimento de pena.

Aprimorar a reinser¢ao social: Implementar estratégias e metodologias que
consolidem a reintegracdo dos egressos, minimizando estigmas sociais e
assegurando condic¢des para uma vida digna e produtiva em sociedade.

PUBLICO ALVO

De acordo com a PNAPE e a Resolugao n® 307/2019 (Politica de Atengdo a

Pessoas Egressas do Sistema Prisional), o publico-alvo das acdes de atencao as pessoas
egressas do sistema prisional abrange:

1) Pessoas Egressas: Individuos que deixaram o sistema prisional e necessitam de

atendimento no ambito das politicas publicas, servicos sociais ou juridicos.

44

2026-6GLD60 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  23/02/2026 16:40 PAGINA 44 / 142



Anexo III - Requisitos Técnicos

i1) Pessoas Pré-Egressas: Individuos que ainda se encontre em cumprimento de
pena privativa de liberdade, no periodo de seis meses que antecede a sua soltura
da unidade prisional prevista, ainda que em virtude progressao de regime ou de
livramento condicional.

6.2  As agOes destinadas a esse publico sdo centralizadas, no ambito do Poder
Judiciario, nos Escritérios Sociais, em articulagdo com o Poder Executivo. Esses
escritdrios sdo responsaveis por realizar o acolhimento e os encaminhamentos
necessarios para promover a reintegracao social e produtiva das pessoas egressas e pré-
egressas, garantindo-lhes acesso a direitos fundamentais e assisténcia integral.

6.3  Além disso, a PNAPE estabelece parametros para o desenvolvimento de agdes,
projetos e atividades destinados a garantir os direitos fundamentais e assegurar as
medidas assistenciais legais em favor das pessoas egressas do sistema prisional e de
seus familiares.

6.4 Portanto, o publico-alvo das politicas de atencdo as pessoas egressas do sistema
prisional inclui tanto os individuos que ja deixaram o sistema quanto aqueles que estdo
proximos da soltura, assegurando-lhes suporte necessario para uma reintegracao social
efetiva.

7. ESCOPO DA CONTRATACAO

7.1 A Instituicdo contratada sera responsavel pela execugdo de atividades através da
equipe multidisciplinar junto aos atendidos pelos Escritorios Sociais, com o objetivo de
garantir uma abordagem integrada e eficaz no processo de reintegracdo das pessoas
egressas e pré-egressas. As agoes incluem:

7.2 Acdes destinadas aos Pré-Egressos:

1) Preparacio para a Liberdade: Nos seis meses que antecedem a soltura, os pré-
egressos participam de programas especificos que incluem:

o Elaboracao de Plano Individual de Atendimento: Desenvolvimento de
um plano personalizado que abrange reintegracdo familiar, inser¢do no
mercado de trabalho e acesso a servigos basicos.

e Oficinas de Capacitagao: Atividades focadas no fortalecimento de
habilidades sociais e profissionais, preparando o individuo para os
desafios pos-liberdade.

e Encaminhamento para Redes de Apoio: Conexdo com servicos e
instituigdes que oferecerdo suporte continuo apds a saida do sistema
prisional.

7.3 Acoes destinadas aos Egressos:

1) Acolhimento Imediato: Recepcdo em estruturas como os Escritorios Sociais,
onde o egresso pode expor suas necessidades e receber orientagdes iniciais.
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i1) Acompanhamento Psicossocial: Suporte emocional e assisténcia na resolugao
de questdes praticas, como obtencdo de documentos, busca por emprego e
acesso a servigos de satde.

iii) Qualificagdo Profissional e Educacido: Programas de qualificagdo e
capacitacdo profissional para preparar o egresso para o mercado de trabalho,
Cursos de formacao técnica e profissionalizante.

iv) Monitoramento e Avaliacao Continua: Acompanhamento regular para avaliar
o progresso da reintegragdo e ajustar as estratégias de apoio conforme
necessario.

7.4  Além das atividades acima, a contratada sera responsavel por:

e Elaborar Relatérios Mensais de Trabalho, consolidando informagdes sobre as
acgoes desenvolvidas e os resultados obtidos.

e Produzir relatérios individuais, detalhando o acompanhamento de cada
atendido, com base nos objetivos e indicadores definidos pelos Escritorios
Sociais.

e Gerir e emitir as passagens intermunicipais e interestaduais, quando
identificado a necessidade, assegurando que os individuos tenham condic¢des de
deslocamento para cumprimento das medidas e acesso aos servigos necessarios.

e Realizar registros continuos e sistematizados dos atendimentos realizados,
utilizando sistemas e planilhas da SEJUS, garantindo a integridade e o
acompanhamento adequado das informacdes.

7.5 Gerir e distribuir os “kits lanches” para a populacdo atendida no Escritorio
Social nos casos em que haver necessidade, considerando os horarios de atendimento.

7.6 Essa abordagem busca garantir transparéncia, alinhamento com os objetivos do
projeto e a eficacia das ac¢des realizadas, promovendo a transformagao social esperada.

7.7  As metodologias, ¢ demais especificidades relativas as atividades a serem
realizadas pela contratada estdo detalhadas no ANEXO 1.

8. DA EQUIPE TECNICA

8.1 A contratada deverd manter, durante toda a vigéncia do contrato, uma equipe
técnica multidisciplinar, devidamente habilitada e capacitada para a execugdo dos
servicos descritos no Item 7 — Escopo da Contratagdo. Conforme preconiza o Manual de
Gestao dos Escritorios Sociais (CNJ) deve ser composto por profissionais de formagdes
diversas e com atuac¢do interdisciplinar, incluindo coordenador (a) do Escritério Social,
profissionais das areas de Psicologia, Servigo Social, Direito e Apoio Administrativo. A
exigéncia de experiéncia minima € essencial para assegurar a capacidade técnico-
operacional e a sensibilidade necessarias ao atendimento qualificado de pessoas

egressas e pré-egressas, a articulacdo com o Sistema de Justica e a rede de protecdo

46

2026-6GLD60 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  23/02/2026 16:40 PAGINA 46 / 142



Anexo III - Requisitos Técnicos

social, e a execug¢do dos fluxos e protocolos padronizados dos Escritorios Sociais.
Ademais, a experiéncia exigida ¢ usual, adequada e proporcional ao objeto licitado.

8.2  Essaequipe devera ser composta por profissionais qualificados, que atendam aos
requisitos técnicos e legais aplicaveis, demonstrando formac¢do e experiéncia
compativeis com as atividades a serem desempenhadas. A comprovacdo dessas
qualificacdes devera ser feita mediante apresentacao de documentos técnicos, curriculos
e certificados de formagao profissional emitidos por instituigdes reconhecidas, oriundas
de paises membros do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), conforme
especificado no Anexo III.

Composi¢ao da Equipe Técnica:

8.3 A equipe sera estruturada em dois grupos principais, conforme descrito abaixo:

Pessoal Chave:

8.4 Os profissionais classificados como “pessoal chave” serao aqueles com papel
estratégico e imprescindivel na execucdo dos servigos, sendo responsaveis pela
coordenagao, supervisao e execugao de atividades criticas. Esses profissionais deverao:
e Atender as exigéncias legais para o exercicio de sua profissdo, possuindo
registro em seus respectivos conselhos de classe, quando aplicavel.

e Demonstrar experiéncia prévia comprovada em projetos ou atividades
similares as descritas no escopo do contrato.

e Possuir formacio académica e capacitacio especifica na area de atuacdo
correspondente ao servigo a ser executado.

e Garantir disponibilidade integral para acompanhamento e execugdo das
atividades ao longo de toda a vigéncia do contrato.

8.5 E considerada pessoal chave:
o Coordenador Geral: responsavel por acompanhar e monitorar as atividades das
unidades.

e Chefe de nucleo: responsavel pela gestdo e supervisdo geral das acdes
desenvolvidas pela equipe.

e Psicologo: habilitado para realizar abordagem humanizada, multidisciplinar e
intersetorial, com foco na reducdo da reincidéncia e na promog¢ao da autonomia
dos atendidos.

o Assistente Social: capacitado para intervengdes sociais, orientacdo de
beneficiarios e articulagdo com redes de apoio.

e Assistente Juridico: responsavel por prestar orientacdo juridica e
esclarecimentos, apoio no acesso a documentacdo e aos direitos da execugao
penal, e mediagdo com instituigdes do sistema de justica.
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Pessoal Nao Chave

8.6

O pessoal ndo chave sera composto por profissionais de suporte ou execugdo

complementar, que desempenhardo funcdes auxiliares ou técnicas especificas, conforme
as demandas do projeto. Esses profissionais deverao:

8.7

Possuir qualificagdo minima exigida para as atividades que irdo desempenhar.

Atuar sob supervisao do pessoal chave, contribuindo para a execugdo de tarefas
operacionais e técnicas que integram os servigos contratados.

Ser alocados de forma flexivel, conforme as necessidades do contratante e as
demandas especificas do projeto.

E considerado pessoal ndo chave:
Técnicos administrativos, responsaveis pela organizagdo, registro documental e
atividades operacionais.

Capacidades Técnico-Profissionais

8.8

Todos os profissionais que compdem a equipe técnica deverdo demonstrar

competéncias técnicas especificas, incluindo:

8.9

8.10

Conhecimento teorico-pratico nas areas relacionadas a reinsercdo social de
pessoas em cumprimento de pena ou em situacao de vulnerabilidade.

Capacidade de articulacdo intersetorial, promovendo a integracdo com redes de
apoio locais e institui¢des parceiras.

Habilidades interpessoais, como comunicagdo efetiva, empatia e mediagdo de
conflitos.

Conhecimento de ferramentas e metodologias aplicaveis as atividades descritas
no escopo, incluindo elaboracdo de relatorios, atendimento a beneficiarios e
condugdo de grupos reflexivos.

Requisitos Gerais

A Contratada devera garantir que os profissionais alocados na equipe técnica
recebam treinamento inicial, quando necessario, para alinhamento as diretrizes e
metodologias especificas do projeto.

A manutengdo da equipe técnica habilitada serd monitorada pelo contratante,
que podera solicitar a substituigdo de profissionais que ndao atendam as
exigéncias ou apresentem desempenho insatisfatorio.

Eventuais substitui¢des de pessoal deverdo ser realizadas por profissionais com
igual ou superior qualificacao.

Os profissionais que irdo compor a equipe deverdo possuir as capacidades

técnico-profissionais conforme descritas no ANEXO III.
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9. DO LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

9.1 Os servigos contratados serdo realizados nos Escritérios Sociais, localizados nos
municipios de Cachoeiro de Itapemirim, Colatina, Linhares, Sdo Mateus e Vitoria/ES.

9.2 O contratante, representado pela Secretaria de Estado da Justica (SEJUS),
realizard visitas técnicas periodicas aos locais de prestagdo dos servigos, com o objetivo
de assegurar o cumprimento das condic¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

10 DA INFRAESTRUTURA FiSICA E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS

10.1 E necessaria que a contratada realize a loca¢io de espacos fisicos e a aquisi¢do
de equipamentos e mobilidrios para a implantagdo e funcionamento dos Escritérios
Sociais localizados nos municipios de Cachoeiro de Itapemirim, S3o Mateus, Colatina e
Linhares.

10.2 Considerando que o Escritorio Social de Vitoria ja se encontra em
funcionamento, em espaco locado pelo Estado por meio do Contrato n°
2024.000101.46101.01, formalizado pela Secretaria de Estado da Justica, e dispoe
de equipamentos e mobiliirio necessarios, esta contratacio nao _contempla novas
aquisicoes e mobilidrio, equipamentos e locacio de espaco para a unidade de
Vitoria. Todavia, mantém-se a previsao de recursos destinados a contratagao de equipes
multidisciplinares, a fim de assegurar o pleno funcionamento de todas as unidades,
inclusive a de Vitéria.

10.3  Na hipétese de haver necessidade de reforma ou adaptacdo do imével, o 6nus ¢é
exclusivo da contratada.

10.4 A contratada € responsavel pelo escorreito funcionamento do espacgo, inclusive o
fornecimento de 4gua e café aos prestadores de servigo e aos usudrios, com o
fornecimento de todos os insumos necessarios.

10.5 A contratada ¢ responsavel pela limpeza didria do espaco, recolhimento e
destinacdo do lixo, dedetizagcdo peridodica, com o fornecimento de todos os insumos
necessarios.

10.6 A contratada ¢ responsavel pelo fornecimento de todos os insumos e material de
escritdrio para o funcionamento do Escritério Social.

10.7 A contratada ¢ responsavel pela manuten¢do preventiva e corretiva do espago,
devendo, sempre que necessario, realizar pintura ou intervencdo fisica necessaria para a
conservacao do ambiente.

10.8  Os espagos fisicos a serem locados para os Escritorios Sociais deverdo estar
situados nas sedes urbanas dos respectivos municipios, preferencialmente em até¢ 400
metros de vias arteriais com circulagdo de transporte coletivo, garantindo facil acesso ao
publico e facilitando o deslocamento dos usuérios. O objetivo € incentivar maior adesao
aos servicos ofertados. Além disso, ¢ recomendavel que os Escritorios Sociais estejam
perto de infraestruturas de servicos essenciais, como unidades de saude, equipamentos
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culturais e educativos, e espacos publicos que favorecam a integracao e a socializagao
da populacdo atendida. Ainda, deve-se priorizar a instalagdo em regides que atendam
tanto a populacdo local quanto a demanda oriunda de municipios vizinhos, ampliando o
alcance dos servicos e facilitando o acesso aqueles que necessitam do apoio oferecido.

10.9 A area minima exigida para a locacdo dos espagos destinados aos Escritorios
Sociais devera ser suficiente para acomodar, de maneira adequada e funcional, os
ambientes e estruturas especificados neste Termo de Referéncia, conforme descrito no
Anexo IV. A metragem minima recomendada sera detalhada no Anexo IV,
considerando as necessidades de atendimento individual e em grupo, areas
administrativas, salas de espera, entre outros espacos essenciais, observando ainda as
normas de acessibilidade, ergonomia e conforto ambiental, conforme estabelecido nas
respectivas normas técnicas.

10.10 A concepgdo espacial dos ambientes deve proporcionar projetos claros, simples
e nao labirinticos, que facilitem a compreensdao e a leitura por parte das pessoas
usudrias, além de favorecer a adequada distribuicao dos fluxos e atendimento adequado
aos usuarios. Questdes estéticas devem ser observadas, especialmente nas salas de
atendimento individual e em grupo.

10.11 Os ambientes devem ser climatizados e possuir tratamento actstico adequado ao
local de implantagdo e aos usos, garantindo o sigilo dos atendimentos.

10.12 A NBR 9050 — Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos
urbanos deve ser rigorosamente observada, bem como as normativas locais relativas aos
espacos edificados.

10.13 Em relagdo a identidade visual, para garantir a adequada visibilidade e
padronizagao dos Escritorios Sociais, a contratada devera providenciar a instalagdo de
identificacdo visual em todas as unidades, respeitando os principios de uniformidade
institucional e observando as especificidades de cada localidade.

10.14 A sinalizagdo externa devera conter, obrigatoriamente, o brasdo oficial do
Estado do Espirito Santo, bem como o nome dos Escritorios Sociais, de forma clara,
legivel e institucional. O material utilizado deverd ser, preferencialmente, ACM
(Aluminum Composite Material) ou outro material de qualidade e durabilidade
equivalente, capaz de resistir as intempéries e ao desgaste natural.

10.15 Apesar da necessidade de padronizagdo minima, a contratada devera adaptar o
projeto visual a realidade arquitetonica e urbana de cada localidade, observando normas
municipais, dimensdes compativeis com a fachada e aspectos de acessibilidade e
visibilidade.

10.16 O layout da identidade visual devera ser previamente aprovado pela
administracdo publica contratante, garantindo o alinhamento com as diretrizes de
comunicagao institucional do Governo do Estado.

10.17 Os itens de mobilidrio, computadores e periféricos a serem adquiridos deverdo
atender as exigéncias de qualidade, seguranca, durabilidade, funcionalidade e
ergonomia, conforme estabelecido nas normas técnicas da Associacdo Brasileira de
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Normas Técnicas (ABNT), bem como a legislagdo vigente no pais, especialmente no
que se refere a saude e seguranga do trabalho.

10.18 Para fins de definicdo do valor estimado da loca¢do dos iméveis destinados a
implantacdo dos Escritdrios Sociais, a proposta deverd considerar, como parametro
inicial de razoabilidade, o valor médio da Planta Genérica de Valores (PGV) vigente
nos seguintes municipios de Cachoeiro de Itapemirim, Colatina, Linhares ¢ Sdo Mateus,
ou outro parametro que reflita, de forma adequada, os pregos médios praticados no
mercado.

10.19 A Administragdo reserva-se no direito de verificar a exequibilidade do valor do
aluguel que constar na proposta comercial, bem como eventual sobrepre¢o que distorca
o equilibrio econdmico-financeiro do futuro contrato, podendo se valer dos
instrumentos idoneos disponiveis para aferigdo da compatibilidade de prego com o
praticado no mercado.

10.20 As instrugdes detalhadas sobre a infraestrutura fisica, mobiliario e equipamentos
necessarios encontram-se descritas no Anexo IV deste Termo de Referéncia.

11 OPERACIONALIZACAO DE PASSAGENS E KITS LANCHE AO
EGRESSO

11.1 Como medida de apoio a reintegragdo social, a instituicdo contratada sera
responsavel pela operacionalizagdo logistica da entrega de passagens intermunicipais e
interestaduais aos egressos do sistema prisional, conforme demanda identificada.
Ressalta-se que a aquisicao dessas passagens sera realizada posteriormente pela SEJUS,
por meio de contratagdo especifica com empresa fornecedora.

11.2 A liberagdo das passagens serd precedida de andlise técnica conjunta entre a
institui¢do contratada e a geréncia responsavel da SEJUS, em conformidade com os
critérios estabelecidos pela Politica Nacional de Atencdo a Pessoa Egressa (PNAPE),
pela Lei de Execucao Penal e pela Resolugdao n° 307 do Conselho Nacional de Justica. A
entrega sera condicionada a validagdo do alvard de soltura e a articulagdo com a familia
ou rede socioassistencial, quando possivel.

11.37 Da mesma forma, a instituicdo contratada serd responsavel pela
operacionalizacdo da distribuicdo dos kits lanche individuais aos egressos e seus
familiares, cabendo a SEJUS a responsabilidade pela contratacio da empresa
fornecedora desses kits. A contratagdo da empresa fornecedora dos kits lanches sera
realizada em momento posterior.

11.4 A entrega do kit lanche deverd ocorrer de forma imediata, nas seguintes
situagoes:

a) Aos egressos que receberem passagem intermunicipal ou interestadual,
considerando o tempo de espera e o trajeto at¢ o destino final;
b) Aos egressos e seus familiares que apresentarem urgéncia alimentar no
momento do atendimento, mediante avaliagdo técnica da equipe.
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11.5 Considerando que os servigos de emissao de passagens e distribuicao de kits
lanches ocorrerdo sob demanda, a instituicdo contratada deverd manter registro
individualizado e atualizado de todos os atendimentos realizados, contendo, no minimo:

e Nome completo;

e Numero de identificacdo prisional;

e Numero do bilhete de passagem (quando aplicavel);
e Data e local da entrega;

e Destino (quando aplicavel);

e Justificativa técnica da concessao.

11.6  Esses registros deverdo estar organizados e disponiveis para consulta da SEJUS
sempre que solicitado, podendo ser utilizados para fins de monitoramento, auditoria ou
diligéncia técnica.

12 DO HORARIO DAS ATIVIDADES DOS ESCRITORIOS SOCIAIS

12.1  As atividades realizadas pela Contratada nas dependéncias dos Escritorios
Sociais em Vitoria, Cachoeiro de Itapemirim, Colatina, Linhares e S3o Mateus deverao
ocorrer de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h, totalizando 10 horas didrias de
funcionamento, possibilitando o maior acesso aos servigos.

12.2 O atendimento finalistico da area psicossocial ocorrerd em dois turnos, visando
garantir a continuidade e a qualidade das acdes. Para isso, a escala serd organizada da
seguinte forma: o psicoélogo atuard em um uUnico turno de 8h/dia, assegurando sua
presenca continua ao longo do expediente, enquanto os assistentes sociais atuardo em
dois turnos de 6 horas cada, com profissionais distintos, de modo a cobrir integralmente
o0 horario de funcionamento da unidade, das 08h as 18h, sem interrupcdes.

12.3  Os servigos de coordenagdo, assessoria juridica e atividades administrativas
serdo prestados com carga horaria de 8h/dia, observada uma hora de intervalo
intrajornada, garantindo o suporte necessario para o pleno funcionamento das atividades
finalisticas e a gestdo eficiente das operagdes.

12.4  Os detalhamentos dos horarios e atividades estdao descritos no Anexo I11.

13 OUTRAS DISPOSICOES

13.1 A SEJUS podera autorizar que os Escritdrios Sociais ampliem ou reduzam o
turno de atendimento finalistico, conforme o caso, para a devida adequacdo de
dimensionamento da oferta e demanda dos usudrios pelos servigos, mediante a
formalizagao de aditivo contratual.

52

2026-6GLD60 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  23/02/2026 16:40 PAGINA 52/ 142



Anexo III - Requisitos Técnicos

14 DOS RESULTADOS ESPERADOS

14.1  Os resultados esperados com a implantagdo dos Escritorios Sociais incluem a
promogao da reintegracdo social de pessoas egressas do sistema prisional, fortalecendo
sua autonomia e reduzindo a reincidéncia criminal. Para isso, os Escritorios oferecerdo
atendimento psicossocial individualizado e em grupo, além de programas de
capacitacdo profissional, que auxiliam os beneficiarios na reconstrucdo de suas
trajetdrias pessoais e profissionais.

142 Além disso, a implementacdo dos Escritorios Sociais busca fortalecer a
articulacao intersetorial, conectando os atendidos a servicos essenciais, como assisténcia
social, saude, educacdo e empregabilidade. Essa abordagem integrada visa garantir
suporte continuo, reduzindo as barreiras que dificultam a reinser¢ao na sociedade e
promovendo alternativas eficazes a marginalizacdo social.

14.3 Espera-se, por meio de resultados qualitativos e quantitativos, promover a
reestruturacdo das relagdes sociais das pessoas egressas, contribuindo para a superagao
dos fatores que levaram a pratica de infragdes e, consequentemente, para a reducdo da
reincidéncia criminal.

144 O objetivo ¢ garantir que pessoas em sofrimento psiquico ou em outras
condigdes de vulnerabilidade tenham acesso efetivo a rede de proteg¢do social, visando
sua reitengracdo e a melhoria da qualidade de vida.

14.5 Em sintese, trata-se de uma proposta que visa a promog¢ao da cultura de paz,
pautada na responsabilizagdo com dignidade, autonomia e liberdade, fortalecendo os
vinculos sociais ¢ os direitos das pessoas egressas do sistema prisional.

14.6 Indicadores de Resultados

I.  Para fins de monitoramento e avaliacdo da efetividade dos servigos prestados,
este Termo de Referéncia estabelece indicadores de resultados divididos em duas
categorias: quantitativos e qualitativos. Cada indicador esta acompanhado de
metas e respectivas formas de medigdo, visando garantir o acompanhamento
sistematico do desempenho e a eficacia da proposta executada.

II. O acompanhamento dos indicadores de resultados, tanto quantitativos quanto
qualitativos, serd realizado de forma trimestral, por meio da consolidagdao dos
dados registrados pelas equipes técnicas, andlise dos relatorios emitidos e
aplicacdo dos instrumentos de avaliagdo previamente definidos. Essa
periodicidade visa garantir o monitoramento continuo da execucdo,
possibilitando ajustes tempestivos nas estratégias de intervengdo, bem como a
transparéncia e a efetividade na prestacao dos servicos.

14.7 Indicadores Quantitativos de Resultados:

[.Especificos para o Publico Pré-Egresso:
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Busca Ativa e Identificagdo: Numero de pré-egressos identificados para
atendimento nos ultimos 6 meses antes da soltura, percentual de pré-egressos
localizados por meio de estratégias de busca ativa (dentro do sistema prisional),
numero de visitas técnicas realizadas em unidades prisionais para busca ativa de
pré-egressos, percentual de pré-egressos que aceitaram participar do atendimento
psicossocial e de reinsercdo social e taxa de atualizacdo de dados cadastrais de
pré-egressos no sistema de acompanhamento.

Contrarreferéncia e Acompanhamento Po6s-Saida: Numero de pré-egressos
que receberam orienta¢do e plano individualizado antes da saida, percentual de
pré-egressos encaminhados para acompanhamento nos Escritorios Sociais apds a
soltura, taxa de pré-egressos acompanhados por servigos de assisténcia social
apos a saida do sistema prisional, nimero de pré-egressos que participaram de
reunides de orientacdo com equipes multidisciplinares e percentual de pré-
egressos que acessaram servicos publicos (satde, assisténcia social,
empregabilidade) dentro de trés meses ap0s a saida.

Resgate e Emissdo de Documentacio Civil: Percentual de pré-egressos que
sairam do sistema prisional com RG e CPF regularizados, nimero de pré-
egressos atendidos com encaminhamento para emissdo de certiddo de
nascimento, titulo de eleitor e carteira de trabalho, tempo médio para obtengao
de documentacdo civil apos a solicitagdo, percentual de pré-egressos sem
documentos que receberam orientagdo para emissdo antes da soltura e nimero de
mutirdes de emissdao de documentagao realizados dentro das unidades prisionais.

Atendimento a Publicos Especificos:

o Mulheres: Numero de pré-egressas atendidas com agdes especificas para
mulheres, percentual de pré-egressas encaminhadas para servigos de
apoio a mulher vitima de violéncia, taxa de pré-egressas com acesso a
programas de capacitacao profissional e empreendedorismo feminino e
nimero de pré-egressas maes que receberam encaminhamento para
acesso a beneficios sociais - auxilio-maternidade, Bolsa Familia, servicos
de creche.

o Populacdo LGBTQIA+: Numero de pré-egressos LGBTQIA+ atendidos
e acompanhados, percentual de pré-egressos LGBTQIA+ que relataram
situagdes de discriminacdo e receberam suporte psicoldgico, taxa de
encaminhamento para redes de protecdo especializadas e nimero de
acoes de sensibilizacdo e combate a discriminagdo realizadas para esse
publico.

o Pessoas com Deficiéncia: Numero de pré-egressos com deficiéncia
identificados no sistema prisional, percentual de pré-egressos com
deficiéncia que receberam encaminhamento para atendimento
especializado, taxa de pré-egressos com deficiéncia que acessaram
beneficios sociais, como BPC — Beneficio de Prestacio Continuada e
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numero de adaptagdes e acessibilidade implementadas nos servigos de
atendimento ao pré-egresso com deficiéncia.

11- Especificos para o Publico Egresso:

Acolhimento e Atendimento Psicossocial: Numero de egressos atendidos nos
Escritorios Sociais, percentual de egressos que retornam para acompanhamento
dentro de trés meses apoOs a soltura, nimero de atendimentos psicossociais
realizados por profissional (psicélogo/assistente social), tempo médio entre a
solicitacdo do atendimento e o primeiro acolhimento e taxa de reincidéncia entre
os egressos atendidos (em um periodo de 6 meses a 2 anos).

Regularizacio de Documentacio: Percentual de egressos que sairam do sistema
prisional com documentos regularizados (RG, CPF, Certiddo de Nascimento,
Titulo de Eleitor, Carteira de Trabalho), nimero de egressos encaminhados para
emissao de documentos civis apds a saida, tempo médio para obtengdo de
documentacdo civil apds a solicitacdo e percentual de egressos que acessaram
programas sociais devido a regularizacdo documental.

Empregabilidade e Capacitacdo Profissional: Percentual de egressos que
participaram de cursos profissionalizantes ap6s a saida do sistema prisional,
nimero de egressos encaminhados para programas de qualificagdo profissional,
taxa de empregabilidade dos egressos atendidos nos Escritorios Sociais, nimero
de egressos empregados formalmente no mercado de trabalho em até 12 meses
apos a saida e percentual de egressos que iniciaram atividades autdbnomas ou
empreendedoras e nimero de empresas parceiras que empregaram egressos.

Moradia e Condicoes Sociais: Percentual de egressos que possuem moradia fixa
ap6s a saida, numero de egressos encaminhados para programas de habitacdo
social, percentual de egressos que se encontram em situagcdo de rua apds a soltura
e taxa de egressos que permanecem com moradia estavel apds seis meses de
acompanhamento.

Satide e Bem-Estar: Numero de egressos encaminhados para atendimento
médico ou psicoldgico apds a saida, percentual de egressos que receberam
acompanhamento em satide mental, taxa de egressos que acessaram servigos de
saude publica (SUS) nos primeiros seis meses poOs-liberdade e nimero de
egressos com dependéncia quimica encaminhados para tratamento.

Reintegracio Familiar e Comunitaria: Percentual de egressos que
restabeleceram vinculos familiares apos a saida, numero de encontros familiares
mediados pelos Escritorios Sociais, taxa de reincidéncia entre egressos com
suporte familiar versus sem suporte familiar e numero de egressos que
participaram de atividades comunitarias e sociais.

Acompanhamento Pods-Saida e Preven¢do da Reincidéncia: Percentual de
egressos que continuam recebendo suporte apds seis meses da soltura, nimero de
egressos que retornaram ao sistema prisional em até dois anos, taxa de
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reincidéncia entre egressos atendidos por programas de reintegragcdo versus nao
atendidos, numero de egressos acompanhados regularmente pela rede
intersetorial.

e Especificos para Publicos Vulneraveis:

o Mulheres: Numero de egressas atendidas nos Escritorios Sociais,
percentual de mulheres egressas encaminhadas para programas de
protecdo ou suporte contra violéncia doméstica, taxa de mulheres
egressas inseridas no mercado de trabalho e niimero de maes egressas
que acessaram programas de assisténcia infantil e creche.

o Populacdo LGBTQIA+: Numero de egressos LGBTQIA+ atendidos e
acompanhados, percentual de egressos LGBTQIA+ encaminhados para
redes de apoio especializadas e nimero de casos de discriminacgao
registrados e tratados durante o atendimento.

o Pessoas com Deficiéncia: Numero de egressos com deficiéncia
identificados e atendidos, percentual de egressos com deficiéncia
encaminhados para servigos de acessibilidade e reabilitacdo e taxa de
acesso a beneficios sociais como BPC.

14.8 Indicadores Qualitativos de Resultados:

III.  Percepcao de acolhimento: Nivel de conforto e seguranca emocional sentido
pelos egressos e familiares durante o atendimento.

IV. Evolucdo emocional e comportamental: Mudangas relatadas nos aspectos
emocionais (autoestima, autoconfianca) e comportamentais (engajamento
social, afastamento de situagdes de risco).

V. Inclusdao social percebida: Sentimento de pertencimento e aceitacdo na
comunidade, relatado pelos atendidos.

VI.  Satisfacdo com os servigos prestados: Qualidade percebida das oficinas,
atendimentos psicossociais e orientagdes juridicas.

VII.  Engajamento em atividades formativas: Relatos de interesse e envolvimento
ativo em cursos, oficinas e programas de capacitagao.

VIII.  Qualidade das parcerias estabelecidas: Percepcao dos egressos sobre o suporte
obtido por meio das redes intersetoriais articuladas pelo Escritério Social.

IX. Feedback sobre o acompanhamento técnico: Qualidade percebida na
elaboragdo e execucao dos Planos Individualizados de Atendimento.

15 DA AVALIACAO DO CONTRATO

15.1 A avaliagdo do contrato entre a Secretaria de Justica do Espirito Santo (SEJUS)
e a Instituicao contratada sera realizada de forma sistematica ¢ continua, com base em
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indicadores pré-definidos e pactuados em Plano de Trabalho, mecanismos de
monitoramento e relatdrios periddicos. O objetivo € assegurar a eficiéncia, a eficicia e a
transparéncia na execucdo das atividades previstas, bem como promover a melhoria
continua das a¢des desenvolvidas. As etapas para avaliagdo estdo descritas a seguir:

15.1.1 Relatérios Técnicos e Financeiros

15.1.1.1 A Contratada sera responsavel pela elaboragao e envio de relatorios técnicos e
financeiros de acordo com os prazos estipulados no termo de parceria.

15.1.2 Relatorios técnicos periédicos:

15.1.2.1 Os relatorios deverao descrever as agdes realizadas, os resultados alcancados e
os desafios enfrentados no cumprimento do objeto a cada 03 meses.

15.1.3 Prestaciio de contas financeiras

15.1.3.1 A Contratada devera apresentar relatorios financeiros mensalmente, que
comprovem o uso adequado dos recursos repassados, garantindo a aplicacao dos valores
conforme as metas e atividades previstas.

15.1.4 Monitoramento e Supervisio

15.1.4.1 A SEJUS realizard o monitoramento da execucdo do contrato por meio das
seguintes acdes:

15.1.5 Visitas técnicas

15.1.5.1 A SEJUS realizara visitas periodicas as instalagdes da Contratada e aos locais

onde as atividades estdo sendo realizadas, com o objetivo de verificar o cumprimento
das metas e a qualidade dos servigos oferecidos.

15.1.6 Reunides de acompanhamento

15.1.6.1 A SEJUS realizara reunides regulares entre representantes da SEJUS e da
Contratada para analise dos resultados obtidos, identifica¢do de eventuais ajustes
necessarios e compartilhamento de boas praticas.

15.1.7 Ferramentas digitais de acompanhamento

15.1.7.1 Sempre que possivel, serdo utilizados sistemas ou plataformas digitais para
monitorar os dados referentes a execugao das atividades, permitindo maior
transparéncia e agilidade no acompanhamento.

15.1.8 Relatorios de conformidade contratual

15.1.8.1 Até o fim do 10° més de execucdo de cada periodo contratual, a SEJUS devera
elaborar relatorio de conformidade da prestacdo dos servigos ao escopo previsto no
contrato. O relatério de conformidade, a cargo dos fiscais/gestores designados, devera,
além de apontar elementos da execugdo contratual, opinar, ou ndo, pela prorrogacao do
instrumento.

15.1.9 Avaliacao final do contrato
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15.1.9.1 Ao término da vigéncia do contrato, serd elaborado um relatério consolidado
que analisaré os resultados alcancados, com base nos indicadores previamente definidos
e nas evidéncias coletadas ao longo da execug¢do do projeto.

15.1.10 Avaliacao dos gestores e equipes técnicas:

15.1.10.1 As equipes da SEJUS e da contratada poderao fornecer suas percepgdes sobre
os pontos fortes da parceria e os desafios encontrados, contribuindo para o
aprimoramento de futuras colaboracdes.

15.2 Com essas etapas, a SEJUS assegurara a execucao transparente ¢ eficaz do
contrato, garantindo que os objetivos do projeto sejam atingidos € que os recursos
publicos sejam aplicados de forma eficiente e responsavel.

16 DA PARTICIPACAO SOB FORMA DE CONSORCIO

16.1 As institui¢cdes interessadas em participar do certame deverdo atender as
condi¢des previstas no “Anexo V - Informacdes Técnicas Complementares para
Elaboracao de Documentacio de Selecio e Contratacdo”, bem como cumprir as
determinagdes legais aplicdveis e as normas e procedimentos estabelecidos pelo BID.

16.2  Sera permitida a participagdo de pessoas juridicas organizadas em consorcios,
desde que sigam as regras descritas abaixo, sem prejuizo das demais exigéncias
constantes no edital e seus anexos:

I.  Serd admitida até duas empresas/entidades participantes em consorcio.

II. A instituicado lider serd a responsavel pela realizacdo de todos os atos
administrativos em nome do consércio, bem como por representar o grupo junto
ao orgao licitante.

III.  As institui¢cdes participantes do consorcio responderdo solidariamente pelos
atos praticados, tanto durante a fase de licitagdo quanto na execugdo do contrato.

IV.  Institui¢des integrantes do consorcio ndo poderdo participar do certame de forma
1solada ou em outras associagdes.

V. Nao sera permitida a participagao de entidades pertencentes a um mesmo grupo
econdmico em consorcios distintos.

VI. Nao serd admitida a modificacdo da composicio do consorcio, nem a
substituicdo de uma entidade integrante, até a conclusao do objeto do contrato,
salvo autorizagdo expressa do orgdo licitante, desde que sejam mantidas as
condicdes de habilitacao.

16.3 Documentagdo Necessaria

16.3.1 As pessoas juridicas que participarem em consércio deverao apresentar, além
dos documentos exigidos para habilitacdo juridica, o termo de compromisso
(ou carta de inten¢ao) formalizando o consorcio. Esse documento podera ser
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elaborado por escritura publica ou documento particular subscrito por todas as
partes envolvidas e devera conter:

I. A designagdo do consoércio, indicando claramente sua participacdo no certame e
a execu¢do do contrato como seu objetivo.

II. A qualificagdo completa das entidades participantes, bem como a forma de
composi¢ao do consorcio, incluindo a defini¢ao do percentual de participacao de
cada uma na execucao do objeto licitado.

III. A indicacdo da licitante lider como representante do consoércio.
IV.  Clausula de solidariedade, nos termos deste edital e da legislacao.
V. O endereco completo onde o consorcio estd formalmente estabelecido.

VI. O prazo do consoércio, que deve ser, no minimo, de 180 (cento e oitenta) dias
superior a data de conclusdo do objeto da licitagdo, admitindo-se clausula de
prorrogacao.

16.4 Cada uma das empresas consorciadas deverd comprovar, individualmente, os
requisitos de habilitagdo, notadamente as exigéncias de habilitacdo juridica,
regularidade fiscal, social e trabalhista, e apresentar as declarag¢des exigidas no Edital.

16.5 A comprovagdao da habilitagdo técnica consistente nas capacidades técnico-
operacional e técnico-profissional exigidas poderd ser efetuada, no todo ou parte, por
qualquer uma das consorciadas, observada a regra do item 16.5.1.

16.5.1 No caso de consoércio, serda admitido o somatorio dos atestados de
capacidade técnico-operacional entre as empresas consorciadas, desde que uma
das consorciadas possua, no minimo, 40% de atestados de capacidade técnica
exigidos.

16.6  As empresas consorciadas poderdo somar os seus atestados para atendimento das
exigéncias de habilitagdo técnica, os quais poderdo ser apresentados em nome de
qualquer consorciada, independentemente da sua cota de participagdo no consorcio.

16.7 As declaragdes exigidas no Edital deverdo ser apresentadas por todas as
consorciadas.

16.8 Cada consorciado devera atender individualmente as exigéncias de habilitagdo
econdmico-financeira, salvo a comprovacao de patrimonio liquido minimo, que podera
ser atendida pelo somatorio dos valores de cada consorciado.

16.9 Para o consorcio, fica estabelecido um acréscimo de 30% (trinta por cento) dos
valores de patrimonio liquido exigidos para o licitante individual, admitindo-se, porém,
o somatorio dos valores de cada consorciado.

16.10 O acréscimo previsto neste item nao se aplica aos consorcios compostos, em sua
totalidade, por microempresas € empresas de pequeno porte.

16.11 O licitante vencedor, se constituido sob a forma de consorcio, devera apresentar,
antes da celebragdo do contrato decorrente desta licitagdo, o instrumento de constituicao
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e os registros do consorcio nos oOrgdos competentes, observando o compromisso
assumido.

16.12 Sera permitido o pagamento diretamente a qualquer uma das empresas que
integram o consorcio, desde que tal preferéncia esteja expressamente manifestada,
respeitada a proporcionalidade estabelecida no termo de compromisso de constitui¢do
do consorcio.

16.13 Se exigida garantia de proposta ou garantia de contrato, sera permitido que
sejam apresentadas integralmente pela empresa lider ou por qualquer das empresas
consorciadas, ou por cada uma das empresas consorciadas, com os valores
proporcionais a sua participacdo no consorcio.

17 DA APRESENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL

17.1 A proposta comercial devera ser apresentada em papel timbrado da licitante,
assinada por seu representante legal, contendo todas as especificacdes do objeto, precos
unitarios e globais. Para fins de padronizagdo e facilitar a andlise, solicitamos que a
proposta seja elaborada conforme o Modelo de Proposta Comercial constante do
Anexo VII deste Termo de Referéncia, contendo os elementos obrigatorios do
modelo, sob pena de desclassificacado do proponente.

17.2 Destaque-se, que além do valor global do objeto, que é valor estimado
admitido no certame, o valor previsto para cada um dos itens citados (ou conjunto de
itens) no capitulo 1 deste Termo de Referéncia deve ser considerado, para fins de
proposta dos licitantes, como valor estimado admitido por item (ou conjunto de
itens) para a admissibilidade e correcio da proposta comercial.

17.3  Para fins de verificacdo da exequibilidade da proposta, da compatibilidade dos
pregos apresentados e da adequada composi¢cdo dos custos, a Contratante podera, a
qualquer tempo, inclusive apdés a fase de julgamento das propostas, exigir da
licitante classificada em primeiro lugar ou daquela que venha a ser convocada para a
contratagdo, a apresentacdo detalhada das planilhas de composicio de custos e
formacao de pregos, compativeis com a proposta comercial apresentada.

17.3.1 As planilhas de composigao de custos deverdo conter, de forma discriminada, no

minimo:
I - quantitativos e custos de mao de obra direta e indireta, encargos sociais, trabalhistas
e previdencidrios;

IT - beneficios previstos em normas coletivas, quando aplicaveis;

IIT - insumos, materiais € equipamentos necessarios a execucao dos servicos;
IV - tributos incidentes (diretos e indiretos) e demais custos indiretos;

V - lucro e eventuais despesas administrativas.

17.3.2 O ndo atendimento a solicitagdo, no prazo estipulado pela Contratante, ou a
apresentacdo de planilhas em desacordo com a proposta ou com a legislagdo vigente,
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podera ensejar a desclassificacio da proposta ou a rescisao contratual, sem prejuizo
das demais sangdes cabiveis.

17.3.3 As informagdes fornecidas serao utilizadas exclusivamente para fins de analise e
fiscalizacdo do contrato, resguardado o sigilo de eventuais dados de carater
confidencial, nos termos da Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao).

18
18.1

II.

I1I.

IV.

VL

VIL

VIIL
IX.

XI.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE
DA ADMINISTRACAO PUBLICA ESTADUAL:

Viabilizar os recursos financeiros acordados em contrato para execu¢do do
objeto;

Supervisionar se os imoveis locados pela Contratada para sediar os Escritorios
Sociais possuem os requisitos e condi¢des previstos no Termo de Referéncia;

Fiscalizar as adequacdes dos imdveis alugados pela Contratada para sediar os
Escritorios Sociais nos respectivos municipios citados no item 9, e de todos os
aspectos relevantes a sua conclusdo (projeto, prazo, valores, entre outros),
quando for o caso;

Fornecer manuais especificos de prestacdo de contas por ocasido da celebragao
das do contrato, informando previamente e publicando em meios oficiais de
comunicacdo as referidas organizagdes eventuais alteragdes no seu contetdo;

Emitir relatorio técnico de monitoramento e avaliagdo dos servigos prestados e o
submeter a comissdo de monitoramento e avaliagdo designada, que o
homologard, independentemente da obrigatoriedade de apresentacdo da
prestacdo de contas devida pela institui¢do;

Realizar, na contratagdo com vigéncia superior a um ano, pesquisa de satisfacao
com os beneficiarios do plano de trabalho e utilizar os resultados como subsidio
na avaliacdo do contrato celebrado € do cumprimento dos objetivos pactuados,
bem como na reorientag@o e no ajuste das metas e atividades definidas;

Efetuar o pagamento das etapas do contrato, em obediéncia ao cronograma de
desembolso, que guardard consonincia com as metas, fases ou etapas de
execucao do objeto do Termo de Referéncia;

Promover o monitoramento e a avaliagdo do cumprimento do objeto do contrato;
Designar um fiscal e um gestor, com as respectivas responsabilidades;

Manter, em seu sitio oficial na internet, a relacdo da contratada e dos respectivos
planos de trabalho, até cento e oitenta dias apds o respectivo encerramento do
contrato;

Colaborar com as a¢des e os projetos executados ou viabilizados pela Instituicao
e, se possivel, auxiliar na elaboracdo das metodologias e da indicagdo das metas;
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XIIL

XIII.

XIV.

XV.

19

Apoiar tecnicamente e institucionalmente a Contratada para boa execucao,
expansdo ¢ fortalecimento das acdes e/ou projetos implementados por meio
desta contratagao;

Apoiar a divulgacido das agdes e dos projetos implementados por meio deste
contrato;

Autorizar o funcionamento finalistico dos Escritérios Sociais em apenas um
turno de 6 horas, em razao da adequacao de oferta e demanda dos usuarios de
uma das unidades, em comunicacdo prévia dirigida a contratada com
antecedéncia minima de 45 dias;

Instaurar tomada de contas antes do término do contrato, ante a constatacao de
evidéncias de irregularidades na execu¢do do objeto do contrato.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

Alugar os imoveis nos municipios de Cachoeiro de Itapemirim, Colatina,
Linhares, Sao Mateus para a instalagdo dos Escritorios Sociais, sendo
dispensada a locacdo no municipio de Vitéria.

Promover a aquisi¢do de mobiliarios, computadores ¢ demais equipamentos
necessarios a estruturacdo dos Escritorios Sociais dos municipios de Cachoeiro
de Itapemirim, Colatina, Linhares e Sao Mateus, observando as especificagdes
minimas estabelecidas no Anexo IV, sendo dispensada tal necessidade para o
municipio de Vitoria.

Manter escrituracao contabil regular;

Gerir administrativamente, contabilmente e financeiramente e operacionalmente
os Escritérios Sociais, envolvendo: as implementa¢des dos Escritorios Sociais,
incluindo o pagamento dos custos de todos os servicos de infraestrutura e
tecnologia necessaria (4gua, energia elétrica, gas, telefonia e internet banda
larga), limpeza, seguran¢ca e manutencdo para o correto e adequado
funcionamento e operacionalizacdo dos Escritorios;

Dar livre acesso dos servidores dos orgdos ou das entidades publicas
repassadoras dos recursos, do controle interno e do Tribunal de Contas
correspondentes aos processos, aos documentos, as informacdes referentes aos
instrumentos de transferéncias, bem como aos locais de execugdo do objeto;
Responder exclusivamente pelo gerenciamento administrativo e financeiro dos
recursos recebidos, inclusive no que diz respeito as despesas de custeio, de
investimento e de pessoal;

Observar, fielmente, as determinacdes legais e contratuais exaradas pela
contratante;

Transferir, ao término da vigéncia do contrato, no prazo de até 30 dias do fim
das atividades, todos os bens moveis e equipamentos adquiridos pela contratada
com recursos vinculados ao presente contrato, necessarios para a execugao dos
servigos contratados, ao patrimonio mobiliario da contratante.
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1. Designar um preposto formalmente identificado, com conhecimento técnico e
autoridade suficiente, para acompanhar, fiscalizar e dirimir duvidas relativas a
execucdo do contrato, bem como para manter interlocu¢do direta com a
contratada, a fim de garantir o cumprimento das clausulas contratuais, prazos,
cronograma e qualidade dos servigos prestados.

20 METODO DE SELECAO/CONTRATACAO

20.1 O regime de contratagao ¢ determinado exclusivamente pelas Politicas do BID
(GN-2349-15), o que afasta a aplicacao de legislagdes nacionais de parceria social (a
exemplo da Lei n° 13.019/2014), pois a adesdo as normas do Banco ¢ imperativa para o
financiamento. Essa exigéncia garante a igualdade de oportunidades e a ampla
concorréncia exigidas pelo BID, mas impede a concorréncia simultdnea entre entidades
com fins lucrativos e entidades sem fins lucrativos, um desequilibrio que comprometeria
a comparabilidade entre as propostas avaliadas.

20.2  Assim, sdo elegiveis a prestacdo do servico somente empresas que atendam aos
requisitos do Termo de Referéncia e do edital da modalidade “Licitagao Publica
Nacional” — LPN.

20.3 O procedimento de selecdo e contratacdo se dard por meio da modalidade
“Licitacdo Publica Nacional — LPN”, com critério de julgamento por menor prego
global”, nos moldes das Politicas para aquisi¢do de bens e contratagdo de obras
financiadas pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento - GN-2349-15, disponivel
no enderego eletronico:
https://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=ezshare-1132444900-
24605

20.4 O método de selecdo e contratacdo adotado foi previamente estabelecido no item
“1.7.1.1.0” do Plano de Execuc¢do Plurianual (PEP) e no item “BR-L1545-P00045” do
Plano de Aquisig¢des, do Contrato de Empréstimo n.° 5155/0C-BR. O procedimento de
selecdo e contratacdo adotado esta amparado nas Politicas para aquisicdo de bens e
contratagdo de obras financiadas pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento - GN-
2349-15, admitido no ordenamento nacional pelo art. 1°, § 3° II, da Lei Federal n°
14.133/2021, tudo em conformidade com o previsto no Contrato de Empréstimo n.°
5155/0C-BR, firmado entre o Estado do Espirito Santo e o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), para a viabilizagdo do Programa MODERNIZA - ES. A
avaliagdo utilizard, como critério de julgamento, o “Menor Prego Global”.

20.5 A proposta mais vantajosa sera aquela que foi apresentada por um Licitante que
atenda aos critérios de qualificacao, consistente com o documento de licitagdo, e possuir
0 menor preco global.

20.6 O documento “Informacgdes Técnicas Complementares para Elaboracdo de
Documentagdo de Sele¢do e Contratacdo” (Anexo V) possui as informagdes técnicas
complementares para a elaboracdo das Propostas pelas licitantes interessadas na
participagdo do certame.
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20.7 A Instituicdo interessada devera:

I - Estar legalmente constituida em pais membro do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), em conformidade com a legislagdo vigente do referido
pais, e estar em regular funcionamento hé pelo menos trés anos.

IT - Apresentar experi€ncia comprovada em gestdo de servicos ou programas nas
areas de Assisténcia social; Desenvolvimento Social; Capacitacdo ¢ Educagao;
Direitos Humanos; ¢/ou Recursos Humanos ¢ Prestacdo de Servigos nas areas de
Assisténcia Social, Seguranca Publica e Justica.

III - Dispor de equipe técnica qualificada, incluindo profissionais das areas de
servigo social, psicologia, direito e administragao.

20.8 Atendidos os requisitos de capacidade técnica exigidos, a sele¢do serd realizada
com base no critério de “menor preco global” ofertado.

21 DO VALOR DO CONTRATO

21.1 O valor global para execugdo do objeto do contrato esta estimado em até R$
22.286.624,85 (vinte e dois milhdes, duzentos e oitenta e seis mil, seiscentos e vinte e
quatro reais ¢ oitenta € cinco centavos) para 26 meses de contrato, ¢ o valor definitivo
sera previamente definido no contrato, correspondendo & melhor proposta pela empresa
vencedora que atenda aos requisitos do edital, independentemente de eventuais
alteracdes nos custos durante a execucao do contrato.

21.2 O valor de referéncia foi fixado com base em pesquisas de valores dos materiais
estimados, realizadas em sitios eletronicos, bem como pesquisa de mercado de salarios
aplicados aos profissionais que atualmente exercem atividades técnicas em niveis
equivalentes, sendo detalhada a memoria de célculo no anexo VI

21.3 Por fim, a partir de 12 meses a contratada faz jus ao reajuste do valor do
contrato, mediante solicitacdo, utilizando-se como referéncia o Indice Nacional de
Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) ou outro indice oficial que venha substitui-lo.

22 DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

22.1 Os servigos e atividades objeto deste Termo de Referéncia serdo pagos conforme
a entrega dos produtos e servigos previstos no Item 7, com excecdo da primeira parcela,
destinada exclusivamente a estruturagao inicial do servigo.

22.2  Primeira Parcela — Estruturac¢ao do Servico

e A institui¢ao vencedora tera até¢ o 91° dia, ap6s a publicagdo do contrato, para
iniciar a efetiva prestacdo dos servigos, observado o cronograma previsto no
ANEXO II.

e A primeira parcela, referente aos dois primeiros meses do cronograma, sera
liberada mediante o envio, pela contratada, de um Demonstrativo Financeiro
de Custos e Gastos detalhados, conforme modelo constante no Anexo VIII, ¢
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apos a efetiva implantagdo' da estrutura fisica dos Escritorios Sociais, previstas
para ocorrer até o 60° dia.

o Esta parcela inicial sera destinada a cobertura dos custos de:

o Aquisicdo de materiais essenciais;
o Alugueis dos espagos fisicos;

o Compra de mobilidrios e equipamentos indispensaveis para o pleno
atendimento as condigdes previstas neste Termo de Referéncia.

O pagamento da primeira parcela ocorrerda apds a aprovagdo do
demonstrativo financeiro pela equipe técnica do oOrgdo contratante, que
avaliard a conformidade dos custos apresentados com o plano de trabalho, e
da efetiva implantagao da unidade.

22.3 Pagamentos Mensais — Servigos Continuos

Apoés a estruturagdo inicial, os pagamentos subsequentes serdo realizados
mensalmente, com base na comprovacdo da execugdo dos servigos
continuados, conforme especificado no escopo do contrato (Item 7).

A liberagdo do pagamento mensal estara condicionada a apresentacdo e
aprovacao dos seguintes documentos:

o Relatorio Técnico-Mensal, detalhando as atividades realizadas e os
resultados obtidos;

o Demonstrativo de Despesas, com as notas fiscais correspondentes as
aquisic¢oes e contratagdes realizadas no periodo.

o Comprovacio de regularidade de pagamento de salarios,
recolhimento de encargos e tributos incidentes, conforme a legislagao
em vigor.

o Notas fiscais/faturas e recibos das compras, contratacdes e servigos
efetuados no periodo;

o Outros documentos comprobatdrios que possam ser solicitados pelo
contratante.

A analise e validagdo dos documentos serdo realizadas pelo contratante,
sendo o pagamento efetivado em até 15 (quinze) dias tuteis apOs a aprovagao
formal.

224 Modalidade de Pagamento

e A modalidade de pagamento adotada serd por meio de ordem bancéria
diretamente em favor da conta bancaria da prestadora dos servigos.

I Atividades previstas até o 60° dia do contrato: defini¢do dos locais, locagdo dos espagos, adequacdo da
infraestrutura e aquisicdo dos mobilidrios e equipamentos para as centrais.
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e O pagamento sera realizado exclusivamente com recursos vinculados ao
presente contrato, sendo a quitacdo feita mediante a apresentacdo de nota
fiscal/fatura, respeitando os prazos e condigdes estabelecidos contratualmente.

22.5 Monitoramento e Auditoria

e O contratante podera realizar auditorias e monitoramento financeiro a qualquer
momento, a fim de garantir a correta aplicagdo dos recursos € a execucao dos
servigos conforme estabelecido no contrato.

e O nao cumprimento das obrigagdes financeiras ou contratuais podera acarretar a
suspensdo dos pagamentos ¢ a rescisao do contrato, sem prejuizo das sangdes
legais cabiveis.

23 DA MATRIZ DE RISCO

23.1 A Contratada devera elaborar uma Matriz de Risco com as defini¢cdes de
responsabilidades do Contratante e do Contratado na execu¢do do contrato, que devera
ser aprovada pela contratante, ndo podendo conflitar com a matriz elaborada pelo
demandante no anexo IX.

23.2 A Contratada ¢ integral e exclusivamente responsavel por todos os riscos
relacionados ao objeto do ajuste, inclusive, mas sem limitagdo, conforme estabelecido
na Matriz de Risco.

23.3 A Contratada ndo ¢ responsavel pelos riscos relacionados ao objeto do ajuste
cuja responsabilidade ¢ do Contratante, conforme estabelecido na Matriz de Risco.

23.4 O termo risco no contrato ¢ designado como um evento ou uma condi¢ao incerta
que, se ocorrer, tem um efeito em pelo menos um objetivo do empreendimento. O risco
¢ o resultado da combinagdo entre probabilidade de ocorréncia de determinado evento
futuro e o impacto resultante caso ele ocorra. Esse conceito pode ser ainda mais
especifico ao se classificar o risco como a probabilidade de ocorréncia de um
determinado evento que gere provavel prejuizo econdmico.

23.5 A analise dos riscos associados ao projeto ¢ realizada com base nas informagdes
da Matriz de Risco (Anexo [X).

23.6 A contratada deve levar em consideragdo tal documento na formulagao de sua
proposta.

24 PRAZO DE EXECUCAO

24.1 A vigéncia para a execucao do objeto do contrato ¢ de 26 (vinte e seis) meses a
partir do primeiro dia seguinte ao da publicagdo de seu extrato na imprensa oficial,
passivel de prorroga¢do, desde que o periodo total de vigéncia ndo exceda o periodo de
contrato firmado entre o Estado do Espirito Santo e o Banco Interamericano de
Desenvolvimento.

66

2026-6GLD60 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  23/02/2026 16:40 PAGINA 66/ 142



Anexo III - Requisitos Técnicos

25 RECURSOS FINANCEIROS

25.1 As despesas decorrentes da execugdo do objeto do Termo de Colaboragdo a ser
celebrado ocorrerdo através da conta do Contrato de Empréstimo n° 5155/0C-BR, Fonte
754 — Recursos de Operacdes de Crédito, Detalhamento da Fonte: 000105 — BID
PROGRAMA DE MODERNIZACAO DO SISTEMA PRISIONAL DO ESPIRITO
SANTO.

26 DA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

26.1 O presente Termo de Referéncia foi elaborado pela Geréncia do Componente I
da Unidade de Gestdo do Projeto - UGP/SEJUS, cujos integrantes estdo indicados
nominalmente a seguir:

Elaborado por

LUSILENE MENDES FERREIRA
Consultora Individual Especialista em Servigo Social;

SILVAGNER ANDRADE DE AZEVEDO
Gerente do Componente I — Fortalecimento do programa de reinser¢ao social
NF n° 875299

Aprovado por:

VINICIUS XAVIER TEIXEIRA
Coordenador Geral da Unidade de Gestao de Projetos
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ANEXO I - METODOLOGIA

Os Escritérios Sociais oferecem uma ampla gama de servios que visam apoiar a
reintegracao social de pessoas egressas do sistema prisional e seus familiares. Esses
servigos abrangem diversas areas, sempre com o objetivo de promover cidadania,
autonomia e inclusdo social. Abaixo estdo os principais servigos oferecidos:

Acolhimento e orientagdo: Atendimento inicial para identificar demandas e
oferecer suporte emocional e direcionamento para servicos da rede
socioassistencial, de satde, educagao ¢ trabalho.

Regularizagdo documental: Apoio para emissdo de documentos pessoais como
RG, CPF, certiddo de nascimento ¢ carteira de trabalho e intermediagdo com
orgdos publicos para a resolugdo de pendéncias documentais.

Capacitacao e empregabilidade: Foco no desenvolvimento de habilidades para o
mercado de trabalho e parcerias com empresas para inclusdo no mercado de
trabalho.

Acompanhamento psicossocial: Atendimento psicologico individual e em grupo
para apoio emocional e fortalecimento de vinculos familiares e intervencdes
sociais para superar vulnerabilidades como dependéncia quimica, conflitos
familiares e falta de suporte social.

Educacdo e formacdo: Acesso a programas de alfabetizagdo, ensino regular e
educacdo para jovens e adultos (EJA) e incentivo a continuidade dos estudos e
participagdo em programas educacionais.

Satide e bem-estar: Encaminhamento para servicos de saude, incluindo
atendimento médico, odontoldgico e psicologico, agdes de prevencdo e
tratamento para dependéncia quimica, € promocao de praticas esportivas e
culturais.

Articulagdo com politicas publicas e rede de apoio: Conexdo com servigos do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), como CRAS ¢ CREAS, parcerias
com institui¢cdes publicas e privadas para ampliagdo da oferta de servigos.

Incentivo a autonomia e ressocializa¢do: Desenvolvimento de planos individuais
de atendimento para promover a autonomia do egresso e agdes para a superagao
de estigmas e discriminagdes, favorecendo a reintegragdo na comunidade.

O alcance dos servigcos serd monitorado continuamente, utilizando indicadores de

desempenho para avaliar a efetividade das agdes e promover ajustes necessarios a
ampliacdo e ao aprimoramento da cobertura.

FLUXOGRAMAS DAS MACRO-ATIVIDADES A SEREM REALIZADAS
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Os processos principais a serem executados pelos Escritorios Sociais estdo organizados
em forma de fluxograma, que detalha as macroatividades, promovendo transparéncia e
eficiéncia na execucao dos servigos oferecidos.

Entrada do Usuario

(o]

o

(¢]

Descricao: E o ponto de inicio, quando o individuo chega ao Escritdrio Social.

Significado: Representa a busca espontanea pelo servigo ou o encaminhamento
por instituigdes, como o sistema prisional, Ministério Publico ou Defensoria
Publica.

Objetivo: Identificar o perfil do atendido e iniciar o processo de atendimento.

Acolhimento e Cadastro

(@]

Descri¢do: Primeira interagdo com o atendido, incluindo registro de
informagdes pessoais € sociais.

Significado: Etapa fundamental para criar um ambiente acolhedor, reduzindo
barreiras emocionais ¢ de comunicagao.

Objetivo: Garantir um atendimento humanizado e coletar dados iniciais para os
proximos passos.

Avaliacao Social

O

(@]

(@]

Descricao: Realizacdo de triagens e levantamento das demandas do atendido.

Significado: Essa ectapa visa compreender a situagdo social, economica,
emocional e juridica do individuo.

Objetivo: Identificar necessidades prioritarias e possibilidades de intervencao.

Plano de Intervencio (PIA)

O

Descri¢do: Elaboragdao do Plano Individualizado de Atendimento (PIA), com
estratégias personalizadas.

Significado: O PIA ¢ um documento que guia as acgdes e acompanha o
progresso do atendido.

Objetivo: Planejar metas claras, como obten¢do de documentos, emprego,
moradia ou suporte emocional.

Encaminhamentos Externos

(0]

Descri¢do: Conexao com servicos publicos e privados, como saude, educacao,
assisténcia social e empregabilidade.

Significado: Busca integrar o atendido as redes de protecdo e suporte existentes.

Objetivo: Garantir que as necessidades do individuo sejam atendidas por meio
de parcerias externas.

Atendimentos Internos
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(@]

Descricdo: Servigos oferecidos diretamente no Escritorio Social, como
atendimento psicossocial e suporte juridico.

Significado: Representa a atuagdo direta da equipe multidisciplinar do
Escritério Social.

Objetivo: Resolver demandas que podem ser atendidas imediatamente no local.

Monitoramento e Reavaliacao

o Descricao: Acompanhamento continuo do progresso do atendido e revisao do
plano.
o Significado: Essa etapa assegura que as agdes planejadas estdo sendo
executadas e ajusta estratégias conforme necessario.
o Objetivo: Garantir a efetividade das intervengdes e promover resultados
sustentaveis.
Encerramento

Descri¢ao: Conclusdo do atendimento quando os objetivos do plano sdo
alcancados ou o caso ¢ encerrado por outros motivos.

Significado: Marca o término formal da relagdo do atendido com o Escritorio
Social.

Objetivo: Registrar os resultados obtidos e, se necessdrio, reencaminhar o
atendido para outras redes de apoio.

Fluxograma das Macroatividades

Entrada do Usuario |

!

Acolhimento e Cadastro |

!

Avaliagao Social |

!

Plano de Intervencao (PIA) |

!

Encaminhamentos Externos |

!

Atendimentos Internos |

!

Monitoramento e Reavaliagao |

!

Encerramento |
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ANEXO II - CRONOGRAMA DE ATIVIDADE E
IMPLANTACAO
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Anexo II - CRONOGRAMA DE ATIVIDADES E IMPLANTACAO
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Prazo
Etapa Atividade Responsavel do Descri¢ao Detalhada
contrato
Definicao  dos
locais, locagao
dos espacos,
adequagdo  da Verificar necessidades
infrfle.stfutura © | Contratada 60 dias ﬁsicas,' equjpamentos
aquisicdo  dos ¢ localizagao
mobilidrios e estratégica.
equipamentos
para 0s
Escritorios
Implantacao dos
Escritorios No 61° dia a
contratada devera
formalizar os
Con'tratac;,ﬁo ‘ das Contratada 61°dia | contratos de trabalho
equipes técnicas com as equipes
técnicas.
' 62° a0 Treine}meilto €
Treinamento Contratada 90° dia capz'101tazc;ao das
equipes”.
Até o prazo fixado, o
.. . Escritorio deve estar
Inicio dos Iniciar o efetivo em plena operacao
. atendimento ao | Contratada 91° dia. ’
servicos o com todos os
publico-alvo .
equipamentos
adquiridos
Corrigir falhas
Ajustes e Ajustes Atéo identificadas e
- .. Contratada . i
Expansao operacionais 120° dia | aperfeigoar os
servigos prestados.
Acompanhamen | Monitoramento | Contratada | A partir | Coleta de dados

2 Capacitagdo: Envolver os gestores e equipes técnicas para garantir alinhamento com as diretrizes e

metodologias voltadas para a reinsercfo social de egressos do sistema prisional.
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Prazo
Etapa Atividade Responsavel do Descri¢ao Detalhada
contrato
to e Avaliacio® continuo dos de 121° | periodicamente para
resultados dia medir impacto e
eficiéncia.
. Garantir a
Relatérios .
. transparéncia na
mensais e L
. Contratada Mensal | aplicag@o dos recursos
prestagdo de .
e no cumprimento das
contas
metas.
; Analise detalhada do
C . Apos 1 ) .
Avaliagao de impacto social dos
i Contratada ano de s ..
impacto final . | escritdrios sociais e
operagao

ajustes futuros.

3 Acompanhamento: Criar uma rotina de monitoramento continuo com relatorios mensais, revisdes e

reunides de feedback.
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ANEXO III - CARGA HORARIA EQUIPE E
ATENDIMENTO
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ANEXO III - CARGA HORARIA, EQUIPE E ATENDIMENTO
Organizacio dos Atendimentos nos Escritorios Sociais

O conjunto de profissionais dos Escritérios Sociais ¢ composto por coordenador geral,
chefe do nucleo, assistente juridico, psicologo, assistente social (pessoal chave) e
técnico administrativo (pessoal ndo chave), conforme quantitativos, requisitos, carga
horéria e distribuicao de vagas previstas em quadro deste anexo.

Equipe chave por Escritério Social
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Municipio Coo(r;dem:dor Ch,efe dso Psicélogo® Assisfen7te f&ss’is?enste
eral Nucleo Social juridico
Vitoria 1 1 4 4 2
Sao Mateus 0 1 1 2 0
Colatina 0 1 1 2 0
Linhares 0 1 1 2 0
e IS R IR RPN B
TOTAL
MENSAL 1 5 8 12 2
Equipe ndo chave por unidade
Municipio Técnico Administrativo
Vitoria 4
Sao Mateus 1
Colatina 1
Linhares 1
Cachoeiro de Itapemirim 1
TOTAL MENSAL 8

4O Coordenador Geral terd carga horaria de 8 h/dia.

5 O Chefe de nucleo trabalhara 8 h/dia.

6 O psicologo trabalhara com carga horaria de 8 h/dia.

7 O assistente social trabalhard com carga horaria de 6h/dia.
8 A equipe juridica tera carga horéria de 8h/dia.
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Equipes Locais e Carga Horaria
Cada Escritorio contard com a seguinte equipe minima:

e Coordenador Geral: 1 profissional, que estard lotado exclusivamente em
Vitoria, com 8 horas diarias.

e Chefe do Nucleo: 1 por unidade, responsavel pela gestdo administrativa e
operacional local, com carga horaria de 8 horas diarias.

o Psicologo:

o Atuacdo de segunda a sexta-feira, com carga horaria de 8 horas diarias
por profissional.

o Vitdria contarad com 4 psicologos;
o Demais unidades tera 1 psicologo, cada.
e Assistente Social:

o A carga horaria sera de 6 horas diarias por profissional, distribuidas
em dois turnos (manha e tarde);

o Vitoria contara com 4 assistentes sociais;
o Demais unidades, com 2 profissionais cada.
e Equipe Juridica:
o Composta por 2 assistentes juridicos, ambos alocados na unidade de
Vitoria.
o A equipe atuara em regime de 8 horas diarias, prestando suporte remoto

as demais unidades, assegurando o andamento dos fluxos processuais € o
suporte legal necessario em cada localidade.

e Equipe Administrativa:

o Composta por técnicos administrativos em nimero definido conforme o
planejamento detalhado do projeto.

o O atendimento serd de 8 horas diarias, garantindo a manutengdo das
rotinas e a eficiéncia operacional em cada Escritorio.

Justificativa para alocacio de profissionais por Unidade

Para garantir o atendimento continuo nos Escritorios Sociais, o espago devera
funcionar de 08h as 18h, sem interrupgdes, inclusive no horério de almogo. Para
isso, cada unidade contard com seus respectivos quadros de profissionais
finalisticos (assistente social e psicologo), atuando em regime de turnos que
assegurem a presenga permanente de, pelo menos, um profissional da area
psicossocial em todos os horéarios.
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Vacancia do posto — Unidades de Cachoeiro de Itapemirim, Colatina, Linhares e
Sao Mateus,

Considerando que serdo alocados apenas 1 (um) Psicologo, 1 (um) Assistente
Social (por turno) e 1 (um) Técnico Administrativo nas unidades localizadas
nos municipios de Cachoeiro de Itapemirim, Colatina, Linhares e Sao
Mateus, conforme descrito no quadro abaixo, a presenca continua desses

profissionais é essencial para garantir o funcionamento regular das
atividades técnico-assistenciais € administrativas.

Diante disso, ndo é possivel a vacancia do posto, por férias ou licenca do
profissional, tampouco é admitido a substituicio dessas funcées por outros
perfis profissionais, uma vez que a auséncia de qualquer um desses
profissionais comprometeria diretamente a continuidade, a integralidade e a
eficiéncia dos servigos prestados a populagao atendida.

Na hipdétese de auséncia ou afastamentos legais desses profissionais, a
contratada deve ocupar o posto com profissional, com o mesmo perfil exigido
para o titular, ainda que a contratagao substitutiva ocorra em carater temporario.

Perfil dos profissionais e atribuicoes

Por fim, espera-se que a equipe técnica alocada para atuar na execugao do
contrato, tenha o perfil e exerca as seguintes atribui¢des:

Profissional: Coordenador Geral;

Formacfo: Formagdo nas areas afins as juridicas, econdmicas, humanas e sociais
aplicadas. Preferencialmente possuir pos-graduacao stricto sensu e/ou lato sensu.

Periodo minimo de atuacio profissional: 5 anos;

Carga Horaria Semanal: 40h;

Experiéncia Prévia: Comprovada experiéncia com coordenagdo e gestdo de projetos.

Metodologia de Trabalho Desejada: Metodologia conforme orientacdo teodrico
metodoldgica da Secretaria Nacional de Politicas Penais e do Conselho Nacional de
Justica expressa em Manuais da Politica de Atencdo a Pessoa Pré-Egressa e Egressa do
Sistema Penal, bem como com as diretrizes, principios e praticas da Secretaria de
Estado da Justica do Espirito Santo. Execu¢do da metodologia processual do Projeto

Conecta Egresso desenvolvido pela Secretaria de Estado da Justiga do Estado do
Espirito Santo. Coordenagdo do projeto de maneira atenta, aproximada e participativa
levando em considerag@o os saberes dos técnicos e componentes da equipe, bem como
da pessoa pré-egressa, egressa e seus familiares. Também ¢ desejavel que a coordenacgdo
tenha instrumentos e saberes que promovam a intera¢ao da equipe, a interlocugao clara
e competente com a administracdo publica, a organizagdo e conducao da equipe de
maneira que distribua as tarefas conforme as competéncias e talentos. Interlocucao com
a Administracdo Publica, realizando o didlogo entre os equipamentos € o Poder
Executivo. Experiéncia com elaboragdo de relatorios periddicos para prestagdo de
contas as instdncias de acompanhamento da execucdo do servigo prestado pela
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Organizagdao da Sociedade Civil, bem como manuseio e organizacdo de dados
estatisticos para composicdo de relatérios periodicos locais, regionais, nacionais e
internacionais.

Diretrizes gerais para a atuacao pratica:

e Manter o contato frequente e assiduo com a Administracdo Publica, por meio da
figura do Gestor de Parceria a fim de garantir a boa execu¢ao do plano de trabalho com
alinhamento com a Administracao Publica;

e [Implantar, com diligéncia e celeridade, as orientagdes da Administragdo Publica e
estar disponivel para as suas orientagdes € manifestagdes;

e Promover a integracdo da equipe multidisciplinar de atendimento psicossocial a
pessoa egressa e familia;

e Promover o planejamento coletivo, a implementagdo das agdes planejadas e
avaliagdes constantes;

e Coordenar, organizar e responder pelo expediente geral dos Escritorios Sociais e
Mapas de Saida em tarefas como computar e classificar dados referentes a organizacao
do servigo;

e Promover a avaliagao do servigo por parte da pessoa atendida;

e Garantir a formacdo continuada dos profissionais tendo em vista os atendimentos
pautados nas diretrizes e principios éticos preconizados pela Secretaria Nacional de
Politicas Penais, pelo Conselho Nacional de Justica e pela Secretaria de Estado da
Justi¢a do Espirito Santo em suas legislagdes, resolucdes, pareceres € manuais;

e Garantir o alinhamento frequente da equipe tendo em vista os atendimentos pautados
nas diretrizes e principios éticos preconizados pela Secretaria Nacional de Politicas
Penais, pelo Conselho Nacional de Justica e pela Secretaria de Estado da Justica do
Espirito Santo em suas legislagdes, resolucdes, pareceres e manuais;

e Zelar pela boa qualidade do ambiente nas suas dimensdes biopsicossociais, ou seja,
buscar garantir a qualidade da &gua, da iluminagdo, ventilagdo e das relagdes
interpessoais;

e Zelar pelo excelente atendimento ao publico;
e Zelar pelo bom nome da instituicdo a qual presta servigo;
e Ser assiduo e cumprir com diligéncia as demandas do trabalho;

e Acompanhar a prestagdo de contas, juntamente com o responsavel pela OSC, de todos
os recursos recebidos, dentro do prazo legal, mantendo uma copia na sede da OSC, em
local visivel e de facil acesso para garantir o principio da publicidade;

e Exercer, no ambito de sua competéncia, outras atribui¢cdes determinadas pela Dire¢ao
da Administracao Publica.

e Outras atividades correlatas.
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Profissional: Chefe de Nucleo:

Formacfo: Formagdo nas areas afins as juridicas, econOmicas, humanas e sociais
aplicadas. Preferencialmente possuir pos-graduacao stricto sensu e/ou lato sensu.

Periodo minimo de atuacio profissional: 5 anos;

Carga horaria semanal: 40h;

Experiéncia Prévia: Comprovada experiéncia com coordenagdo e gestao de projetos;

Metodologia de Trabalho Desejada:

Metodologia conforme orientacdo teorico metodologica da Secretaria Nacional de
Politicas Penais e do Conselho Nacional de Justiga expressa em Manuais da Politica de
Atencdo a Pessoa Pré-Egressa e Egressa do Sistema Penal, bem como com as diretrizes,
principios e praticas da Secretaria de Estado da Justi¢a do Espirito Santo. Execucdo da
metodologia processual do Projeto Conecta Egresso desenvolvido pela Secretaria de
Estado da Justica do Estado do Espirito Santo. Coordenagdo das equipes locais de
maneira atenta, aproximada e participativa levando em consideragdo os saberes dos
técnicos € componentes da equipe, bem como do publico alvo da Politica de Atengdo a
Pessoa Egressa e Pré-Egressa. Também ¢ desejavel que a chefia tenha instrumentos e
saberes que promovam a interacdo da equipe, a interlocugdo clara e competente com a
administracao publica, a organizacdo e conducdo da equipe de maneira que distribua as
tarefas conforme as competéncias e talentos. Por fim, também deseja-se que a chefia
lance mao de técnicas que mantenha a equipe com motivagdo, &nimo e auto estima no
trabalho para a devida cooperacdo e excelente condugdo dos atendimentos nos
Escritorios Sociais ¢ Mapas de Saida.

Descricao da Atuacao:

e Manter o contato frequente e assiduo com a Administracdo Publica e com as
Coordenadorias, a fim de garantir a boa execucdo do plano de trabalho com
alinhamento com a Administragdo Publica;

[¢)]

e Implantar, com diligéncia e celeridade, as orientagdes da Administragdo Publica
da Coordenadoria do Projeto e estar disponivel para as suas orientagdes
manifestacgoes;

(¢]

oo~

e Promover a integracdo da equipe multidisciplinar de atendimento psicossocial
pessoa egressa e pré-egressa;

e Promover o planejamento coletivo, a implementacdo das agdes planejadas
avaliacdes constantes;

(¢]

e (Coordenar, organizar e responder pelo expediente geral dos Escritorios Sociais e
Mapas de Saida no cotidiano dos equipamentos € servigos;

e Promover a avaliagcdo do servico por parte da pessoa atendida;
e QGarantir a formacdo continuada dos profissionais tendo em vista os atendimentos

pautados nas diretrizes e principios éticos preconizados pelo Conselho Nacional de
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Justica e Secretaria Nacional de Politicas Penais em suas resolucdes, pareceres e
Manuais;

e Garantir o alinhamento frequente da equipe tendo em vista os atendimentos
pautados nas diretrizes e principios éticos preconizados pelo Conselho Nacional de
Justica e Secretaria Nacional de Politicas Penais em suas resolugdes, pareceres e
Manuais;

e Zelar pela boa qualidade do ambiente nas suas dimensdes biopsicossociais, ou seja,
buscar garantir a qualidade da agua, da iluminagdo, ventilacdo e das relagdes
interpessoais;

e Zelar pelo excelente atendimento ao publico;

e Zelar pelo bom nome da instituicdo a qual presta servigo;

e Ser assiduo e cumprir com diligéncia as demandas do trabalho;

e Acompanhar a prestacdo de contas, juntamente com a coordenadoria;

e Exercer, no ambito de sua competéncia, outras atribuicdes determinadas pela
Direcao da Administragcao Publica;

e Qutras atividades correlatas.

Profissional: Assistente Social;

Formacio: Bacharel em Servico Social e¢ Inscricdo no Conselho de Classe.
Preferencialmente possuir pos-graduacao stricto sensu e/ou lato sensu;

Periodo minimo de atuacio profissional: 3 anos;

Carga Horaria Semanal: 30h;

Experiéncia Prévia: Comprovada experiéncia ou conhecimento técnico a respeito do
trabalho com pessoas em vulnerabilidade social, drogadicdo, egressos do sistema penal
ou pessoas em privagao de liberdade. Experiéncia com visitas domiciliares, experiéncia

com avaliagdo de habilidades, aptiddes e conhecimento do publico para subsidio de
decisdes juridicas, experiéncia em elaboracdo de relatorios, encaminhamentos para a
rede municipal e estadual de satde e assisténcia social;

Metodologia de Trabalho Desejada:

Metodologia conforme orientagdo teorico metodologica da Secretaria Nacional de
Politicas Penais e do Conselho Nacional de Justica expressa em Manuais da Politica de
Atengdo a Pessoa Pré-Egressa e Egressa do Sistema Penal, bem como com as diretrizes,
principios e praticas da Secretaria de Estado da Justica do Espirito Santo. Execu¢do da
metodologia processual do Projeto Conecta Egresso desenvolvido pela Secretaria de
Estado da Justica do Estado do Espirito Santo. Acolhimento e acompanhamento das
pessoas egressas e familiares, articulacdo com a rede de protecdo social, condugdo de
grupos reflexivos.
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Diretrizes gerais para a atuaciao pratica:

e Propiciar, por meio das técnicas e instrumentos proprios do Servico Social, o
acolhimento da pessoa pré-egressa, egressa e familia;

e Facilitar o processo de reinser¢do social pos-carcere, atentando-se para as
necessidades de restauragao da cidadania;

e Lancar mao das técnicas e instrumentos do saber do Servi¢o Social, bem como das
demais ciéncias sociais aplicadas, para apreender as condi¢des sécio histéricas e
econOmicas da pessoa egressa ¢ familia;

e Buscar compreender em analise familiar e comunitaria as condigdes e diversas
vulnerabilidades em torno da pessoa pré-egressa, egressa e familia;

e FElaboracdo de estudo de caso em equipe e em rede, elaboracdo de pareceres e
relatorios sociais e visitas domiciliares, quando necessario;

e Promover o encaminhamento da pessoa egressa e familia para os equipamentos da
Assisténcia Social, Satde e Previdéncia conforme as especificidades singulares;

e Ser assiduo e cumprir com diligéncia as demandas do trabalho;

e Exercer, no ambito de sua competéncia, outras atribuicdes determinadas pela
direcdo Administracao Publica;

e Conduzir e contribuir com o planejamento e execugdo de grupos reflexivos para a
pessoa egressa, pré-egressa e familiares;

e Qutras atividades correlatas.

Profissional: Psicologo (a)

Formacido: Bacharel em Psicologia e Inscricdo no Conselho de Classe.
Preferencialmente possuir pds-graduagao stricto sensu e/ou lato sensu;

Periodo minimo de atuacio profissional: 3 anos;

Carga Horaria Semanal: 40h;

Experiéncia Prévia: Comprovada experiéncia ou conhecimento técnico a respeito do
trabalho com pessoas em vulnerabilidade social, drogadic¢ao, egressos do sistema penal
ou pessoas em privagdo de liberdade. Experiéncia com visitas domiciliares, experiéncia
com avaliagdo de habilidades, aptiddes e conhecimento do publico para subsidio de
decisdes juridicas, experiéncia em elaboracdo de relatorios, encaminhamentos para a
rede municipal e estadual de saude e assisténcia social.

Metodologia de Trabalho Desejada:

Metodologia conforme orientacdo tedrico metodoldogica da Secretaria Nacional de
Politicas Penais e do Conselho Nacional de Justiga expressa em Manuais da Politica de
Atengdo a Pessoa Pré-Egressa e Egressa do Sistema Penal, bem como com as diretrizes,
principios e praticas da Secretaria de Estado da Justica do Espirito Santo. Execu¢do da
metodologia processual do Projeto Conecta Egresso desenvolvido pela Secretaria de
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Estado da Justica do Estado do Espirito Santo. Acolhimento ¢ acompanhamento das
pessoas egressas e familiares, articulacdo com a rede de protecdo social, condugdo de
grupos reflexivos.

Diretrizes gerais para a atuacao pratica:

e Propiciar, por meio das técnicas e instrumentos proprios da Psicologia, o
acolhimento da pessoa pré-egressa, egressa e familia;

e Facilitar o processo de reinsercdo social pds-carcere, atentando-se para as
necessidades de restauragao da cidadania;

e Lancar mao das técnicas, instrumentos e saberes da Psicologia, bem como das
demais ciéncias sociais aplicadas, para apreender as condigdes socio historicas e
econOmicas da pessoa pré-egressa, egressa e familia;

e Buscar compreender em andlise familiar e comunitaria as condigdes e diversas
vulnerabilidades em torno da pessoa pré-egressa, egressa e familia;

e FElaboracao de estudo de caso em equipe ¢ em rede, elaboragdo de pareceres e
relatorios psicoldgicos e visitas domiciliares, quando necessario;

e Promover o encaminhamento da pessoa egressa e familia para os equipamentos da
Assisténcia Social, Satde e Educagdo conforme as especificidades singulares;

e Ser assiduo e cumprir com diligéncia as demandas do trabalho;

e Exercer, no ambito de sua competéncia, outras atribuicdes determinadas pela
direcdo Administracao Publica;

e Conduzir e contribuir com o planejamento e execugdo de grupos reflexivos para a
pessoa pré-egressa, egressa e familia.

e Qutras atividades correlatas.

Profissional: Assistente Juridico

Formacéo: Bacharel em Direito. Preferencialmente possuir pds-graduacado stricto sensu
e/ou lato sensu.;

Periodo minimo de atuacio profissional: 3 anos;

Carga Horaria Semanal: 40h;

Experiéncia Prévia: Experiéncia em participacao de reunides periddicas com atores do
Poder Judiciario, Defensoria Publica e Ministério Publico; experiéncia com a atuagdo
conjunta com o setor psicossocial e instituigdes parceiras de saude e assisténcia social,

experiéncia em participagdo em atividades relacionadas & seguranca publica.
Experiéncia com o Cddigo Penal Brasileiro, a Lei de Execugdes Penais, Lei de Atencgdo
a Pessoa Egressa;
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Metodologia de Trabalho Desejada:

Metodologia conforme orientacdo tedrico metodoldgica da Secretaria Nacional de
Politicas Penais e do Conselho Nacional de Justiga expressa em Manuais da Politica de
Atencdo a Pessoa Pré-Egressa e Egressa do Sistema Penal, bem como com as diretrizes,
principios e praticas da Secretaria de Estado da Justica do Espirito Santo. Execucdo da
metodologia processual do Projeto Conecta Egresso desenvolvido pela Secretaria de
Estado da Justica do Estado do Espirito Santo. Conhecimento Legal: bom entendimento
das leis, regulamentos e procedimentos relacionados ao sistema penal. Isso inclui
familiaridade com o Codigo Penal, leis de execugdo penal, entre outras normativas
pertinentes. Abordagem Multidisciplinar: capacidade de colaborar efetivamente com
profissionais de diferentes areas, como assistentes sociais, psicologos e educadores.
Habilidades de Comunicagdo e Negociagdo: habilidades sélidas de comunicacdo e
negociacdo para lidar com uma variedade de situacdes e partes interessadas, incluindo
infratores, vitimas, familiares e outros profissionais do sistema de justi¢a criminal. Etica
Profissional: E fundamental que os profissionais atuem com integridade e ética,
respeitando os direitos e a dignidade das pessoas egressas.

Diretrizes gerais para a atuacao pratica:

e Realizar levantamento da Progressdo de Regime Semestral das Unidades
atendidas;

e Realizar reunides periodicas com os atores do Poder Judiciario;

e Atuar juntamente com o Setor Psicossocial nas visitas as instituigdes parceiras
do Projeto, buscando novos cadastramentos e refor¢cando os vinculos com as
mesmas;

e Encaminhar para atendimentos especificos em programas da rede do municipio,
juntamente com estudos socioecondmicos e demandas;

e Mapear a rede do municipio e estabelecer parcerias;

e Participar das agdes do municipio relacionadas a seguranga publica e as acdes
locais e tematicas relacionadas ao trabalho;

e Elaborar relatorios de atendimentos e de agoes;
e Executar outras atividades inerentes a atividade juridica;
e Ser assiduo e cumprir com diligéncia as demandas do trabalho;

e Exercer, no ambito de sua competéncia, outras atribui¢cdes determinadas pela
Dire¢ao da Administragao Publica.

e Qutras atividades correlatas.

Profissional: Técnico(a) Administrativo(a)

Formacao: Formacao técnica ou superior em administracao;

Carga horaria semanal: 40h;
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Experiéncia Prévia: Comprovada experiéncia com trabalho administrativo, recepg¢ao,
organizagdo e armazenamento de dados e documentos;

Metodologia de Trabalho Desejada:

Metodologia conforme orientacdo tedrico metodoldgica da Secretaria Nacional de
Politicas Penais e do Conselho Nacional de Justiga expressa em Manuais da Politica de
Atengdo a Pessoa Pré-Egressa e Egressa do Sistema Penal, bem como com as diretrizes,
principios e praticas da Secretaria de Estado da Justica do Espirito Santo. Execu¢do da
metodologia processual do Projeto Conecta Egresso desenvolvido pela Secretaria de
Estado da Justica do Estado do Espirito Santo. Acolhimento e orientagdo com
linguagem acessivel na chegada das pessoas egressas e familiares, organizagdo e
adequagdo as rotinas de trabalho, tratamento gentil e cortés com o publico alvo e demais
colegas de trabalho, expertise com pacote office, experiéncia com armazenamento e
tratamento de dados.

Diretrizes gerais para atuacio pratica:
e Manter o controle interno de materiais administrativos;
e Despachar as correspondéncias;
e Arquivo, recep¢ao e emissao de documentos;
e Suporte a equipe técnica no que se refere a digitagdo e atendimento telefonico;
e Oferecer suporte em trdmites administrativos;

e Auxiliar e desenvolver os processos de aquisicao, controle e disponibilizagdao
das passagens de retorno a residéncia e kit lanche emergencial;

e Manter em dia os materiais de uso do Servigo dos Escritérios Sociais;

e Manter contato com a Secretaria de Justica para aquisi¢do dos itens do
Almoxarifado;

e Exercer, no ambito de sua competéncia, outras atribui¢cdes determinadas pela
Dire¢dao da Administragao Publica.

Média de atendidos e atendimentos

A seguir, sdo apresentadas as médias de atendidos e atendimentos nos Escritorios
Sociais. Estes numeros representam o minimo de atendidos e atendimentos que deverdo
ser mantidos pela instituigdo contratada. Com essas informacgdes, torna-se possivel
estimar o quantitativo médio de atendimentos que poderao ser realizados nos Escritorios
Sociais de cada localidade, garantindo um planejamento mais eficiente dos recursos e
das acoes voltadas a assisténcia pos-carcere.
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Municipios de Origem dos egressos

MUNICiPIO N.2°
CACHOEIRO DE
ITAPEMIRIM 679
COLATINA 603
LINHARES 619
SAO MATEUS 452 TOTAL - GRANDE VITORIA™®
CARIACICA 1575
VIANA 319
GUARAPARI 556
SERRA 2006 7640
VILA VELHA 1845
FUNDAO 62
VITORIA 1277

® Os dados de quantitativo de alvards no ano de 2024 de PPLs (pessoas privadas de liberdade) por

municipio de residéncia foram obtidos no sistema do INFOPEN.
10 0s municipios de Cariacica, Viana, Guarapari, Serra, Vila Velha, Fundio e Vitéria abrangem a regido

da Grande Vitoria.
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ANEXO IV

INFRAESTRUTURA E EQUIPAMENTOS MINIMOS
NECESSARIOS
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ANEXO IV - INFRAESTRUTURA E EQUIPAMENTOS MINIMOS
NECESSARIOS

Especificagcoes Técnicas Minimas do Mobiliario

Os itens de mobiliario a serem adquiridos deverao atender as exigéncias de qualidade,
seguranga, durabilidade, funcionalidade e ergonomia, conforme estabelecido nas
normas técnicas da Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), bem como a
legislagdo vigente no pais, especialmente no que tange a saude e seguranga do trabalho.

1. Normas Técnicas Aplicaveis

Todos os moveis deverdao atender, no minimo, as seguintes normas técnicas:

ABNT NBR 13962:2018 — Moveis — Terminologia: para padronizacdo dos
termos técnicos utilizados na descri¢ao dos produtos;

ABNT NBR 15175:2012 — Mobiliario — Classificagdo de uso: para garantir
adequagdo ao uso profissional intenso (uso severo);

ABNT NBR 15878:2010 — Cadeiras para escritorio — Requisitos de seguranga
e desempenho;

ABNT NBR 15786:2010 — Moveis para escritorio — Cadeiras — Classificagdo
e requisitos;
ABNT NBR ISO 9241-5 — Requisitos ergondmicos para trabalho em escritdrio

com computadores;

NR 17 — Norma Regulamentadora de Ergonomia, do Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE).

2. Itens e Requisitos Especificos

a) Cadeiras Giratorias Ergonomicas

Encosto com apoio lombar ajustavel e revestimento em tecido resistente;

Assento com espuma injetada de alta densidade, com ajuste de altura por pistao
a gas;

Mecanismo de inclinagdo (relax ou sincronizado), com trava de posi¢ao;
Base com rodizios duplos, em nylon ou PU, de alta resisténcia;

Bracos com regulagem de altura;

Peso suportado: minimo de 110 kg;

Certificagdao de conformidade com as normas ABNT NBR 15878 ¢ NR 17.

b) Estacdes de Trabalho (Mesas com divisorias e gaveteiros)

Tampo em MDF ou MDP, com revestimento melaminico de alta resisténcia;

Espessura minima de 25 mm;
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Estrutura metélica ou painel com pintura eletrostatica anticorrosiva;
Gaveteiros com trilhos metalicos deslizantes, fechadura e rodizios;
Altura adequada a ergonomia, conforme NR 17 ¢ ABNT NBR ISO 9241-5;

Bordas com acabamento em fita de PVC, espessura minima de 2 mm.

¢) Mesas de Reuniao

Tampo em MDF/MDP de 25 mm no minimo, com acabamento melaminico;
Estrutura metélica ou painel reforgado com sapatas niveladoras;

Dimensdes compativeis com o numero de usudarios previstos (minimo de 6
lugares);

Passagem de cabos (quando aplicavel);

Respeitar critérios de estabilidade e seguranga conforme ABNT NBR 13962 ¢
15175.

d) Estantes e Armarios

Corpo e prateleiras em MDP ou MDF de alta densidade, espessura minima de 18
mm;

Acabamento em laminado melaminico;

Prateleiras regulaveis com suportes metalicos;

Capacidade minima de 15 kg por prateleira;

Portas com dobradicas metalicas e fechadura com chave (quando aplicavel);

Estabilidade conforme ABNT NBR 15175 e seguranga no manuseio.

Requisitos Complementares

Todos os itens deverdo ser novos, sem uso anterior, ¢ entregues montados ou
com montagem no local incluida, conforme cronograma definido pelo
contratante.

O fornecedor deverd apresentar, quando solicitado, laudos técnicos ou
certificados de conformidade emitidos por laboratorios acreditados pelo
INMETRO, comprovando o atendimento as normas citadas.

Os produtos deverdao ter garantia minima de 12 meses contra defeitos de
fabricagao.

Computadores e periféricos — Requisitos minimos

Os computadores a serem adquiridos deverdo apresentar bom desempenho e
confiabilidade, sendo adequados para uso continuo em ambiente profissional. Devem
atender aos seguintes critérios minimos:

e Processador: minimo Intel Core i5 (10* geragdo ou superior) ou
equivalente AMD Ryzen 5.
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¢ Memoria RAM: minimo de 16 GB DDRA4.

e Armazenamento: minimo de 512 GB SSD (Solid State Drive).

e Placa de video: integrada com suporte a aceleragao grafica por
hardware.

e Sistema operacional: compativel com Windows 11 Pro ou distribui¢ao
Linux equivalente.

e Monitor: LED de 21,5” ou superior, resolu¢ao minima Full HD
(1920x1080), com entrada HDMI ou DisplayPort.

e Periféricos inclusos: teclado ABNT2 (padrao brasileiro), mouse optico
com fio, e conjunto de caixas de som integradas ou externas.

e Interfaces minimas: 4 portas USB (sendo pelo menos 2 USB 3.0),
entrada/saida de 4udio, 1 porta RJ-45 (Ethernet), Wi-Fi dual band (2.4/5
GHz) e Bluetooth.

e Conformidade normativa: os equipamentos devem estar de acordo com
a NR 17 (Ergonomia), ABNT NBR ISO 9241-5 (Estagao de trabalho), e
possuir certificacao de seguranca elétrica conforme ABNT NBR IEC
60950 ou norma equivalente vigente.

Todos os componentes deverdo ser novos, de primeiro uso, com garantia minima de 24
meses e assisténcia técnica autorizada no territério nacional.

A seguir, apresentam-se os requisitos minimos de estrutura fisica e mobiliarios
indispensaveis a implantagao dos Escritorios Sociais:

04 Escritérios Social sendo 01 em cada municipio: Cachoeiro de Itapemirim, Sdo Mateus,
Colatina e Linhares

Necessidade de locagdo de imével privado em local estratégico do municipio, tendo em
vista a facilidade do acesso do publico alvo.

Estrutura fisica Quantidade Detalhamento

Com espaco suficiente para:
01 mesa de atendimento com gaveta
01 cadeira para profissional

Sala para atendimento 02 cadeiras fixas para atendimento

s 01 i
individual Psicélogo 01 gaveteiro com chaves

01 armario baixo com chaves
01 computador

01 ar condicionado

01 lixeira escritorio
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Com espaco suficiente para:
01 mesa de atendimento com gaveta
01 cadeira giratoria para profissional

Sala para atendimento 02 cadeiras fixas para atendimento
individual Assistente Social* 01 01 gaveteiro com chaves
*Sala compartilhada entre turnos 01 armario baixo com chaves

01 computador
01 ar condicionado

01 lixeira escritorio
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Salas Multiuso

Para atendimento em grupo /
cursos profissionalizantes,
dentre outras agdes como
formaturas e etc.

01

Com capacidade para, no minimo, 20 pessoas
sentadas em roda ou enfileiradas, com
infraestrutura para projecdes de imagens para
cada sala:

01 mesa

01 cadeira fixa

01 data Show

01 Tela de projecao

01 televisao

20 cadeiras

02 armarios altos com chaves

01 Ar condicionado

Sala Chefe de Nucleo

01

Com espaco suficiente para:

01 mesa de atendimento com gaveta
01 cadeira giratdria para profissional
01 gaveteiro com chaves

01 armario alto com chaves

01 computador

01 ar condicionado

01 mesa redonda para reunides

05 cadeiras fixas

01 telefone Celular

01 notebook

01 lixeira escritorio

Recepcao

01

Com capacidade para, no minimo, 15 pessoas
e instalagdes sanitarias feminina e masculina.
Contendo:

01 mesa para recepgdo

01 cadeira giratdria para profissional
01 cadeira fixa para atendido em recepgao
01 gaveteiro com chaves

01 armario baixo com chaves

01 computador

01 ar condicionado

04 longarinas de 04 lugares cada

01 telefone fixo

01 televisao

01 bebedouro

01 porta copo

01 lixeira
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Copa

01

Com dimensionamento compativel com o
nimero de profissionais dedicados (07
pessoas).

01 mesa para refei¢oes

07 cadeiras fixas

01 bebedouro
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01 microondas
01 geladeira
01 cafeteira utensilios para cozinha.

Uso dos colaboradores:

01 banheiro Feminino para servidores
01 banheiro masculino para servidores
Uso do publico em geral:

01 banheiro Feminino para publico

01 banheiro Masculino para publico

Instalagdes sanitarias 04

*Sala compartilhada entre turnos

INFRAESTRUTURA FiSICA

Area Minima Exigida para Locaciio os Municipios de Cachoeiro de Itapemirim,
Colatina, Sao Mateus e Linhares

Para a locagdo do espago, exige-se que o imodvel possua, no minimo, uma area total de
150 m?, devidamente distribuida de forma a atender as necessidades descritas neste
Termo de Referéncia. A metragem minima visa garantir a adequada instalagdo das
estruturas fisicas, o conforto dos usuarios ¢ o pleno funcionamento das atividades
previstas, respeitando as normas de seguranca, acessibilidade e ergonomia aplicaveis.

Ilustracdes dos espacos fisicos para referéncia

Com o objetivo de facilitar a compreensdo, apresentam-se abaixo ilustragdes
exemplificativas dos espacos fisicos projetados para os futuros Escritorios Sociais.
Essas imagens servem como referéncia visual, oferecendo um modelo basico de
ambienta¢do, disposi¢cdo de mobiliario e organizacao dos ambientes.
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ANEXO V

INFORMACOES TECNICAS COMPLEMENTARES PARA
ELABORACAO DE DOCUMENTACAO DE SELECAO E
CONTRATACAO
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ANEXO V - INFORMACOES TECNICAS COMPLEMENTARES PARA
ELABORACAO DE DOCUMENTACAO DE SELECAO E CONTRATACAO

1.1 O presente anexo visa fornecer informagdes técnicas complementares para a
elaboragdo das propostas pelas entidades privadas interessadas na participacao do
certame, bem como os requisitos para a Qualificacdo dos licitantes elegiveis. Trata-
se da CONTRATACAO DE ENTIDADE PRIVADA PARA A EXECUCAO DE
PROJETO DE IMPLANTACAO DOS ESCRITORIOS SOCIAIS, em
conformidade com os procedimentos descritos nas Politicas para Aquisicdo de Bens
e Contratacdo de Obras Financiadas pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento - GN-2349-15. A contratagdo sera realizada, mediante Licitagao
Publica Nacional (LPN) com exigéncia de qualificagdo prévia, conforme
orientagdes do Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID.

1.2 O procedimento de selegao se dara por meio do método de licitagao Selegao Publica
Nacional — LPN, na modalidade de soma global, conforme as Politicas para
Aquisicao de Bens e Contratagdo de Obras Financiadas pelo Banco Interamericano
de Desenvolvimento - GN-2349-15, disponivel no endereco eletronico:
https://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=ezshare-1132444900-
24605.

1.3 O método de licitagdo adotado foi previamente estabelecido no Plano de Aquisi¢des
do Programa de Ampliacdo e Moderniza¢do do Sistema Prisional do Espirito Santo
— MODERNIZA-ES, viabilizado pelo Contrato de Empréstimo n.® 5155/0C-BR.

1.4 As institui¢gdes interessados na participacdo do certame, enquanto licitantes
elegiveis, deverdo enviar os documentos solicitados e preencher os formularios
indicados, conforme modelos constantes no Edital da presente licitagdo.

1.5 Visando a melhoria continua do procedimento de sele¢do, o presente anexo tem por
objetivo:

e Padronizar os documentos sob os aspectos formais, para melhor adequacao dos
“documentos padrao”, previstos nas Politicas do BID;

¢ Eliminar/minimizar redundancias de dados entre os diversos documentos;

e Proporcionar fluxos de processos administrativos mais assertivos.

2. DA APRESENTACAO E DA ELABORACAO DA PROPOSTA

2.1. A proposta, correspondéncias e impressos deverdo ser escritos em portugueés,
inclusive o contrato a ser firmado, podendo os documentos complementares e a
literatura impressa fornecidos pelos Concorrentes, estar em outro idioma, porém
deverdo estar acompanhado de traducdo para o portugués sendo que a mesma
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prevalecera sobre os originais, principalmente no que se refere a interpretacao da
proposta.

2.2. A proposta devera ser apresentada em até 30 (trinta) dias corridos, contados do dia
seguinte ao da publicacdo do Edital.

2.3. Cada Licitante devera apresentar uma unica proposta, individualmente. A Licitante

que apresentar ou participar em mais de uma proposta incorrera na desqualificacao de
todas as suas propostas.

2.4 Serdo rejeitadas as propostas que contenham entrelinhas, emendas ou rasuras.

2.5 Somente serao avaliadas e comparadas as propostas que:

Cumpra os requisitos descritos no item 11, do Termo de Referéncia;
Esteja devidamente assinada pelo responséavel da institui¢ao;

Cumpra todas as orientagdes do Edital, do Termo de Referéncia e outros
documentos desta licitagdo, atendendo a todos os termos, condicOes e
especificagoes.

Notas:

i. Nao serdo aceitos desvios, restricdes ou omissOes significativas,
conforme orienta¢des contidas no Edital.

2.6. A proposta do Licitante devera ser composta pelos seguintes documentos:

2.6.1 Termo de Proposta e Planilha de Prego

2.6.1.1. O termo de proposta e planilha de preco devera ser preenchida conforme
modelo disponibilizados no TR (anexo VII e VIII) e edital, compondo:

Formulario de Informacao sobre o Concorrente;

Formulario de Informagao sobre os Membros da Joint Venture (JV).
Formulério de Apresentagdo da Proposta;

Formulério de Declaracao sobre Trabalho de Menor;

Formulérios planilha de quantidades e pregos.

Demonstrativo financeiro de custos e gastos — profissionais;

NS kD=

Demonstrativo financeiro de custos e gastos — Outras despesas e
demonstrativos;

2.6.1.2 Os formularios dos itens 1 ao 5 seguirdo a minuta padrao disponibilizado
no edital.
2.6.1.3 Os formulérios dos itens 6 e 7 estdo disponiveis nos anexos VII e VIII
deste TR.
2.6.1.4 O Concorrente deverd indicar nas planilhas os custos e gastos
provenientes dos profissionais contratados, de outras despesas e demonstrativos
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financeiros projetados, incluindo encargos trabalhistas, impostos e previsdo de
lucro. Bem como consolidado de quantidade e pregos unitarios e totais das
contratagdes, gastos com a mao de obra, Bens e Servicos que se propde a
fornecer, conforme modelo do edital.

2.6.1.5 Os Precos deverao ser compostos, por item e/ou por lote(s), e incluir,
adicionalmente, o Custo dos Servicos Decorrentes, se aplicavel. O Prego Total
para a execucao no Local de Execucgdo/destino Final, inclui todos os impostos,
taxas e o preco do transporte doméstico, em conformidade com os itens 5 € 6 do
termo de referéncia.

2.6.1.5.1 O valor da proposta devera incluir todos os custos para o
desenvolvimento das atividades sob o regime de “responsabilidade
unica” da totalidade das agdes especificadas no termo de referéncia.

2.6.1.5.2 Todos os encargos, impostos € outros tributos a serem pagos
pela concorrente participante da licitagdo de acordo com o Contrato, ou
por qualquer outro motivo, até 28 dias antes do prazo final para a
apresentacao da proposta, devem ser incluidos no preco total da proposta
apresentada pela Licitante;

2.6.1.6 O detalhamento da composi¢do do preco que o Concorrente devera fazer,
tem por objetivo facilitar a comparagdo das propostas pelo Contratante e, de
maneira alguma, limitard seu direito de contratar em termos diferentes.

2.6.1.7 A Licitante devera fornecer, juntamente com a sua proposta, todas as
informagoes exigidas nas Condi¢des Particulares do Contrato;

2.6.1.8. O precgo global apresentado pela Licitante devera ser integralmente em
moeda
corrente brasileira;

2.6.2. Documentos comprovando a elegibilidade, habilitagdo e qualificagdo financeira
dos licitantes.

2.6.2.1. O concorrente devera fornecer, como parte de sua proposta,
documentacdo que comprove sua elegibilidade, habilitacdo e qualificacdo para
executar o Contrato, caso sua proposta seja aceita.

2.6.2.2. A documentacdo relativa a elegibilidade do Concorrente devera
comprovar, por ocasido da apresentacao de sua Proposta, que € originario de pais
elegivel, em conformidade com o edital.

2.6.2.3. Observado o disposto no edital, a comprovagao relativa a habilitacdo e a
qualificacdo do Concorrente devera apresentar, como parte integrante da
proposta e de forma satisfatoria para o Comprador, a documentagao solicitada a
seguir:
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e Habilitagdo Juridica:

(i) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais,
e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de documentos
de clei¢ao de seus administradores;

(i1) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou de
sociedade estrangeira em funcionamento no pais, € ato do registro
de autorizagdo para funcionamento expedido pelo o6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir; €

(ii1) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova de diretoria em exercicio.

e Qualificagdo econdmica/financeira:

(1) Certidao negativa de faléncia ou recuperacdo judicial expedida
pelo distribuidor da comarca onde se localiza o principal
estabelecimento da sociedade;

(i) Balango patrimonial e demonstragcdes contdbeis do ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que
comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua
substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios;

(ii1) Relatorio de auditores ou de contadores devidamente registrados
no Conselho de Contabilidade, descrevendo a situacdo econdmica
e financeira da Empresa relativamente ao ultimo balango; e

(iv) Atestados de 02 (duas) institui¢des financeiras emitidos dentro
dos 60 (sessenta) dias anteriores a data da abertura das propostas,
indicando boa situagdo financeira da Empresa.

e Regularidade Fiscal e Trabalhista:

(1) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
(CNPJ);

(i1) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou
municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

(1i1) Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e
Municipal do domicilio ou da sede do Concorrente, ou outra
equivalente na forma da lei. A prova de quitacdo com a Fazenda
Federal devera ser acompanhada da Certidio quanto a Divida
Ativa da Unido, com validade em vigor;

(iv)Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS), demonstrando situagao
regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei; e

(v) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica
do Trabalho,mediante a apresentagdo de certidao negativa, nos
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termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo decreto Lei no 5.452, de 1° de maio de 1943.

e Trabalho de Menores

(1) Declaracdo do Concorrente, conforme o Decreto Federal n°
4.358/2002, de que ndo emprega menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
16 (dezesseis) anos, ressalvado na condi¢cdo de aprendiz, a partir
de 14 (quatorze) ano, conforme modelo em edital.

2.6.2.4 Para os concorrentes estrangeiros ndo estabelecidos no Brasil, serad
necessario apresentar:

e Comprovacao, na data da apresentacdo das propostas, de que o
Concorrente € origindrio de pais elegivel do BID;

e Comprovagdo, pelos meios usuais no pais de origem do Concorrente, de
sua regularidade juridica;

o Demonstrativos financeiros e contdbeis, a fim de comprovar que o
Concorrente tem a capacidade financeira necessaria para executar o
Contrato; e

e Declaracio de que o Concorrente esta, ou o compromisso de que, se for o
vencedor, estara representado por um agente no Brasil, apto a executar as
obrigagdes contratuais previstas nas Condigdes Gerais do Contrato -
CGC e nas Especificacdes Técnicas.

2.6.2.5 Outros documentos:

e Se o Concorrente ofertar Bens que ndo sejam de sua fabrica¢do ou
producdo, devera apresentar, em sua versao original, a documento
emitido pelo fabricante ou produtor, autorizando-o a fornecer aqueles
Bens, de acordo com o edital.

e Documentacao evidenciando a capacidade técnica e a capacidade de
execucao, dos Servigos ofertados ou do fabricante ou produtor dos Bens
ofertados, conforme item 3 deste anexo e edital; e

e (apacidade juridica do representante que, em nome do Concorrente,
firme a proposta.

2.6.2.6 As provas de regularidade deverdo ser apresentadas no original ou em
copias e valerdo nos prazos que lhes sdo proprios, inexistindo esse prazo,
reputar-se-ao validas por 60 (sessenta) dias, contados de sua expedi¢ao.

2.6.3 Documentacdo comprobatoria da elegibilidade dos bens e servigos
2.8.3.1 Concorrente devera fornecer, como parte integrante da proposta,

documentacdo comprobatoria de elegibilidade dos Bens e Servicos e da
respectiva adequagdo aos termos do Edital.
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2.8.3.2 A documentagdo devera comprovar que Bens e Servi¢os sdo originarios
de pais elegivel do BID. No caso de Bens de origem estrangeira, a comprovacao
consistira na indicagao do local de origem dos Bens na Planilha de Pregos.

2.6.4 As demais orientacdes em relagdo ao processo de selecdo estardo dispostas no

edital.

3. DA DOCUMENTACAO DE CAPACIDADE TECNICA E CAPACIDADE DE

EXECUCAO

3.1 As institui¢des licitantes deverdo preencher os formularios anexos do Edital e
apresentar os seguintes documentos:

3.1.1 Plano de Trabalho

3.1.1.1

Devera ser apresentado o Plano de Trabalho para o

desenvolvimento do objeto deste certame, devendo constar:

a)

b)

©)
d)

e)

g)
h)

A descricdo da realidade objeto, devendo ser demonstrado o nexo
com a atividade ou o projeto € com as metas a serem atingidas;

As agdes e os servicos a serem executadas e sua metodologia,
As metas quantitativas e mensuraveis a serem atingidas;

Indicadores que aferirdo, documentos e outros meios a serem
utilizados para a aferi¢do das acdes;

Cronograma preliminar planejado, com base nas atribuigdes,
responsabilidades e produtos a serem entregues conforme itens 5
¢ 6 do Termo de Referéncia, bem como suas duragdes e outras
informacdes consideradas necessarias pela Proponente.

Previsdo de receitas e a estimativa de despesas a serem realizadas
na execucdo das agdes, incluindo os encargos sociais €
trabalhistas e a discriminagdo dos custos diretos e indiretos
necessarios a execucao do objeto, conforme anexos VII e VIII;

O valor global.

Consideracdes da entidade diante de possiveis situagdes de risco
que podem ocorrer na execugdo do Projeto, como por exemplo, o
desligamento e ou ndo comparecimento ao trabalho de um
profissional da equipe.

3.1.2 Documentos:

3.1.2.1 Copia dos documentos originais relativos a constituicdo ou formacao da
licitante, além de sua sede, através da apresentagdo do Contrato Social ou
Documento/Ato Constitutivo legal (com todas as suas alteracdes, desde a
fundacdo da empresa) e do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) ou
equivalente do pais de origem, considerando as seguintes atividades:

1. Assisténcia social,
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i1. Desenvolvimento Social,;

iii. Capacitacao e Educagao;

iv. Direitos Humanos;

v. Recursos Humanos e Prestacdo de Servigos.

Nota:

1.0 documento deverd explicitar a data de fundacdo, constituicdo ou
registro da Instituicdo Licitante. E recomendado que a organizacao
destaque, por meio de grifo ou cor, as datas relacionadas neste item.

3.1.3 Capacidade Técnica Operacional

3.1.3.1 Comprovagdo de que o licitante possui experiéncia prévia na
realizagdo do objeto do certame, ou de objeto similar, que envolva as areas
de Assisténcia Social; Desenvolvimento Social; Capacitagdo e Educagio;
Direitos Humanos; Recursos Humanos e Prestacdo de Servicos nas areas de
Assisténcia Social, Seguranga Publica e/ou Justiga, por, no minimo, 2 (dois)
anos e, igualmente, com o emprego de no minimo 50% do pessoal a ser
empregado no objeto desta sele¢do, considerando o prazo e a complexidade
do objeto a ser executado, podendo ser admitidos, sem prejuizo de outros:

I-

II-

I1I-

IV-

VI-

Contratos, instrumentos de parceria firmados com oOrgdos e
entidades da  Administragdo  Publica,  organismos
internacionais, empresas ou outras organizagdes da sociedade
civil;

relatorios de atividades com comprovacao das agoes
desenvolvidas;

curriculos  profissionais de  integrantes  (gestores,
coordenadores, dirigentes, conselheiros, associados,
cooperados, empregados, entre outros);

declaracdes de experiéncia prévia e de capacidade técnica no
desenvolvimento de atividades ou projetos relacionados ao
objeto do contrato ou de natureza semelhante, emitidas por
orgdos publicos, institui¢des de ensino, redes, organizagdes da
sociedade civil, movimentos sociais, empresas publicas ou
privadas, conselhos, comissdes ou comités de politicas
publicas;

publicacdes, pesquisas e outras formas de producdo de
conhecimento realizadas pela institui¢ao ou a respeito dela; e

prémios de relevancia recebidos no pais ou no exterior pela
organizacgao;

3.1.4 Lista de Contratantes e Contratos/Parceria Firmados

3.1.4.1 Lista dos contratantes, ou instituicdes em que ja tenha firmado parceria
que podem ser contatados a fim de fornecerem informagdes sobre atividades ja
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3.1.5

executados pela Licitante, no objeto da parceria ou de objeto de natureza
semelhante ao do TR.

Lista de Equipamentos
3.1.5.1 Lista dos principais equipamentos que a Licitante propde para cumprir o

contrato, conforme lista descrita no item 8, do Termo de Referéncia, através da
apresentacdo de documentos que garantam a disponibilidade futura dos mesmos.

3.1.6 Qualificagdo e Experiéncia da Equipe Técnica

3.1.6.1 Envio de termo de compromisso para a contratacdo de equipe
profissional, nos termos do item 9 do TR (anexo X) se comprometendo a
contratar o quantitativo de profissionais com a experiéncia e qualifica¢do
profissional necessaria para a execucdo da proposta, em até 30 dias apos a
assinatura do contrato, sob a pena de ter os respectivos valores repassados
descontados nos meses subsequentes e se prevalecendo a falta dos profissionais,
a glosa do valores previstos para os repasses subsequentes.

3.1.7 Referéncias Bancarias

3.1.7.1 Autorizagdo expressa para que a Contratante pecga referéncias as
institui¢des bancarias nas quais a Licitante tenha relacionamento.

3.1.8 Ocorréncia de Litigios

3.1.8.1 Sob pena de desqualificagdo, o Licitante, devera informar, por si s6 ou
como parte de um consorcio anterior ou existente, sobre quaisquer litigios
(incluindo arbitragem), nos quais a Licitante esteve ou estd envolvida, as partes
afetadas, os valores e os desfechos, bem como cumprir os requisitos abaixo
relacionados:

I. Nao deve ter incorrido em descumprimento de qualquer contrato nos
ultimos 5 (cinco) anos anteriores a data limite para apresentacdo das
Propostas, com base em todas as informagdes sobre conflitos ou litigios
plenamente solucionados. Um conflito ou litigio plenamente solucionado
¢ aquele resolvido em conformidade com o Mecanismo de Resolugdo de
Controvérsias previsto no respectivo contrato, € em relagdo ao qual se
tenham esgotado todas as instincias de apelacdo a disposi¢do do
contratado.

II. Nao deve ter sofrido execuc¢ao de uma Garantia de Manutencao de
Proposta ou de uma Garantia de Execu¢@o nos ultimos 5 (cinco) anos
anteriores a data limite para da apresentacao das Propostas.

ITI. Declare contratos que tenham sido suspensos ou encerrados e/ou
garantia ao cumprimento cobrado por um Contratante por razdes
relacionadas com o fracasso para cumprir com qualquer requisito ou,
salvaguardas sociais e ambientais ou saude e seguranca no trabalho nos
ultimos 5 (cinco) anos, conforme o Edital.
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ANEXO VI

MEMORIA DE CALCULO DO SALARIO DOS
PROFISSIONAIS
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ANEXO VI - MEMORIA DE CALCULO DO SALARIO DOS PROFISSIONAIS

A tabela a seguir apresenta os salarios de referéncia estabelecidos para os profissionais
que compordo as equipes técnicas e administrativas dos Escritorios Sociais. Esses
valores representam o piso remuneratorio € servem como parametro para assegurar a
competitividade do processo seletivo, a qualidade dos servigos a serem prestados e a
compatibilidade or¢amentaria e financeira com as atividades previstas no projeto.

SALARIO BASE
Coordenador Geral* R$ 7.738,74
Chefe de nlcleo** R$ 6.288.43
Psicélogo RS 4.480,44
Assistente Social R$ 3.800,13
Assistente Juridico R$ 5.775,47
Técnico Administrativo RS 2.663,00

*Q cargo de Coordenador Geral, para fins de defini¢ao da referéncia salarial, foi equiparado ao cargo de
Coordenador Executivo (CBO 1311-15), conforme nao hd nomenclatura correspondente no portal
salario.com.br.

**0 cargo de Chefe de Nucleo, para fins de defini¢ao da referéncia salarial, foi equiparado ao cargo de
Gerente de Servico Social (CBO 1426-05), conforme ndo hd nomenclatura correspondente no portal
salario.com.br.

A base salarial utilizada neste Termo de Referéncia tem como fonte o portal
salario.com.br, que apresenta dados atualizados com base nas informagdes de
profissionais admitidos e desligados sob o regime da Consolidagao das Leis do Trabalho
(CLT) nos ultimos 12 meses. Esses dados sao oriundos do Novo CAGED, sistema que
consolida informag¢des provenientes do CAGED, eSocial e Empregador Web, conforme
disponibilizado pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

O MTE divulga mensalmente dados sobre admissdes e desligamentos no mercado
formal de trabalho em todo o territorio nacional, conforme informacdes prestadas pelas
empresas empregadoras.

Os valores propostos pela licitante deverdo considerar, além da remuneragdo base, os
encargos legais incidentes, bem como os valores relativos ao auxilio-transporte e ao
auxilio-alimentagdo. Os valores contratuais deverdo ser reajustados anualmente, a
contar da data de assinatura do contrato, utilizando-se como referéncia o Indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) ou outro indice oficial que venha a
substitui-lo.

Quadro abaixo registra o salario base do Coordenador Executivo com carga
horaria de 40h/semanais, tendo as fun¢des equivalentes ao cargo de
Coordenador Geral nominado neste Termo de Referéncia

Link:
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https://www.salario.com.br/profissao/gerente-de-servicos-sociais-cbo-131120/

Quanto ganha um Coordenador Executivo por jornada de trabalho

Relacdo jornada de trabalho/saldrio. Filtro de amostragem com 3.039 profissionais admitidos e desligados. A relag8c abrange somente Coordenador
Executivo CBO 1311-15 em regime integral de trabalho.

Célculo de acordo com a carga horaria mensal e salario

(o | e | me | s | saworn

1.836 44 220 4.872,97 2215
755 40 200 773874 38,69
72 24 120 4.646,50 38,72
69 32 160 5.174,58 32,34
62 30 150 3.855,26 25,70
a4 25 125 6.062,32 48,50

Mo Brasil, todo trabalhador contratado com carteira assinada, ou seja, numa relagio de emprego, tem a jomada de Irabalho estipulada no contrato de frabalho. A lei exige que fique clara, por escrito, a duragio do

trabalho que esse profissional ter de cumprir

Quadro abaixo registra o salario base do gerente de servicos sociais com
carga horaria de 40h/semanais, tendo as funcoes equivalentes ao cargo de
Chefe de Nicleo nominado neste Termo de Referéncia

Link:
https://www.salario.com.br/profissao/gerente-de-servicos-sociais-cbo-131120/

Quanto ganha um Gerente de Servigos Sociais por jornada de trabalho

Relagdo jornada de trabalho/salario. Filtro de amostragem com 3.930 profissionais admitidos e desligados. A relagdo abrange somente Gerente de
Servigos Sociais CBO 1311-20 em regime integral de trabalho.

Caélculo de acordo com a carga horaria mensal e salério

I S N Y S N T S
40 200

1.785 6.288,43 31,44
1.532 44 220 5.790,13 26,32
173 30 150 4.219.53 28,13
172 20 100 4.368,72 43,69
51 42 210 5.657,94 26,94
20 36 180 4.201,35 23,34

MNo Brasil, todo trabalhador contratado com carteira assinada, ou seja, numa relagio de emprego, tem a jomada de trabalho estipulada no conlrato de trabalho. A lei exige que fique clara, por escrito, a duragio do

trabalho que esse profissional terd de cumprir

Quadro abaixo registra o salario base do psicélogo com carga horaria de
40h/semanais

Link:

https://www.salario.com.br/profissao/psicologo-social-cbo-251530/
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Quanto ganham profissionais de Psicologia por jornada de trabalho

Relagdo jornada de trabalho/saldrio. Filtro de amostragem com 6.045 profissionais admitidos e desligados. A relagdc abrange somente Psicélogo Social
CBO 2515-30 em regime integral de trabalho.

Calculo de acordo com a carga horaria mensal e salario

I T N T R N S
40 200

1.993 4.480.44 22,40
1.579 30 150 3.272.:1 21,82
1118 44 220 3.685,50 16,75
563 20 100 2.270,78 22,71
157 36 180 3.263,38 1813
99 28 140 3.065,58 21,90

Mo Brasil, todo trabalhador contratado com carteira assinada, ou seja, numa relagio de emprego, tem a jomada de trabalho estipulada no contrato de trabalho. A lei exige que fique clara, por escrito, a duragdo do

trabalho que esse profissional ters de cumprir

Quadro abaixo registra o salario base do assistente social com carga horaria
de 30h/semanais

Link:

https://www.salario.com.br/profissao/assistente-social-cbo-251605/

Quanto ganham profissionais de Servigo Social por jornada de trabalho

Relacdo jornada de trabalho/saldrio. Filtro de amostragem com 23.715 profissionais admitidos e desligados. A relagdo abrange somente Assistente
Social CBO 2516-05 em regime integral de trabalho.

Calculo de acordo com a carga horaria mensal e salario

[ oo | ema | me | swwemems | suorw

12.866 30 150 3.800.13 2533
3322 44 220 3.705.56 16.84
1813 20 100 2.371.82 2372
1.734 40 200 3.792,86 18,96

837 28 140 4.233,68 30,24
815 36 180 3.340,61 18,56

Ho Brasil, fodo trabalhador contratade com carteira assinada, ou seja, numa relagio de emprego, fem a jomada de frabalho esfipulada ne contrato de trabalho. A lei exige que fique clara, por escrito, a duragdo do

trabalho que esse profissional terd de cumprir

Quadro abaixo registra o saliario base do assistente juridico com carga
horaria de 40h/semanais

Link:

https://www.salario.com.br/profissao/assistente-juridico-cbo-241005/
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Quanto ganham profissionais de Direito por jornada de trabalho

Relacdo jornada de trabalho/saldrio. Filtro de amostragem com 28.143 profissionais admitidos e desligados. A relagdo abrange somente Assistente
Juridico CBO 2410-05 em regime integral de trabalho.

Calculo de acordo com a carga hordria mensal e salario

I I N Y R N S
44 220

13.666 523525 23,80
11687 40 200 577547 28,88
677 20 100 3.384,73 33,85
529 37 185 11.291,70 61,04
404 42 210 5.897.67 28,08
400 30 150 551863 36,79

No Brasil, todo trabalhader contratado com carteira assinada, ou seja, numa relagio de emprego, fem a jomada de trabalho estipulada no contrato de trabalho. A lei exige que fique clara, por escrito, a duragdo do

trabalho que esse profissional terd de cumprir

Quadro abaixo registra o salario base do Técnico Administrativo com carga
horaria de 40h/semanais

Link:

https://www.salario.com.br/profissao/secretario-assistente-administrativo-
tecnico-cbo-351505/

Quanto ganha um Secretario-assistente Administrativo (técnico) por jornada de trabalho

Relacdo jornada de trabalho/saldrio. Filtro de amostragem com 26.213 profissionais admitidos e desligados. A relagdo abrange somente Secretario-
assistente Administrative (técnico) CBO 3515-05 em regime integral de trabalho.

Calculo de acordo com a carga horaria mensal e salario

[ ow [ omas | me | swomess | swweron

19 566 44 220 217271 988
5.247 40 200 2.663,00 13,31
274 42 210 1.950,47 929
195 36 180 1.801,70 10,01
e 43 215 2.068,28 9,62
156 30 150 3.879,71 25,86

Mo Brasil, todo trabalhador contratade com carteira assinada, ou seja, numa relagio de emprego, fem a jomada de trabalho estipulada no contrato de trabalho. A lei exige que fique clara, por escrito, a duragdo do

trabalho que esse profissional fera de cumprir.
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Anexo III - Requisitos Técnicos

ANEXO VII - MODELO DE PROPOSTA
COMERCIAL
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Anexo III - Requisitos Técnicos

ANEXO VII - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
Proposta comercial resumida para implantagao

Concorrente: [indicar]

Concorréncia — LPN N°: [indicar] | Lote N°: [indicar] | Pagina: de
i PAIS DE ]
N° DESCRICAO ORIGEM UNID. QUANT. PRECO UNITARIO PRECO TOTAL
a ?2) A3 “) Q)] (indicar moeda) (indicar moeda)
(6) M=03)x(©6)
BENS/SERVICOS DECORRENTES (SEPARAR OS VALORES DOS SERVICOS DECORRENTES) OU SERVICOS
[indicar os bens e servigos]
1 | Aluguel més 26
2 | Mobiliario evento 1
3 | Equipamentos evento 1
4 | Outros Bens/servigos decorrentes més 24
5 | Materiais de consumo més 24
6 | Custos administrativos / Operacionais més 24
7 | Administra¢do/ Lucros/Tributos més 24
8 | Pessoal més 24
9) PRECO TOTAL DOS SERVICOS DECORRENTES (Se aplicavel)
(8) PRECO TOTAL DA PROPOSTA (Transferir este valor para o Formulario de Apresentacio Proposta)

Assinatura do Concorrente:
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Anexo III - Requisitos Técnicos

ANEXO VIII - DEMONSTRATIVO FINANCEIRO
MENSAL COM PESSOAL
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Anexo III - Requisitos Técnicos

ANEXO VIII - DETALHAMENTO DO DEMOSNTRATIVO FINANCEIRO MENSAL
DETALHAMENTO DO DEMONSTRATIVO FINANCEIRO MENSAL POR PROFISSIONAL

Coordenador
Geral

Chefe de nucleo

Psicologo

Assistente Social

Assistente
Juridico

Tec.

Administrativo

Salario Base

INSS (patronal)

FGTS (sobre salario)

Provisao de férias (1/12 anual)

Provisao de 13° salario (1/12 anual)

INSS (sobre férias e 13°)

FGTS (sobre férias e 13°)

Auxilio refeicao

FGTS Multa Rescisoria

Salario Educacao

Auxilio Doenca

Licenca Maternidade/Paternidade

Faltas Legais

Aviso Prévio

Aviso Prévio Indenizado
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Indenizac¢ao Adicional

Indenizagao (Rescisao sem Justa causa)

Custo com Reposicao de Profissionais de
Férias
CUSTO MENSAL POR PROFISSIONAL ‘
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Anexo III - Requisitos Técnicos

**(Observacgdes: **

1. Os valores devem ser especificados de forma detalhada, conforme o escopo do Termo de Referéncia.

2. A tabela deve ser preenchida pelo proponente com base nos custos estimados para a execucao do objeto licitado.

3. Este demonstrativo pode ser adaptado para contemplar itens especificos ao projeto, nao se esgotando ao exemplo acima.

4. O custo com a reposicdo de profissionais durante o periodo de férias devera considerar os seguintes cargos: Chefe de Nicleo, Psicélogo, Assistente
Social, Assistente Juridico e técnico Administrativo.

DETALHAMENTO DO DEMONSTRATIVO FINANCEIRO - TOTAL DE PROFISSIONAIS

Quantidade de Profissionais Valor Mensal Total Valor total - Periodo do contrato

Coordenador Geral

Chefe de Nucleo

Psicologo

Assistente Social

Assistente Juridico

Técnico Administrativo

TOTAL
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ANEXO IX - MATRIZ DE RISCO
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Anexo III - Requisitos Técnicos

ANEXO IX - MATRIZ DE RISCO

A matriz de risco a seguir apresenta a identifica¢dao, analise e classificacdo dos riscos
relacionados ao projeto. A tabela organiza os riscos em categorias, descreve o impacto, a
probabilidade, a gravidade e as estratégias de mitigacao.
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Risco Identificado | Probabilidade | Impacto Plano de Mitigacao
Atraso na analise e Estabelecer prazos claros no
aprovacdo de ) cronograma do projeto, alocar equipe
P ¢ Meédio Alta .. 8 . Pro) . qauip
documentos e técnica dedicada e automatizar
relatorios processos de revisao.
Falta de Implementar indicadores-chave de
monitoramento eficaz Alto Alta desempenho e realizar reunides
das metas do projeto periddicas de acompanhamento.
. . Elaborar um plano de governanca do
Indefini¢do de papéis o . P s . ¢
e responsabilidades Médio Alta projeto, detalhando papéis,
i o
P responsabilidades e fluxos de trabalho.
Comunicagao Estabelecer canais formais de
ineficaz entre equipes Médio Meédia comunicacdo (ex.: reunides regulares e
internas ferramentas digitais de colaboragao).
Criar um processo formal de
Mudangas de escopo _ erenciamento de mudancas, com
N ¢ p Médio Alta & . . ¢ ~
ndo controladas analise de impacto e aprovagdo por um
comité gestor.
Falta de capacitagéo Promover treinamentos regulares em
da equipe interna do Alto Média gestao de projetos e ferramentas
orgao especificas para a equipe técnica.
. ~ Assegurar previsdo orcamentaria
Atraso na liberagdo g p . ¢ .
L1 adequada e criar um fluxo interno
de recursos Médio Alta . . N
. eficiente para aprovagdo e execucdo de
financeiros
pagamentos.
oA Realizar a¢des de engajamento, como
Resisténcia as ksh has int
1 o workshops e campanhas internas para
mudancas Médio Média . p P . P
L conscientizar sobre os beneficios do
organizacionais .
projeto.
Dependéncia de Desenvolver um plano de sucessdo e
poucos profissionais Meédio Alta criar redundancias funcionais para evitar
para fungdes criticas gargalos em atividades criticas.
Interferéncias Meédio Alta

Monitorar o ambiente regulatdrio e
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Anexo III - Requisitos Técnicos

externas (ex.: planejar contingéncias para adequar o
auditorias ou projeto a novos requisitos ou auditorias.
mudangas legais)

**Observagdes: **

1. A classificagdo de impacto, probabilidade e gravidade deve ser feita com base na
avaliacdo do contexto do projeto.

2. A estratégia de mitigacdo deve detalhar agdes praticas para minimizar 0S riScos
identificados.

3. Esta matriz deve ser revisada periodicamente ao longo do projeto para garantir sua
atualizagao.
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ANEXO X- TERMO DE COMPROMISSO
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Anexo III - Requisitos Técnicos

ANEXO X- TERMO DE COMPROMISSO PARA CONTRATACAO DE EQUIPE
PROFISSIONAL

A [Nome da Contratada], inscrita no CNPJ sob 0 nimero [ XXXXXXXXXXX], com sede
em [Endereco completo], neste ato representada por [Nome do representante], declara que
se compromete a contratar, em até 30 (trinta) dias ap6s a assinatura do contrato, o
quantitativo de profissionais com a experiéncia e a qualificagdo necessaria para a
realizacdo dos servicos descritos no item 7 do Termo de Referéncia, estando cientes das
penalidades, conforme:

PERFIL DOS PROFISSIONAIS E FAIXAS SALARIAIS

Coordenador Geral:

Formagdo nas areas afins as juridicas, econdmicas, humanas e sociais aplicadas.
Preferencialmente possuir pos-graduacao stricto sensu e/ou lato sensu.

Experiéncia:
- 5 (cinco) anos comprovada em coordenacao e gestdo de projetos

Faixa Salarial: R$ 7. 738,74 + vale transporte e auxilio refeicao

Chefe de nucleo:

Formacdo nas éreas afins as juridicas, econdmicas, humanas e sociais aplicadas.
Preferencialmente possuir pds-graduagao stricto sensu e/ou lato sensu.

Experiéncia:
- 5 (cinco) anos comprovada em coordenacao e gestdo de projetos

Faixa Salarial: R$ 6. 288,43 + vale transporte e auxilio refeicao

Assistente Juridico:

Formacao: Bacharel em Direito. Preferencialmente possuir pds-graduagdo stricto sensu
e/ou lato sensu.

- Atuagao de pelo menos 3 (trés) anos na area do direito

- Comprovada experiéncia em participacdo de reunides periddicas com atores do Poder
Judiciario, Defensoria Publica e Ministério Publico.

- Experiéncia com a atuag¢do conjunta com o setor psicossocial e instituigdes parceiras de
saude e assisténcia social.
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Anexo III - Requisitos Técnicos
- Experiéncia com o Cddigo Penal Brasileiro, a Lei de Execugdes Penais, Lei de Atencdo a

Pessoa Egressa.

Faixa Salarial: R$ 5.775,47 + vale transporte ¢ auxilio de trabalho.

Psicdlogo:

Formacao: Bacharel em Psicologia e Inscri¢ao no Conselho de Classe. Preferencialmente
possuir pés-graduacgdo stricto sensu e/ou lato sensu.

Experiéncia:

- 3 (trés) anos em conhecimento técnico com pessoas em vulnerabilidade social,
drogadicdo, egressos do sistema penal ou pessoas em privacao de liberdade.

Faixa Salarial: R$ 4.480,44 + vale transporte e auxilio refeigao.

Assistente Social:

Formacao: Bacharel em Servico Social e Inscricdo no Conselho de Classe.
Preferencialmente possuir pos-graduacao stricto sensu e/ou lato sensu.

Experiéncia:

- 3 (trés) anos em conhecimento técnico com pessoas em vulnerabilidade social,
drogadicao, egressos do sistema penal ou pessoas em privacao de liberdade.

Faixa Salarial: R$ 3.800,13 + vale transporte e auxilio refeigéo.

Técnicos Administrativos:
Formagao: Formagao técnica ou superior em administracao

- Comprovada experiéncia com trabalho administrativo, recep¢do, organizagdo e
armazenamento de dados e documentos.

Faixa Salarial: R$ 2.663,00 + vale transporte e auxilio refeigéo.

PRAZO PARA CONTRATACAO

Nos comprometemos a realizar as contratagdes em até 30 (trinta) dias apos a assinatura do
contrato e a apresentar os documentos comprobatdrios a Contratante dentro deste prazo.

PENALIDADES

Estamos cientes de que o descumprimento deste compromisso resultard em:
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Anexo III - Requisitos Técnicos
- Descontos proporcionais nos valores a serem repassados nos meses subsequentes.

- Suspensao dos valores previstos para os repasses subsequentes até a regularizagdo da
situagao.

CONFIRMACAO

Estamos comprometidos com a contratagdo da equipe profissional conforme descrito
acima e com a execuc¢do dos servigos propostos.

Local e Data:
[Local], [Data]

Contratada: [Nome e Assinatura do Representante]
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Anexo IV - Proposta do Contratado e as Planilhas de Precos originais

ANEXO IV - PROPOSTA DO CONTRATADO E AS PLANILHAS DE
PRECOS ORIGINAIS
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Anexo IV - Proposta do Contratado e as Planilhas de Precos originais

CCOMUNICA

B R ASIL

PROPOSTA COMERCIAL

Concorrente: COMUNICA BRASIL LTDA

PRECO TOTAL DA PROPOSTA R$ 21.853.021,45

-
=]

m comunicacontactcenter

Vitéria/ES, 30 de dezembro de 2025.

Davila Luiza Pereira dos Santos |Socia - Administradora
Tel.: (27) 3025-4200 / (27) 9 9529-6640
davilaluiza@comunicacontactcenter.com.br

'| comunica.contactcenter

Tel: 27 3025-4200 | www.comunicacontactcenter.com.br
Av. Jercnimo Monteiro, 1000, Ed. Trade Center, 1° & 2°
Andar, Centro, Vitéria-ES. Cep 29.010-935

Concorréncia — LPN N°: 003/2025 Lote Unico ina: 01 de 01

N° DESCRIGAO PAIS DE ORIGEM | UNIDADE | QUANTIDADE UNI':_RAE%’% PREGO TOTAL R$
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7} =(3) x (6)

1 Aluguel Brasil Més 26 R$ 34 000,00 R$ 884 .000,00
2 Mabiliario Brasil Evento 1 R$ 591.792 85 R% 591.792 85
3 | Equipamentos Brasil Evento 1 RS$ 371.440,40 R$ 371.440,40
4 Qutros Bens/servigos decorrentes Brasil Més 24 R$ 64.603,22 R$ 1.550.477,28
5 Materiais de consumo Brasil Més 24 R$ 37.608,68 R$ 902.608,31

6 [ Custos administrativos / Operacionais Brasil Més 24 R$ 102.149,00 R$ 2 451 576,00
7 | Administracdo / Lucros / Tributos Brasil Més 24 R$ 325.013,28 R$ 7.800.318,70
8 Pessoal Brasil Més 24 R$ 304 200,33 R$ 7.300.807 92
9 PRECO TOTAL DOS SERVICOS DECORRENTES (Se aplicavel) R$%$ 21.853.021,45
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Anexo IV - Proposta do Contratado e as Planilhas de Precos originais

COVIUNICA

B R AS L

DETALHAMENTO DO DEMOSNTRATIVO FINANCEIRO - TOTAL DE PROFISSIONAIS

. . Quantidade de Valor total - Periodo do
Descrigdo Profissionais Valor Mensal Total contrato
Coordenador-Geral 1 RS 14.254 64 R$ 342.111,36
Chefe de Nucleo 5 R% 61.153,65 R$ 1.467 687 60
Psicalago 8 R$ 7123224 R$ 1.709.573,76
Assistente Social 12 R$ 90.506,64 R$ 2.172.159,36
Assistente Juridico 2 R$ 2257372 R$ 541.769,28
Técnico Administrativo 8 R$ 44 479 44 R$ 1.067.506,56

R$ 304.200,33 R$ 7.300.807,92

Vitornia/ES, 30 de dezembro de 2025.

Davila Luiza Pereira dos Santos |Socia - Administradora
Tel: (27) 3025-4200 / (27) 9 9529-6640
davilaluiza@comunicacontactcenter.com.br

M) comunicacontactcenter ] comunica.contactcenter
Tel: 27 3025-4200 | www.comunicacontactcenter.com.br
Av. Jeronimo Monteiro, 1000, Ed. Trade Center, 1° e 2°
Andar. Centro, Vitoria-ES. Cep 29.010-935
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Anexo IV - Proposta do Contratado e as Planilhas de Precos originais

COMUNICA

BRASIL

DETALHAMENTO DO DEMOSNTRATIVO FINANCEIRO MENSAL POR PROFISSIONAL

Descrigao

Coordenador
Geral

Chefe de
nucleo

Psicologo

Assistente
Social

Assistente
Juridico

Tec.

Administrativo

Salario Base R$ 7.738,74 R$6.28843 | R$4480,44 | R$3.800,13 | R$ 577547 | RS$ 266300
INSS (patronal) R$ 2.035.29 R$ 1.653 86 R$ 1.178,36 R$ 999 43 R$ 1.518,95 R$ 700,37
FGTS (sobre salario) RS 619,10 R$ 503,07 R$ 35844 | R$ 304,01 RS 462,04 R$ 213,04
Provisdo de férias (1/12 anual) R$ 85977 R$ 698 64 R$ 497 78 R$ 422 19 R$ 64165 R$ 295 86
Provisao de 13° salario (1/12 anual) RS 644,64 R$ 523,83 R$ 37322 | R$316,55 | R$481,10 R$ 221,83
INSS (sobre férias e 137) R$ 395 66 R$ 32151 R§ 229 07 R$ 194 29 R$ 29528 R$ 136,15
FGTS (sobre férias e 139) RS 120,35 R$ 97,80 RS 69,68 RS 59,10 RS 89,82 RS 41,42
Auxilio refeigido R$ 660,00 R$ 660,00 R$ 660,00 R$ 550,00 R$ 660,00 R$ 660,00
FGTS Multa Rescisoria R$ 29578 R$ 240,35 RS 171,25 R$ 145 24 R$ 220,74 R$ 101,78
Salario Educagio R$ 193 47 R$ 157 21 R$ 112,01 R$ 95,00 R$ 144 39 R$ 66,58
Auxilio Doenca RS 128,46 R$ 104,39 RS 74,38 RS 63,08 R$ 95 87 RS 44 21
Licenga Maternidade/Paternidade R$ 43,34 R$ 35,22 R$ 25,09 R$ 21,28 R$ 32 34 R$ 14,91
Faltas Legais R$ 21,67 R$ 17,61 R§ 12,55 R$ 10,64 R$ 16,17 R 7,46
Aviso Previo R$ 150,13 R$ 12200 RE 86,92 R$ 7372 R$ 112,04 R§ 51,66
Aviso Prévio Indenizado R$ 32,50 R$ 26 41 R$ 18,82 R$ 15,96 R$ 24 26 R$ 11,18
Indenizagdo Adicional R$ 6,19 R$ 5,03 R$ 3,58 R$ 3,04 R$ 4 62 R$ 2,13
Indenizagio (Rescisdo sem Justa causa) R$ 309,55 R$ 251,54 R$ 179,22 R$ 152,01 R$ 231,02 R$ 106,52
g:rf;‘; com Reposigdo de Profissionais de R$ 0,00 R$ 523 83 R$37322 | R$31655 | R$ 481,10 R$ 221,83

R$ 14.254,64 R$ 12.230,73 R$8904,03 R$7.54222 R$11.28686 R$ 5.559,93

CUSTO MENSAL POR PROFISSIONAL

Vitoria/ES, 30 de dezembro de 2025.

Davila Luiza Pereira dos Santos |Socia - Administradora
Tel.: (27) 3025-4200 / (27) 9 9529-6640
davilaluiza{@comunicacontactcenter.com.br

m comunicacontactcenter |~ comunica.contactcenter
Tel: 27 2025-4200 | www.comunicacentactcenter.com.br
Av. Jeronimo Monteiro, 1000, Ed. Trade Center, 1° e 2°
Andar. Centro, Vitéria-ES. Cep 28.010-935

NBR I50 5001 2015
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Anexo V — Carta de Aceitacao

CARTA DE ACEITACAO

'R

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Secretaria de Extado da Justiga
Unidade de Gestdo de Projetos

CARTA DE ACEITACAQ

Vitdria-ES, 30 de janeiro de 2026.

A Sua Senhorn a Senhora

DAVILA LUIZA PEREIRA DOS SANTOS
Séca - Admimstradora

Comunica Brasil Lida.

Assunto: Carta de Aceitacio ao Contrato o 2026.000009.46101.01

Prezada Senhora,

1. Pela presente, notificamos que a s Proposta de 06 de janero de 2026 para a execuclio da
implntacio e gestio de escntdrios sockE nos municipios de Cachoero de lapemirim, Colatina,
Linhares, Sio Mateus e Vitbria-ES, pelo preco aceito do Contrate no valor equivalente a RS
2185302125 (vinte ¢ um milhdes oftocentos e cinquenta e trés mil e vinte & um reais e vinte e
cinco centavos), em concordinci com as Instrugdes aos Concorrentes (LAC), foi aceita por
nossa A pencia.

2. Soleitamos que os senhores:

(a) que assinem e devolvam os Documentos do Contrato anexados e que inkiem o
refersdo  fornecimento, a contar de 03 de feverewo de 2026, de acordo com os
documentos contratie s,

(b) fornecam a Garantia de Execuclio dentro de 28 (virte e oito) das de acordo com as
Condicies do Contrato, utillizando para tal propdsio o Formulbirio de Garantia de
Execugdo mcluido na Seclio 9 dos Docwnentos de Licitaclio.

Atlenciosamente,

Ascinado eletronicanients
VINICIUS XAVIER TEIXEIRA
Coordenador-Geral da UGP!

* Portaria SEJUS n® 680-5, de 05 de abril de 2023, publicada em 10 de abril de 2023,

Ed ‘Veémice Empresarisl Ensends Bus Ten. Miro Francisoo Brito, n®4200, sals 17011700, Enzsada & S, VidrisES, CEHP 20055100
Emaid: ygpipesngcspyby | Telefone: | 27) 31940660 | hiipe Ui cs gov bemodemiza-cs

30012026 1553 PAGEA 1/ 2

ENTO ORIGINAL

E-DOCS - DOCUME

202-FCIFIT -
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Anexo V — Carta de Aceitacao

Diocumento oniginal assinado eletronicamente. conforme MP 2200-272001. art. 10, § 2°, por:

VINICIUS XAVIER TEIXEIRA
PRESIDENTE (UNIDADE DE GESTAD DE PROJETOS - UGP  PROGRAMA MODERMIZA ES)
SEJUS - SEJUS - GOVES
assinado em 3W01/2026 15:53:35 02100

INFORMAGOES DO DOCUMENTO ) .

Documenty capturado em 30/01/2026 15:53-35 (HORARIO DE BRASILLA - UTC-3)

por ANDRE LUIZ SOUZA DA SILVA (CONSULTOR INDIVIDUAL - UGP - MODERNIZA ES - UGP - SEJUS - GOVES)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza- DOCUMENTO NATO-DIGITAL

A disponibfidade do documento pode ser conferida pelo ink: https:/fe-docs.es gov brdf2026-TCTF3T

2026-TCTF AT - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL - 3000 12026 15:53 PAGIMNA 2/2
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Anexo VI — Praticas Proibidas

Praticas Proibidas

1.1 O Banco exige que todos os Mutuarios (incluindo beneficidrios de doagdes), Agéncias
Executoras e Agéncias Contratantes, bem como, todas as empresas, entidades ou
individuos que estejam atuando como proponentes ou participando de atividades
financiadas pelo Banco incluindo, entre outros, requerentes, licitantes, proponentes,
empreiteiros, consultores, funcionarios, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de
servicos, fornecedores de bens e concessionarios (incluindo seus respectivos dirigentes,
funcionarios e agentes, independentemente de a agéncia ser expressa ou implicita),
aderem os mais altos padrdes éticos e denunciem ao Banco? qualquer ato suspeito de
Praticas Proibidas sobre as quais tenham conhecimento ou venham tomar conhecimento
tanto durante o processo de licitagdo e durante a negociacao ou na execu¢do de um
contrato. As Praticas Proibidas compreendem: (i) praticas corruptas; (ii) praticas
fraudulentas; (iii) praticas coercitivas; (iv) praticas colusivas; (v) praticas obstrutivas e
(vi) apropriacdo indébita. O Banco estabeleceu mecanismos para denunciar suspeitas de
Préaticas Proibidas. Qualquer denuincia devera ser encaminhada ao Escritorio de
Integridade Institucional (EII) do Banco para que se realize a devida investigacdo. O
Banco também tem adotado procedimentos de sangdes para julgar casos. Além disso, o
Banco firmou com outras Instituicdes Financeiras Internacionais (IFIs) um acordo de
reconhecimento mutuo de decisdes de exclusdo.

(a) O Banco define, para os fins desta disposicao, os seguintes termos:

(1) uma prdtica corrupta consiste em oferecer, dar, receber ou solicitar,
direta ou indiretamente, qualquer coisa de valor para influenciar
indevidamente as agdes de outra parte;

(i) uma prdtica fraudulenta é qualquer ato ou omissdo, incluindo a
tergiversacdo de fatos ou circunstdncias que deliberada ou
imprudentemente engane ou tente enganar, uma parte para obter um
beneficio financeiro ou de outra natureza ou para evitar cumprir uma
obrigacao;

2No website do Banco (www.iadb.org/integridad), sdo encontradas informag¢des sobre como denunciar
supostas alegacdes de Praticas Proibidas, as normas aplicaveis ao processo de investigacdo e sang¢do, e o
acordo que rege o reconhecimento mutuo de decisdes de exclusdo entre as Instituigdes Financeiras
Internacionais.
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(i) uma prdtica coercitiva consiste em prejudicar ou causar dano, ou ameagar
prejudicar ou causar dano, direta ou indiretamente, a qualquer parte
interessada ou a sua propriedade, para influenciar indevidamente as acdes
de uma parte;

(iv) uma prdtica colusiva é um acordo entre duas ou mais partes com o intuito
de alcancar um proposito  improprio, inclusive influenciar
inapropriadamente as agdes de outra parte;

(v)  Uma pratica obstrutiva é:

(1) destruir, falsificar, alterar ou ocultar evidéncias significativas
de uma investigacdo do Grupo BID ou prestar declaragdes
falsas aos investigadores com a intengdo de obstruir uma
investigacao do Grupo BID;

(i1) ameacar, assediar ou intimidar qualquer parte interessada para
impedi-la de revelar seu conhecimento sobre assuntos
relevantes para uma investigacdo do Grupo BID ou ao seu
prosseguimento; ou

(iii)atos que visem impedir o exercicio dos direitos contratuais de
auditoria ou inspec¢do do Grupo BID previstos nas IAL 1.1 (f)
abaixo ou seus direitos de acesso a informacao; ¢

(vi) uma apropria¢do indébita consiste no uso de fundos ou recursos do
Grupo BID para um propoésito improprio ou nao autorizado, cometido
intencionalmente ou por negligéncia grave.

(b) Se o Banco determinar que em qualquer estdgio da aquisi¢do ou da execucdo de
um contrato qualquer empresa, entidade ou individuo que concorra ou participe de
uma atividade financiada pelo Banco, incluindo, entre outros, requerentes,
licitantes, proponentes, fornecedores de bens, empreiteiros, consultores,
funciondrios, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servigos,
concessionarios, Mutuarios (incluindo Beneficiarios de doagdes), Agéncias
Executoras ou Agéncias Contratantes (incluindo seus respectivos dirigentes,
funcionarios e agentes, independentemente de a agéncia ser expressa ou implicita)
envolvidos em uma Pratica Proibida, o Banco podera:

(1) ndo financiar nenhuma recomendacdo de adjudicagdo de um contrato para
obras, bens e servicos correlatos financiados pelo Banco;

(i) suspender os desembolsos da operagdo se for determinado, em qualquer
etapa, que um funciondrio, agente ou representante do Mutudrio, da
Agéncia Executora ou Agéncia Contratante se envolveu em Pratica
Proibida;

(ii1) declarar a Aquisicdo Viciada (Misprocurement) e cancelar e/ou declarar
vencido antecipadamente o pagamento da parte do empréstimo ou da
doacdo destinada a um contrato, quando houver evidéncias de que o
representante do Mutudrio ou do Beneficiario de uma doac¢do ndo tomou
as medidas corretivas adequadas (incluindo, entre outras, fornecer a
notificacdo adequada ao Banco apds tomar conhecimento da Pratica
Proibida) dentro de um prazo que o Banco considere razoéavel;

(iv) emitir uma adverténcia a empresa, entidade ou individuo através de uma
carta formal de censura por sua conduta;
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(v) declarar que uma empresa, entidade ou individuo ¢ inelegivel,
permanentemente ou por um prazo determinado, para: (i) receber ou
participar em atividades financiadas pelo Banco; e (ii) ser designado?
como subconsultor, subempreiteiro, fornecedor de bens ou prestador de
servicos de uma empresa elegivel a qual tenha sido adjudicado um
contrato financiado pelo Banco;

(vi) encaminhar o assunto as autoridades competentes, encarregadas de fazer
cumprir as leis; e/ou

(vil) impor outras sangdes que julgar apropriadas sob as circunstancias,
incluindo a imposi¢ao de multas que representem o reembolso do Banco
pelos custos associados as investigagdes e procedimentos. Essas sangdes
podem ser impostas adicionalmente ou em substituicdo as sancdes
mencionadas acima.

(c) As disposi¢oes dos incisos (i) e (ii) das IAL 1.1 (b) serdo aplicadas, também,
quando tais partes tiverem sido temporariamente declaradas inelegiveis para a
adjudica¢do de novos contratos, enquanto aguardam a decisdo definitiva de um
processo de sang¢ao ou de qualquer outra resolugao.

(d) A imposi¢do de qualquer agdo a ser tomada pelo Banco de acordo com as
disposi¢oes acima mencionadas, serd publica.

(e) Além disso, qualquer empresa, entidade ou individuo que concorra ou participe
de uma atividade financiada pelo Banco incluindo, entre outros, requerentes,
licitantes, proponentes, fornecedores de bens, empreiteiros, consultores,
funcionarios, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servicos,
concessionarios, Mutuarios (incluindo Beneficiarios de doagdes), Agéncias
Executoras ou Agéncias Contratante (incluindo seus respectivos dirigentes,
funciondrios e agentes, independentemente de a agéncia ser expressa ou implicita),
podem estar sujeitos a sancdes baseadas nos acordos que o Banco possa ter com
outras IFIs em rela¢do ao reconhecimento mutuo de decisdes de exclusao. Para
fins deste paragrafo, o termo "san¢do" incluird qualquer exclusdo, condi¢des
sobre futuras contratacdes ou qualquer a¢do divulgada publicamente em resposta
a uma violagdo da estrutura aplicavel de uma IFI para tratar de alegagdes de
Praticas Proibidas.

3Um subconsultor, subempreiteiro, fornecedor de bens ou prestador de servigos nomeado (nomes diferentes
podem ser utilizados dependendo do documento de licitagdo especifico) é aquele que: (i) foi indicado pelo
licitante em sua pré-qualificacdo ou oferta porque traz experiéncia e know-how especificos e cruciais que
permitem ao licitante atender as exigéncias de qualificacdo para a licitagdo em questdo; ou (ii) foi indicado pelo
Mutuario.

(f) O Banco exige que seja incluida uma disposi¢ao nos documentos de licitacao e
nos contratos financiados com um empréstimo ou doagdo do Banco, exigindo
que os requerentes, licitantes, proponentes, fornecedores de bens e seus agentes,
empreiteiros, consultores, funcionarios, subempreiteiros, subconsultores,
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prestadores de servigos e concessiondrios, permitam que o Banco inspecione
todas e quaisquer contas, registros € outros documentos relativos a
apresentacdo de ofertas e execugdo de contrato bem como que sejam auditados
por auditores nomeados pelo Banco. No ambito desta politica, os requerentes,
licitantes, proponentes, fornecedores de bens e seus agentes, empreiteiros,
consultores, funcionarios, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servicos
e concessionarios devem prestar plena assisténcia ao Banco em sua investigagdo. O
Banco tera também o direito de requerer que, nos contratos por ele financiados
com um empréstimo ou doacdo incluam uma disposicdo que obrigue os
requerentes, licitantes, proponentes, fornecedores de bens e seus agentes,
empreiteiros, consultores, funciondrios, subempreiteiros, subconsultores,
prestadores de servicos e concessionarios a: (i) mantenham todos os
documentos e registros referentes as atividades financiadas pelo Banco por
sete (7) anos apos a conclusdo do trabalho contemplado no respectivo contrato;
e (ii) fornecam quaisquer documentos necessarios a investigacdo de alegagdes
de Praticas Proibidas; e assegurem que funciondrios ou agentes dos
requerentes, licitantes, proponentes, fornecedores de bens e seus agentes,
empreiteiros, consultores, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de
servicos ou concessiondrios que tenham conhecimento das atividades
financiadas pelo Banco estejam disponiveis para responder as questdes dos
funcionarios do Banco ou de qualquer investigador, agente, auditor ou
consultor relacionado com a investigagdo devidamente designado. Caso o
requerente, licitante, proponente, fornecedor de bens e seus agentes, empreiteiro,
consultor, funcionarios, subempreiteiro, subconsultor, prestador de servigos ou
concessionario se recusem a cooperar e/ou descumpram o exigido pelo Banco ou
obstruam de qualquer forma, a investigacdo, o Banco, a seu critério exclusivo,
pode tomar as medidas apropriadas contra o requerente, licitante, proponente,
fornecedor de bens e seus agentes, empreiteiro, consultor, funciondrios,
subempreiteiro, subconsultor, prestador de servigos ou concessionario.

(g) O Banco exigira que, quando um Mutudrio selecionar uma agéncia especializada
para fornecer servicos de assisténcia técnica, todas as disposicdes relacionadas as
Praticas Proibidas e as san¢des correspondentes, serdo aplicadas integralmente aos
requerentes, licitantes, proponentes, empreiteiros, empresas de consultoria e
consultores individuais, funciondrios, subempreiteiros, subconsultores, prestadores
de servicos ou fornecedores de bens, (incluindo seus respectivos dirigentes,
funcionarios e agentes, independentemente de a agéncia ser expressa ou implicita),
ou qualquer outra entidade que tenha assinado contratos com essa agéncia
especializada para fornecer bens ou prestar servigos correlatos relacionados com as
atividades financiadas pelo Banco. O Banco mantém o direito de exigir que o
Mutuério invoque recursos tais como suspensdo ou extingdo. As agéncias
especializadas deverdo consultar a lista do Banco de empresas e individuos
suspensos ou excluidos. No caso de uma agéncia especializada assinar um contrato
ou uma ordem de compra com uma empresa ou com um individuo suspenso ou
excluido pelo Banco, o Banco ndo financiara as despesas relacionadas e aplicara
outras medidas conforme apropriado.

1.2 Com a concordancia especifica do Banco, além da Lista do Banco de Empresas e
Individuos Sancionados, o Mutuério pode introduzir, nos formulérios da Oferta e para
contratos financiados pelo Banco, um compromisso do Licitante de observar, ao
concorrer € executar um contrato, as leis e o sistema de sangdes do pais contra Praticas
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Proibidas (incluindo suborno) e os regulamentos e san¢des de um organismo de
desenvolvimento multilateral/bilateral ou organiza¢do internacional, atuando como
cofinanciador, relacionados a praticas proibidas, se aplicavel, conforme listado nos
documentos de licitagdos. O Banco aceitara a introducdo de tal compromisso a pedido
do pais Mutudrio, desde que as disposi¢des que regem tal requisito sejam satisfatorias
para o Banco).

4 Por exemplo, tal compromisso pode ser redigido da seguinte forma: “Comprometemo-nos, no decorrer do
processo licitatorio (e durante a execugdo do contrato, caso nos seja adjudicado), a observar estritamente a
legislagdo contra Praticas Proibidas (inclusive suborno) em vigor no pais de [Agéncia Contratante], ¢ os
regulamentos e san¢des de um organismo de desenvolvimento multilateral/bilateral ou organizagao internacional,
atuando como cofinanciador, conforme essas leis e normas tenham sido incluidas por /Agéncia Contratante] nos
documentos de licitagdo para este contrato e, sem prejuizo dos procedimentos do Banco para lidar com casos de
Praticas Proibidas, aderir as normas administrativas estabelecidas por [autoridade local] para receber e resolver
todas as reclamagdes relativas aos procedimentos de licitagdo.”
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ELEGIBILIDADE

1.1 Os recursos dos empréstimos do Banco somente podem ser utilizados para o pagamento
de bens, obras e servicos contratados com empresas ou individuos de paises-membros do
Band em a i s, n o caso de bens, sua origem deve ser de paises-membros do Banco. Os
individuos ou empresas de outros paises serdo inelegiveis para participagdo em contratos a
serem financiados no todo ou em parte com empréstimos do Banco. Quaisquer outras
condi¢des de participacao deverdo ser limitadas aquelas que forem essenciais para assegurar a
capacidade da empresa para levar a cabo os servigos do contrato em questao.

1.2 Com relagdo a qualquer contrato financiado total ou parcialmente por um empréstimo do
Banco, ¢ vedado ao Mutudrio negar a pré-qualificacao ou pds-qualificagdo a uma empresa por
razdes ndo vinculadas a capacidade e disponibilidade dos recursos necessarios a boa execugao
do contrato, assim como desqualificar qualquer licitante por tais razdes. Consequentemente,
os Mutudrios devem efetuar a devida diligéncia ao determinar a qualificagdo técnica e
financeira dos licitantes para assegurar sua capacidade em relacdo ao contrato especifico.

1.3 Sdo excecdes as regras do paragrafo acima:

(a) as empresas de um pais ou os bens nele produzidos poderdo ser excluidos se: (i)
por meio de lei ou regulamento oficial, o pais do Mutudrio proibir relagdes comerciais
com tal pais, desde que o Banco se convenga de que essa exclusdo ndo prejudica a
efetiva concorréncia para o fornecimento dos bens ou obras necessarios, ou (ii) em
cumprimento de uma decisdo do Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas, nos
termos do Capitulo VII da Carta das Nagdes Unidas, o pais do Mutuario proibir a
importacdo de bens ou pagamentos a um determinado pais, pessoa ou entidade. Se o
pais do Mutuério proibir pagamentos a uma empresa ou bens especificos em virtude
do cumprimento dessa decisao, a empresa podera ser excluida.

(b) A empresa (incluindo seus acionistas, diretores e pessoal-chave) contratada pelo
Mutudrio para a prestagdo de servicos de consultoria para a elaboracdo ou
implementagdo de um projeto, bem como qualquer de suas afiliadas, sera
desqualificada do subseqiiente fornecimento de bens e obras ou servigos (nota de
rodapé 3) resultantes daquele servigos de consultoria para tal preparacdo ou
implementagdo ou a eles diretamente relacionados. Esta disposi¢do nao se aplica as
varias empresas (consultores, empreiteiros ou fornecedores de bens) que estejam
desempenhando, conjuntamente, as obrigacdes derivadas de um contrato “chave na
mao” ou um contrato de projeto e construgao.

(c) Uma empresa (inclusive seus acionistas, diretores executivos e pessoal-chave)
que tenha uma relagdo de negodcios, inclusive uma relagdo de emprego ou outra
relagdo financeira, antes ou durante a execuc¢do do contrato, uma relacao familiar ou
pessoal com um funciondrio, consultor, empresa de consultoria do Mutuério ou
funcionario do Banco que participe direta ou indiretamente (i) na preparagao das
especificagdes técnicas ou atividade equivalente, (ii) no processo de licitagdo do
contrato; ou (ii1) na supervisdo do contrato, pode ser excluida da adjudicagdo do
contrato, a menos que o conflito derivado dessa relacdo tenha sido divulgado e
resolvido de maneira aceitavel para o Banco ao longo do processo de selecao e da
execuc¢ao do contrato.

(d) As empresas estatais do pais do Mutuario poderdo participar desde que
demonstrem que: (i) sdo juridica e financeiramente autonomas, (ii) operam sob a égide
das leis comerciais e (iii) nao sdo entidades dependentes do Mutudrio ou Submutuério.

146

2026-6GLD60 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  23/02/2026 16:40 PAGINA 140/ 142



Anexo VII — Elegibilidade

(e)

Qualquer empresa, individuo, matriz ou filial ou qualquer forma de organizagao,
constituida ou integrada por qualquer individuo designado como parte contratante que
o Banco declare inelegivel nos termos dos subparagrafos (b)(v) e (e) do paragrafo
1.16 destas Politicas, referentes a Praticas Proibidas (segundo defini¢do constante do
paragrafo 1.16), ou que outra instituicdo financeira internacional declare inelegivel e
esteja sujeito ao disposto nos acordos celebrados pelo Banco com relagdo ao
reconhecimento reciproco de sangdes, sera inelegivel para a adjudicagdo de um
contrato financiado pelo Banco ou para a obten¢do de beneficio financeiro ou de
qualquer outra natureza oriundo de um contrato financiado pelo Banco, durante o
periodo determinado pelo Banco.
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